








METODOLOGIA

1. GENERALIDADES

co, se fundamenta en la planificacion por objetivos, un enfoque que
permite establecer metas claras y medibles para el desarrollo terri-
torial (Matus, 2007). Adopta un modelo de planeacién combinado, tanto
vertical como horizontal, asegurando un equilibrio entre las estrategias

El Plan de Desarrollo y Gobernanza de Tlajomulco de Zufiga, Jalis-

gubernamentales y la participacion de distintos sectores sociales (Agui-
lar Villanueva, 1996).
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FASE 1. EVALUACION DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL 20212024

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo y Go-
bernanza 2021-2024 se realizé tomando como refe-
rencia el instrumento propuesto por la Secretaria de
Planeacidn y Participacién Ciudadana, 2022. El cues-
tionario consta de 9 preguntas (en su mayoria pregun-
tas cerradas y de opcion multiple) que abordan opinio-
nes sobre el uso y consulta del documento diagndstico
por parte del funcionariado, ademas de la evaluacion
sobre el cumplimiento y desemperio del gobierno mu-
nicipal respecto de los ejes y objetivos plasmados en
el Plan Municipal.

La respuesta del cuestionario fue realizada de forma
electroénica, y participaron 76 funcionarias y funciona-
rios del actual gobierno municipal.

FASE 2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

Como punto de partida y marco de referencia para la
elaboracién del proceso de planeacién municipal par-
ticipativa, se realizd una descripcidn analitica de las
principales caracteristicas sociales, econémicas y de-
mograficas del Municipio. Se utilizaron fuentes de da-
tos estadisticos tanto nacionales como locales, entre
los que se destacan el Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica (INEGI), el Instituto de Informacion Estadis-
tica y Geografica de Jalisco (IIEG), el Consejo Nacional
de Poblacién (CONAPO), la Secretaria de Economia, la
Comision Estatal del Agua, entre otros.

En una segunda fase y con el propdsito de identificar
las principales problematicas del municipio, se reali-
z6 una indagacion documental de publicaciones aca-
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démicas en torno a estudios realizados sobre el mu-
nicipio. En este proceso, se identificaron documentos
publicados por el Colegio de Jalisco, el Instituto Tecno-
logico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y
el Centro Universitario Tlajomulco de la Universidad de
Guadalajara, asi como articulos publicados en revistas
electrénicas referentes a estudios realizados por in-
vestigadores adscritos principalmente a la Universidad
de Guadalajara, el Centro Universitario Tlajomulco de
la Universidad de Guadalajara y la Universidad Poli-
técnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara. Estas
publicaciones sirvieron de base para el andlisis de in-
formacioén vertida por las mesas de consulta ciudada-
na. Las principales tematicas identificadas abordadas
por los especialistas son: la crisis hidrica, el crecimiento
urbano, las violencias y la dindmica inmobiliaria.

FASE 3. CONSULTA CIUDADANA

Objetivo: Recoger percepciones, necesidades y pro-
puestas de la poblacién para identificar problemas
prioritarios y capital social.

Etapa 1: Disefio Participativo de
Instrumentos

Esta etapa se enfoca en la construccién conjunta de
herramientas metodoldgicas que permitan recopilar
informacion de manera efectiva y culturalmente per-
tinente, asegurando la inclusién de diversos actores
sociales en el proceso de planeacion (Arocena, 2001).

Técnicas:

- Talleres de cocreacién con lideres comunitarios y
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC):

- Espacios de diadlogo y construccion colectiva
donde se disefian instrumentos adaptados a
las realidades locales, promoviendo el enfo-
que de participacion activa (PNUD, 2010).

- Adaptacion de la metodologia para el analisis de
problemas del marco logico:

- Adaptacion de la metodologia del marco l6-
gico para el analisis de problemas, utilizando
herramientas visuales como papeldgrafos
para facilitar la identificacién y estructuracién
de problematicas desde una perspectiva par-
ticipativa (Montalvo, 2021)."

- Actores clave:

- Ciudadana, lideres comunitarios, estudiantes,
amas de casa, comités vecinales, entre otros.

Etapa 2. Ejecucion Territorial

Los talleres se llevaron a cabo en las 8 zonas geografi-
cas del municipio:

Cabecera, Circuito Sur, Lopez Mateos, San Sebastian,
Valle Norte, Valle Sur, Ribera y Corredor Chapala, del 13
al 22 de enero de 2025.

- Estrategias de recoleccion:

= Los resultados fueron recolectados en los
mismos papeles de trabajo, documentandose
con fotografias, el contenido de los papeles
de trabajo se sistematizé por resultados de
cada zona.

Producto esperado:

Base de datos con problemas centrales, problemas cau-
sa y propuestas de solucion por cada una de las 8 zonas.
FASE 4. MESAS’TECNICAS DE
ANALISIS TEMATICO

Objetivo

Transformar las demandas ciudadanas en propuestas
técnicas viables, integrando insumos de expertos y re-
presentantes de distintos sectores sociales.

Disefio de Mesas Sectoriales

Para el desarrollo de los talleres participativos, se orga-
nizaron mesas sectoriales con enfoque tematico, per-
mitiendo abordar las problematicas desde multiples

perspectivas. Las mesas fueron las siguientes:

- Mesa de Poblaciones en Condicion de Vulnerabili-
dad, Indigenas y de Equidad de Género

- Mesa de Organizaciones No Gubernamentales por
la Ciudad y el Medio Ambiente

- Mesa de Educacién y Cultura

- Mesa del Sector Empresarial, Emprendedores y
Economia Tradicional
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Metodologia

La dinamica se estructurd en cuatro bloques secuen-
ciales, con el uso de técnicas participativas y herra-
mientas de analisis colectivo:

Primer Bloque: Identificacion de problemas
centrales

- Técnica utilizada: Arbol de problemas

- Objetivo: Desagregar los problemas percibidos por
los participantes en dimensiones especificas (San-
chez, 2019).

Segundo Bloque: Analisis de causas raiz

- Técnica utilizada: Arbol de problemas

- Objetivo: Identificar las causas estructurales y
subyacentes que originan los problemas principa-

les (Sanchez, 2019).

Tercer Bloque: Formulacion de propuestas de
soluciéon

- Técnica T: Brainwriting

- Cada participante escribe propuestas de so-
lucién de forma rotativa, lo que evita la do-
minancia de voces y favorece la creatividad
colaborativa.

- Técnica 2: Analisis multicriterio
- Evaluacion de propuestas en funcion de
su impacto y factibilidad técnica, social y
econdmica.
Cuarto Bloque: Validacion y consenso
- Técnica utilizada: Método Delphi
- Aplicacion de rondas de retroalimentacion
andénima para alcanzar consenso técnico en-

tre especialistas y representantes sociales
(Linstone & Turoff, 1975).

Producto Esperado

Generacion de una base de datos estructurada por
mesa sectorial, que contenga:

- Problemas centrales identificados
- Causas raiz

- Propuestas de solucion priorizadas y validadas

FASE S. ELABORACION COLABORATIVA
DE MISION, VISION Y ESTRATEGIAS
MEDIANTE DIAGNOSTICO FODA

Objetivos: 1) Identificar y definir la filosofia institu-
cional (mision y visién), acorde con los valores que
identifican al equipo de gobierno y que se visualiza
puedan distinguir y caracterizar a la administracion
de gobierno. 2) Realizar una revision de los recursos y
capacidades del gobierno municipal que permitan va-
lorar su suficiencia para el alcance de la vision fijada, o
bien, identificar si es necesario el disefio de estrategias
adicionales.

Con estos propdsitos, se llevd a cabo un primer taller
con el equipo de trabajo; la metodologia utilizada fue
con base en la Planeacién estratégica y organizacio-
nes publicas (De la Rosa y Lozano, 2010), para lo cual
se puso en contexto el objeto de la planificacién, se
implementaron técnicas participativas para la defini-
cién de su filosofia institucional, la construccién colec-
tiva de la misién y visién del Gobierno, y el andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA).

Producto Esperado:
- Definicidn de la Misidn y Vision Institucionales
- Una relacion de factores y coyunturas que actdan

como fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas del actual gobierno municipal.
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FASE 6. TALLERES DE PLANEACION
ESTRATEGICA PARTICIPATIVA Y
CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE
INDICADORES DE RESULTADOS (MIR)

Objetivo: Disefiar e implementar una planeacion es-
tratégica integral para el desarrollo sostenible de Tla-
jomulco, que responda a las necesidades ciudadanas,
fortalezca la gobernanza, promueva la equidad social,
impulse el crecimiento econdmico local, la protec-
cién ambiental y la seguridad, alineando sus acciones
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030.

1. Mesas de trabajo por Eje Estratégico

Se desarrollaron 6 mesas de trabajo, una por cada Eje
Estrategico, en las que se disefiaron talleres estructura-
dos con base en los siguientes insumos:

= Resultados de la consulta ciudadana: Informacion
recabada directamente de la poblaciéon para iden-
tificar prioridades, percepciones y necesidades
territoriales.

- Resultados de las mesas técnicas especializadas:
Aportes técnicos de las dependencias municipales,
especialistas y representantes de sectores clave.

- Datos estadisticos basicos de Tlajomulco: Andlisis
de datos demograficos, socioecondmicos, de in-
fraestructura y seguridad, para contextualizar los
retos de cada eje.

Desarrollo de cada mesa:

- ldentificacion del objetivo estratégico por eje
tematico.

- Desglose en objetivos especificos, que permiten
operacionalizar el objetivo estratégico.

- Definicion de estrategias asociadas a cada objetivo
especifico, con base en las competencias y capa-
cidades institucionales de las areas responsables.

2. Resultado esperado de las mesas

- Objetivos estratégicos claros y alineados con la vi-
sion del municipio.

- Objetivos especificos orientados a resultados me-
dibles y alcanzables.

- Estrategias realistas, viables y con enfoque te-
rritorial, construidas desde las capacidades
institucionales.
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3. Taller para la construccion de la
Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR)

Con el propdsito de dar seguimiento y evaluar los
avances de la planeacion estratégica, se implementé
un proceso complementario para la construccién de la
MIR, conformado por las siguientes actividades:

Actividades realizadas:

- Ttaller técnico de indicadores: En el que se definie-
ron los componentes de la MIR (fin, propdsito, com-
ponentes y actividades) con su respectiva logica
de intervencion.

- 2 webinars de capacitacion: Dirigidos a servidores
publicos, para fortalecer capacidades sobre formu-
lacion de indicadores y establecimiento de lineas
base y metas.

- 3 sesiones de trabajo interinstitucionales: Para la
validacion y definicion de metas e indicadores cla-
ve, asegurando su alineacion con los objetivos es-
tratégicos y especificos definidos previamente.

Resultado final del proceso metodolégico

- Una planeacion estratégica integral, participativa y
alineada con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS).

- Una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
que permite monitorear el avance y evaluar el im-
pacto de las acciones del gobierno municipal.

- Fortalecimiento de capacidades institucionales y
participacion ciudadana en la toma de decisiones.
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6.1. EVALUACION DEL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO Y GOBERNANZA 20212024

PMDG del Municipio para la gestion 2021-2024 se realizo conforme
al instrumento propuesto por la Secretaria de Planeacion y Parti-
cipacion Ciudadana, 2022. El instrumento fue respondido por 76 funcio-
narios y funcionarias del municipio, quienes desempefian actualmente

Como se menciono en el capitulo metodoldgico, la Evaluacion del
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diferentes cargos en la administracién municipal. Del
total de personas a quienes se les solicitd la respuesta
a la evaluacion, 27 reportaron no conocer el contenido
del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de su
municipio (35%), por lo que solamente al 64.5% realizo
la evaluacién completa del Plan.

Poco mas de la mitad del funcionariado que conoce
el Plan, lo ha consultado o utilizado una o dos veces

(57.1%), mientras que 16.3%, pese a que dice conocer el
documento, no lo ha utilizado nunca.

De acuerdo con los resultados obtenidos (Cuadro 1), el
componente peor calificado hace referencia a la vincu-
lacion con el Plan Estatal, el Plan Nacional o la Agenda
2030; mientras que el resto de sus elementos: diag-
nostico. objetivos y uso de estadisticas para el analisis
presentan calificaciones favorables.

Cuadro 1. Evaluacion de los elementos que componen el Plan de Desarrollo Municipal

y Gobernanza 2021-2024
El diagndstico utiliza informacidn oficial o estadistica 93.9
Tiene objetivos consistentes con los problemas o situaciones presentados 93.9 2% 2%

Tiene objetivos que identifican claramente aquello que se debe cambiar

Tiene secciones en las que se manifiesta su vinculacin con el Plan Estatal, el Plan Nacional o la Agenda 2030

91.7% 2% 41%
70.8% 14.6% 14.6%

Fuente: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento de evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal y Gobernanza,

2021.2024
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En cuanto al desemperio del Gobierno Municipal en los ejes de gobierno establecidos, el de Gobierno Inteligente,
el de corresponsabilidad social y el de infraestructura y servicios publicos, son los ejes con mayores porcentajes
de desempeiio (Grafica 2).

GRAFICA 2.
¢(EN CUALES DE LOS SIGUIENTES EJES CONSIDERA
QUE EL GOBIERNO MUNICIPAL TUVO UN BUEN DESEMPENO?

49 RESPUESTAS

Corresponsabilidad social 18 (36.7 %)

Gestion integral del agua 13(26.5%)

Infraestructura y servicios publicos 17 (34.7 %)

Ciudad sustentable 10(20.4 %)

Sociedad cohesiva y resilente 6(12.2 %)

Gobierno inteligente

26(63.1 %)

Seguridad ciudadana

7(14.3 %)

Desarrollo econémico y empleo

16(32.7 %)
Ninguno 4(8.2%)

0 10 0 30

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la encuesta aplicada para la Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal y Gobernanza, 2021-2024

Por su parte, los ejes de 1) infraestructura y servicios publicos, 2) seguridad ciudadana y 3) gestion integral del
agua; son los de mayor prioridad seguin la percepcion de las personas encuestadas.

GRAFICA 3.
(CUAL DE LOS EJES CONSIDERA QUE ES EL DE MAYOR PRIORIDAD?

49 RESPUESTAS

@ Corresponsabilidad social

@ Gestion integral del agua

@ Infraestructura y servicios pablicos
Ciudad sustentable
Sociedad cohesiva y resilente
Gobierno inteligente

@ Seguridad ciudadana

@ Desarrollo econdmico y empleo

Finalmente, en una escala del 1al 5 (donde 5 es el mejor desempefio posible), el 46% de las personas encuestadas
calificaron el desempefio del gobierno municipal con una calificaciéon de entre 4y 5
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GRAFICA 4.
EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5, DONDE 5 ES EL MEJOR DESEMPENO POSIBLE
¢{COMO CALIFICA EL DESEMPENO DEL GOBIERNO MUNICIPAL ANTERIOR EN EL LOGRO
- DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PLASMADOS EN SU PLAN MUNICIPAL?

49 RESPUESTAS

Un 50% - 1%

Un3 1(2%)

Regular 2(4.1 %)

&
- 10%)

No lo conoci
En ninguna
5

4

1 ‘ 5(10.2 %)

8(16.3 %)
15.(30.6 %)

0 5

6.2. DIAGNOSTICO GENERAL DEL
MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE
ZUNIGA

Tlajomulco de Zufiga ha experimentado una transfor-
macion significativa en las ultimas dos décadas, conso-
liddndose como un actor clave para el estado.

Se localiza en la regidén Centro del estado de Jalisco,
colinda con los municipios de Tala, Ixtlahuacan de Los
Membirillos, Jocotepec, Juanacatlan, Acatlan de Juarez,
El Salto, Zapopan y San Pedro Tlaquepaque, y su ex-
tension territorial es de 682,50 kildmetros cuadrados.
(IIEG, 2024:7)

“Su cabecera municipal se localiza en las coordenadas
20°28'21.72" latitud norte y 103°26'47.76" de longitud
oeste, a una altura de 1579 metros sobre el nivel del
mar (msnm). El territorio municipal, tiene alturas entre
los 1,480 y 2,957 msnm; y una pendiente predominan-
temente plana con pendientes menores a 5 grados”
(IIEG, 2024:7).

Demografia y poblacién
Segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Ins-

tituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Tla-
jomulco de Zufiga registré una poblacion total de 727

mil 750 habitantes, con una densidad poblacional de
581.43 habitantes por kilbmetro cuadrado. Si tomamos
como referencia la encuesta intercensal de 2015 del
INEGI, el municipio contaba con 549 mil 442 habitan-
tes, lo que representa un aumento del 32.42% en tan
solo cinco afos. Este crecimiento demografico ha po-
sicionado al municipio como el tercero mas poblado
de Jalisco.

Este incremento poblacional refleja una tendencia
sostenida que ha transformado al municipio de una
zona predominantemente rural a un centro urbano en
expansion.

La distribucion por edades en 2020 muestra que el
23.6% de la poblacién tenia menos de 12 afnos, el 11.9%
eran adolescentes entre 12 y 17 afos, y el 645% eran
mayores de 18 afios. Ademas, el 5.8% correspondia a
adultos mayores de 60 afios o0 mas. En términos de gé-
nero, la poblacion se divide en 50.5% mujeres y 49.5%
hombres.

En 2020 Tlajomulco de Zufiga contaba con 232 loca-
lidades. La localidad de Hacienda Santa Fe era la mas
poblada, con 139174 personas, que representaban
el 19.1% de la poblacién del municipio; le seguia San
Agustin con el 6.8%, Tlajomulco de Zudiga con el 6.1%,
Lomas del Sur con el 5.1% y Santa Cruz del Valle con el
4.2% del total municipal (Cuadro 2).
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Cuadro 2. Distribucion porcentual de la poblacion de Tlajomulco de Zaiiga

Tlajomulco de Zdiiga 727,750 100
Hacienda Santa Fe 139,174 19.1
San Agustin 49,402 6.8
Tlajomulco de Zuiga 44,103 6.1
Lomas del Sur 37,146 5.1
Santa Cruz del Valle 30,849 4.2

Fuente: IIEG con base en INEGI; Censo de Poblacién y Vivienda 2010 y 2020

Diversidad e inclusion
Lengua indigena

Con datos del ultimo censo de poblacion realizado
por el INEGI (2020), en Tlajomulco la poblacién de 3
anos y mas que habla una lengua indigena era de 4,052
habitantes. Tlajomulco es el cuarto municipio del Es-
tado con mayor cantidad de poblacion que habla una
lengua indigena, después de Mezquitic, Zapopan y
Guadalajara.

Las lenguas indigenas mas habladas fueron Nahuatl
(2,168 habitantes), Totonaco (583 habitantes) y Mixe
(406 habitantes) (Secretaria de Economia, 2025)

Discapacidad

De acuerdo con datos del Censo de Poblacion y Vivien-
da 2020, las principales discapacidades presentes en la
poblacion de Tlajomulco fueron la discapacidad visual,
la discapacidad fisica y la discapacidad para recordar
(Secretaria de Economia, 2025); mientras que la Revista
Alcaldes de México ubica a Tlajomulco en el lugar numero

38 en el ranking de los 100 municipios con mayor nume-
ro de habitantes con alguna condicidon de discapacidad.
La cifra total es de 96,120, de los cuales, 45,230 son hom-
bres y 50,890 son mujeres. (Alcaldes de México (s/f).

Indicadores sociales

De acuerdo con la medicion de pobreza multidimen-
sional 2020, en Tlajomulco de Zufiga el 34.4% de la po-
blacién (271,636 personas) se encontraba en situacion
de pobreza, mientras que el 3.5% se encontraba en po-
breza extrema (en 2015 este porcentaje fue de 2.1%). Por
su parte, 47.7% de la poblacion tenia un ingreso inferior
a la linea de pobreza por ingresos y 9.8% un ingreso
inferior a la linea de pobreza extrema por ingresos (CO-
NEVAL, 2020).

Segun estimaciones de CONAPO (2020), el indice de
marginacion social en el municipio fue de 60.0 (Muy
bajo), mientras que las localidades de Santa Cruz del
Valle, Tlajomulco, Hacienda Santa Fe y San Agustin
figuraron dentro de las que presentaron carencias en
educacion y vivienda (Cuadro 3)
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Cuadro 3. Localidades de Tlajomulco de Zuiiga con carencias en educacion y

vivienda, 2020

o Santa Cruz del Valle: més alto porcentaje de poblacidn de 15 afios y més sin educacion basica (28.6%).

o Tlajomulco de Zuiga: més altos porcentaje de poblacién analfabeta (2.1%)

* Santa Cruz del Valle: porcentaje mas alto de ocupantes en viviendas sin drenaje ni sanitario (0.1%).

* Hacienda Santa Fe y Tlajomulco de Zddiga: més altos porcentajes de ocupantes en viviendas particulares sin energia eléctrica (0.1%).
* San Agustin: proporcion mas alta de ocupantes en viviendas particulares sin agua entubada (0.4%).

* Tlajomulco de Zuiga: més alto porcentaje de ocupantes en viviendas particulares con piso de tierra (1.4%).

* Hacienda Santa Fe: mayor proporcion de ocupantes en viviendas particulares sin refrigerador (6.9%).

Fuente: IIEG 2023, con base en CONAPO 2020

Desarrollo econémico y atraccion de
inversiones

Histéricamente, Tlajomulco dependia en gran medida
de la inversidn en construccion de vivienda. Sin embar-
go, desde hace mas de una decada, se ha presentado
un cambio notable hacia una economia mas diversi-
ficada y productiva. Este enfoque ha resultado en un
crecimiento econdmico sostenido y en la generacion
de empleos formales, posicionando al municipio como
un motor econémico en la region.

Tlajomulco ha atraido inversiones en diversos sectores
principalmente en los sectores electrénico, automo-
triz, farmacéutico, biotecnologico, alimentos y bebidas.
Ademas, por su ubicacidon estratégica, ha facilitado el
desarrollo de importantes parques industriales como
el Parque Industrial Aeropuerto, Parque Industrial San
Jorge-Arrallanes, Condominio Industrial Siglo XXl y el
Parque Farmacéutico Grupo IFACO.

Estos parques albergan empresas de sectores cla-
ve, fortaleciendo la infraestructura econdmica del
municipio.
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Infraestructura y conectividad

Proyectos de infraestructura como la ampliacion del
aeropuerto, la construccion del nuevo hospital del
ISSSTE, el Centro Universitario de Tlajomulco y la Linea
4 del Tren Ligero representan una inversion estratégica
que impulsa el crecimiento y consolidacion del muni-
cipio. Estas obras no solo fortalecen la conectividad y
los servicios publicos, sino que también mejoran la ca-
lidad de vida de sus habitantes y refuerzan su papel
dentro de la urbe.

Coordinacién metropolitana

En materia de coordinacién intermunicipal, forma par-
te del Area Metropolitana de Guadalajara, junto con los
municipios de: El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los
Membrillos, Juanacatlan, San Pedro Tlaquepaque, To-
nald, Zapopan y Zapotlanejo. Es la segunda metrépoli
mas grande de México y su territorio cubre 3 mil 265
km2 de superficie total del Estado de Jalisco; cuenta
con una poblacion de 5 millones 243 mil 392 habitantes
segun el ultimo censo de poblacién y vivienda.

En la actualidad, las ciudades estan interconectadas
de manera inevitable debido a factores como la oferta
de vivienda, la infraestructura de transporte y la loca-
lizacion y gestion de los recursos. Esta interdependen-
cia implica que muchas problematicas urbanas deben
abordarse de manera coordinada, trascendiendo en
muchos casos las divisiones territoriales y administra-
tivas establecidas.

Ante este contexto, prevalece la necesidad de disefiar
politicas publicas con una vision integral y metropoli-
tana, que garanticen un acceso equitativo y sostenible
a los servicios y recursos. Solo a través de una plani-
ficacion conjunta y estratégica sera posible beneficiar
al mayor numero de personas, optimizando el desa-
rrollo urbano y mejorando la calidad de vida de las
comunidades.

A través del Instituto de Planeacion y Desarrollo del
Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN), el go-
bierno de Tlajomulco participa en diversos proyectos
estratégicos, como el Plan Integral de Movilidad Urbana
Sustentable (PIMUS), que busca transformar la manera
en que la ciudadania se mueve dentro de la metropoli
y el estado.

Asimismo, forma parte de la Agenda de Resiliencia Hi-
drica del Area Metropolitana de Guadalajara, una he-
rramienta clave para establecer las bases de politicas y
planes estratégicos que permitan un manejo eficiente
y con vision a futuro de los recursos hidricos.

Otro proyecto fundamental es el Plan de Ordenamien-
to Metropolitano (PotMet), que define estrategias, po-
liticas y lineamientos para mitigar el crecimiento des-
ordenado de la metrépoli y fomentar un desarrollo
territorial sustentable.

Estos y otros proyectos refuerzan el compromiso del
gobierno de Tlajomulco con la planificaciéon metropoli-
tana y el desarrollo sostenible.
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6.3. ANALISIS DE LAS PROBLEMATICAS
IDENTIFICADOS POR LA CIUDADANIA
EN LAS MESAS DE LA CONSULTA
CIUDADANA

Durante las mesas de consulta ciudadana, se identi-
ficaron y analizaron 177 problematicas que, desde la
percepcion de la poblacion, afectan al municipio. Tales
problematicas fueron clasificadas en funcién del tema
central que aborda el problema en cuestion. Como re-
sultado, se identifican tres temas principales alrededor
de los cuales giran la mayoria de las preocupaciones
de la ciudadania: el agua (29%), la movilidad (26%) y
la inseguridad (20%). El resto de los problemas se dis-
tribuyen entre la provision de servicios publicos que
van desde el alumbrado publico y la recoleccion de
residuos solidos urbanos, hasta la educacion, la salud
y la gestion y mantenimiento de espacios publicos y
cementerios.

Una indagacion documental sobre estudios realizados
y publicados en la web en torno al Municipio de Tlajo-
mulco de Zuniga revela que las tematicas de interés en
el ambito académico coinciden con las problematicas
identificadas en las consultas ciudadanas: 1) la crisis en
torno al agua, 2) las violencias y, 3) el crecimiento y ex-
pansion urbana que han caracterizado al municipio en
las ultimas décadas, son las tematicas alrededor de las
cuales giran las investigaciones.

En los siguientes segmentos se analizan las tres pri-
meras problematicas identificadas en las mesas de

consulta ciudadana, destacando que dos de ellas coin-
ciden con lo identificado en las publicaciones e inves-
tigaciones: la crisis hidrica y las violencias, mientras
que, en lo que respecta a la expansion urbana, aun-
que la ciudadania identifica el crecimiento poblacio-
nal y el aumento de viviendas y fraccionamientos en
el municipio, este se explica como causa que ocasiona
las problematicas que enfrentan las y los residentes
de Tlajomulco (el crecimiento urbano como causa del
problema de abastecimiento del agua, de los proble-
mas de movilidad, etc).

EL AGUA

Las problematicas en torno al agua expuestas por las
y los habitantes de Tlajomulco de Zuniga tienen, prin-
cipalmente, relacién con las dificultades que enfrenta
la ciudadania en torno a la insuficiencia en el abaste-
cimiento de agua y la escasez del recurso hidrico. Esta
situacion estuvo presente en las 8 mesas de consulta
realizadas, lo que evidencia una problematica genera-
lizada en las distintas regiones del municipio.

De acuerdo con el Informe de politicas de ONU-Agua
sobre el cambio climatico y el agua, la crisis climatica
global esta intrinsecamente vinculada con el agua: "El
cambio climatico incrementa la variabilidad del ciclo
hidrolégico, provocando fendmenos meteorologicos
extremos, reduciendo la previsibilidad de la disponibi-
lidad de agua, afectando la calidad del agua y amena-
zando el desarrollo sostenible y la biodiversidad a nivel

GRAFICA 5.
PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS EN LAS MESAS DE CONSULTA CIUDADANA
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mundial” (UN-Water, 2019, parrafo 1). Sin duda, tal
escenario afecta de forma global y no exclusiva al
municipio, sin embargo, es necesario tomar como
referencia las condiciones particulares en torno a
la situacion de los recursos hidricos disponibles en
la demarcacion territorial de Tlajomulco.

Seguin la Comision Estatal del Agua, Jalisco (CEA
Jalisco, 2024), la cuenca hidrolégica Rio Santiago
1tiene una ocupacion territorial de 69.34% del to-
tal del Municipio, la cuenca Laguna Villa Corona A
ocupa el 2933 % y la cuenca Laguna Villa Corona
B ocupa el 132%. De las tres cuencas hidrologicas,
solo la primera (Rio Santiago 1), fue clasificada en
el DOF 2023 (CEA Jalisco, 2024) en la categoria de
disponibilidad de aguas superficiales (lo que sig-
nifica que existe un volumen disponible de aguas
superficiales para otorgar nuevas concesiones por
parte de la CONAGUA), en tanto que las cuencas
hidrolégicas Laguna Villa Corona A y Laguna Villa
Corona B, fueron clasificadas sin disponibilidad,
esto es, “existe un deficit de aguas superficiales
por lo que no hay volumen de agua para otorgar
nuevas concesiones por parte de la CONAGUA"
(CEA Jalisco, 2024: 20).

Por su parte, en cuanto a la disponibilidad de
aguas subterraneas, el Acuifero Cajititlan ocu-
pa el 3250% del total del territorio municipal; el
acuifero Toluquilla el 33.25%, el San Isidro el 33.81
%, el Lagunas el 034 % y el Huejotitlan el 0.04 %.

Destaca que, de los tres acuiferos con la mayor ocu-
pacion territorial del municipio (Cajititlan, Toluquilla y
San Isidro), ninguno cuenta con volumenes disponibles
de aguas subterrdneas para nuevas concesiones (CEA
Jalisco, 2024), Cabe resaltar que, en el caso del acuifero
San Isidro, en 2015 aun era clasificado con disponibili-
dad (CEA Jalisco, 2015).

Ademas del problema de abastecimiento de agua po-
table expuesto en las mesas de consulta ciudadana, las
y los habitantes de Tlajomulco identificaron como una
problematica relacionada con el agua, la presencia de
fugas, inundaciones, asi como una red de drenaje en
mal estado (esta problematica fue reportada en tres de
las ocho regiones del municipio).

Alrespecto, Caro y otros (2024) sefialan a la zona valles
de Tlajomulco de Zufiga como una de las zonas con
mayor riesgo de inundaciones, estos autores refieren
que tan solo una intensidad de lluvia de 15mm/hr es
lo suficiente para provocar encharcamientos e inunda-
ciones. Por su parte, entre las colonias con susceptibili-
dad a inundaciones se senalan: Real del Valle, Santa Fe,
Chulavista y Unidon de Cuatro.

Entre las causas y consecuencias de esta susceptibili-
dad a las inundaciones se refiere:

1. Una red de drenaje obsoleta e insuficiente ante
el aumento en la densidad de poblacion (ambas,
problematicas también sefaladas por las y los
participantes en las mesas de consulta)
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2. Eldiseno insuficiente de las bocas de tormenta

3. El desconocimiento de la topografia de la zona
(pendientes, invasion de zonas de cauces y arro-
yos que fueron desplazadas por predios irregula-
res) (Caro y otros, 2024).

Otro aspecto de relevancia para la ciudadania en torno
a las problematicas sobre el agua es el de la contami-
nacion. Cabe sefalar que, mientras las y los vecinos de
la zona de la Ribera destacan la contaminacién de la
laguna de Cajititlan, los de cabecera sefialan la conta-
minacion de arroyos pluviales con aguas negras, basu-
ra, escombro y malos olores. Este ultimo aspecto esta
asociado (de acuerdo con Caro y otros, 2024:2115), con
un mal manejo de las aguas pluviales y con la falta de
infraestructura hidraulica de sistemas de drenaje por
separado. Por otra parte, la contaminacion del agua re-
fleja también una problematica comun en la region: el
Rio Santiago, que atraviesa varios municipios de la re-
gion entre los que se destaca El Salto y Juanacatlan, es
de los mas contaminados en México y América Latina
(Caro y otros, 2024).

MOVILIDAD

Dentro de las problematicas vinculadas con la movili-
dad se integraron aquellas situaciones observadas por
la ciudadania en torno a: calles y vialidades en mal es-
tado, congestioén vehicular y vialidades saturadas, falta

de una cultura vial y de infraestructura peatonal, y de-
ficiencias en el transporte publico.

De acuerdo con Caminos (2013) la movilidad urbana
permite vincular las condiciones de la estructura ur-
bana con aspectos como la saturacion vehicular y el
transporte publico. En un estudio realizado sobre el
caso particular de Tlajomulco de Zufiga, el autor sefa-
la que “las condiciones de las vialidades [en el munici-
pio] se distinguen por sostener el creciente nimero de
vehiculos con infraestructuras que practicamente no
se modifican” (Caminos, 2013: 30); esto es, mientras ario
con afo se observa un crecimiento en el flujo vehicular,
las principales vialidades se han tenido pocas modifi-
caciones. Lo anterior fue puesto de manifiesto durante
las consultas ciudadanas, en expresiones por parte de
las y los ciudadanos que sefialan la poca disponibili-
dad de vias de entrada y salida hacia los grandes com-
plejos de fraccionamientos.

El parque vehicular en el municipio aumentd en un 43%
en 5 afnos. Segun datos del INEGI (2023) el niumero de
vehiculos de motor registrados en circulacion en Tlajo-
mulco de Zuiiga era de 150,950 en el 2018 y alcanzo la
cifra de 216, 372 en el afio 2023; y aunque la tasa de ve-
hiculos de motor por cada 100 habitantes fue de 27.2,
muy por debajo del alcanzado por el resto de los muni-
cipios del area metropolitana (como puede observarse
en la Grafica 6), es de especial relevancia el aumento
que ha mostrado en la Ultimas décadas, sobre todo si
se toma en cuenta que en el 2013 el numero de vehicu-
los registrados en circulacion era de 57, 894.

GRAFICA 6.
TASA DE VEHICULOS DE MOTOR POR CADA 100 HABITANTES

AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA* 2023
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Los datos antes mostrados se complejizan si se toman
en cuenta las implicaciones asociadas a la saturacion
vehicular:

- En 2023, Tlajomulco de Zuriga registré 408 acci-
dentes de transito terrestres (INEGI, 2023); mien-
tras que, en un estudio realizado en 2013 (Caminos,
2013), se destaca que son principalmente dos via-
lidades las que registran el mayor numero de tra-
yectos personales y también el mayor numero de
incidentes viales, son en consecuencia, en dénde se
verifican adecuaciones viales, ampliaciones y se-
RAalamientos (avenidas Adolf Horn y Lopez Mateos).

- Las mesas de consulta ciudadana reportaron el de-
terioro de las vialidades como consecuencia de la
circulacion de vehiculos de carga pesada.

VIOLENCIAS

De acuerdo con los datos de la Encuesta de Seguridad
Urbana (ENSU) de diciembre de 2024, Tlajomulco fue
la ciudad con la proporcién mas alta de percepcion de
inseguridad en comparacion con el resto de las ciuda-
des del estado incluidas en la encuesta (Guadalajara,
Zapopan, Tlaquepaque, Tonala y Puerto Vallarta). Se-
gun los resultados, 67.6% de la poblacion encuestada
en Tlajomulco considerd que es inseguro vivir en su
ciudad, en tanto, este porcentaje disminuyd alrededor
de 7 puntos porcentuales en comparacion con el tri-
mestre anterior (74.3%), pero aumentd en comparacion
con los resultados de diciembre de 2023 (62%).

Dentro de las problematicas relacionadas con la inse-
guridad y reportadas por la poblacion a través de las
mesas ciudadanas, se sefialaron los asaltos y los robos.
De acuerdo con los datos del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP),
el robo de vehiculos automotores, el robo a transeun-
tes en la via publica y el robo a negocios se encuentran
dentro de los delitos de mayor incidencia reportados
por dicha institucién en los ultimos cuatro meses (oc-
tubre de 2024 a enero de 2025). Por su parte, la ciu-
dadania sefala que, dentro de los factores que deben
resolverse en el Municipio en torno a la inseguridad se
encuentran:

- La capacidad de respuesta policial: elementos po-
liciales, patrullaje, unidades, médulos de seguri-
dad, etc.

- La habilitacion de espacios publicos seguros: lumi-
narias, viviendas solas y utilizadas para actos de-
lictivos, etc.

- Descomposicion del tejido social y la promocion
de valores sociales en las comunidades.

La evolucion de la violencia en el municipio de Tlajo-
mulco de Zuhiga ha sido explicada, desde analistas y
académicos, a partir de las caracteristicas propias del
desarrollo del municipio. El crecimiento demografico
(acompanado de una deficiente planeacion urbana)
resultd en un importante numero de viviendas aban-
donadas y territorios despoblados, condiciones que
representan factores de riesgo en términos de insegu-
ridad y violencia. De acuerdo con datos del Censo de
Poblacion y Vivienda 2020, el 255% de las viviendas
particulares en Tlajomulco se encuentran deshabita-
das (77,709). En tanto autores como Boggione, Davila,
Gil Fons y Moloeznik (2024) asocian el problema de la
gran cantidad de viviendas de interés social en estado
de abandono en Tlajomulco con el riesgo de la pre-
sencia del crimen organizado y la comision de delitos
como el secuestro y los homicidios.

La problematica en torno a las viviendas deshabitadas
en el Municipio ha sido también una situacion expues-
ta en las mesas de consulta en Tlajomulco; de forma
particular, las y los profesores de educacion media su-
perior y superior participantes en estos mecanismos
de consulta ciudadana, expresaron el riesgo que en-
frenta la juventud en el Municipio al verse obligados
de forma cotidiana a transitar estos espacios en sus
trayectos hacia sus centros escolares

Otra de las problematicas de relevancia en torno a las
violencias en el Municipio es la violencia intrafamiliar.
De acuerdo con datos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), este
es el delito del fuero comun con mayor incidencia en el
municipio (segun datos correspondientes a los ultimos
tres meses de 2024). Es, también (junto con el abuso
sexual) parte importante de las problematicas identi-
ficadas en las mesas ciudadanas y en las que participo
el sector educativo en el municipio, en tanto sus con-
secuencias y manifestaciones trascienden al ambito
familiar y repercuten en los espacios sociales y colec-
tivos de jovenes y nifios.

Lo anterior resulta de especial relevancia, si se toma en
cuenta que uno de los principales factores relaciona-
dos con las violencias sociales, es su estrecha vincula-
cion con la fractura del tejido social. De ahi que, la im-
plementacion de acciones dirigidas al fortalecimiento
de la cohesion social y la promocion de relaciones
basadas en el respeto y la igualdad, también deben
incidir en los espacios cotidianos de la vida familiar y
domeéstica.
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6.4. ANALISIS DE FORTALEZAS,
OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENAZAS (FODA)

Un aspecto fundamental en el diagndstico del Muni-
cipio, es la evaluacion y andlisis sobre los recursos y
capacidades del gobierno municipal, debido a que tal
analisis permite valorar si los recursos disponibles son
suficientes para el cumplimento de las metas y objeti-
vos que este se ha propuesto.

La evaluacion colectiva por parte del equipo de gabi-
nete del Ayuntamiento acerca de las fortalezas, opor-
tunidades, debilidades y amenazas (analisis FODA)
puso en comun una primera ruta de cémo, cuando y
con quiénes se puede comenzar a trabajar. Se anexan
en el siguiente grafico los elementos identificados en el
analisis realizado de forma colectiva por el equipo de
trabajo del Municipio.

Grafica 7. Analisis FODA
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6.5. RELACION DE PROBLEMATICAS Y
POTENCIALIDADES IDENTIFICADAS
COMO RESULTADO DE LAS
CONSULTAS

Los resultados del analisis de las problematicas del
Municipio realizado a partir de los datos estadisticos
y cualitativos disponibles, asi como de la informacion
vertida en las mesas de consulta llevadas a cabo, per-
miten sintetizar las principales problematicas:

1. Crisis hidrica: dificultades que enfrenta la ciuda-
dania derivadas de la insuficiencia en el abasteci-
miento de agua y la escasez del recurso hidrico.

2. Movilidad: calles y vialidades en mal estado, con-
gestion vehicular y vialidades saturadas, falta de
una cultura vial y de infraestructura peatonal, au-
nado a deficiencias en el servicio de transporte
publico.

3. Inseguridad y violencias, que deriva en la preocu-
pacion ciudadana en torno a:

a. La capacidad de respuesta policial: elemen-
tos policiales, patrullaje, unidades, modulos
de seguridad, etc.

b. La habilitacidon de espacios publicos seguros:
luminarias, viviendas solas y utilizadas para
actos delictivos, etc.

c. Descomposicién del tejido social y la promo-
cion de valores sociales en las comunidades;
asi como sus implicaciones en la juventud y
la infancia.

4. Necesidades de mejora y eficiencia en la provi-
sion de servicios como: el alumbrado publico, el
mantenimiento de espacios publicos, panteones,
la gestion de residuos urbanos, la educacidon y la
salud.

5. Larelacion de las problematicas anteriores con el
fendmeno del crecimiento urbano y demografico
en el municipio, y la necesidad de un plan de or-
denamiento territorial acorde con los cambios y
dindmicas actuales.

En este contexto, es importante destacar las potencia-
lidades reflejadas durante las diversas mesas de con-
sulta, a través de las aportaciones de los diversos acto-
res participantes, tanto en el analisis colectivo vertido
durante las mesas como en las propuestas de solucio-
nes disefadas:

1. El municipio cuenta con redes de vinculacién con
actores de sociedad civil, empresariado, acade-
mia y ciudadania en general, entre otros; cuya
participacion en las mesas de consulta reflejaron
recursos potenciales de articulaciéon para la cons-
truccion de alianzas y el disefio de proyectos con-
juntos de colaboracion.
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2. Ciudadania y actores sociales locales con inte-
rés en promover, impulsar y detonar procesos de
identidad y arraigo cultural en el Municipio y sus
tradiciones; impulsando a través de ellos el for-
talecimiento de la economia local, la proyeccion
turistica y vocacion artesanal del Municipio, asi
como la cohesiéon comunitaria y el desarrollo de
la niflez y juventud en Tlajomulco.

3. Percepcion del profesorado en educacién media
y superior, asi como del empresariado sobre el ta-
lento de la juventud de Tlajomulco y su potencial
para la construccion de proyectos innovadores
para el municipio.

4. Interés de la ciudadania por el sector de la agri-
cultura y la importancia de gestionar proyectos y
alternativas para este sector.

5. El posicionamiento reflejado en las mesas ciuda-
danas a favor de la busqueda de estrategias sus-
tentables con el medio ambiente para la afrontar
las problematicas de la crisis hidrica, asi como
para impulsar acciones de proteccidon y cuidado
del medio ambiente (areas protegidas en el mu-
nicipio) y detener aquellas de dafio y destruccidn
ambiental que continuan realizandose.

Es importante, ademas, destacar la estructura de opor-
tunidades con las que cuenta el Municipio en el marco
del contexto social y econdmico actual tanto a nivel lo-
cal como nacional e internacional:

La conectividad de Tlajomulco con el Area Me-
tropolitana de Guadalajara, particularmente, en
su relacion con el Aeropuerto Internacional de
Guadalajara.

Tlajomulco se constituye como un municipio es-
trategico para el Nearshoring y el liderazgo de Ja-
lisco en la materia.

La proxima celebracion del Mundial de Futbol en
2026 representa una oportunidad para el turismo
y la economia local.

El proyecto de construccion de la Linea 4 del Tren
Ligero en Guadalajara y sus implicaciones para
la conectividad y movilidad del Municipio y la
poblacion.

El Municipio cuenta con centros universitarios
que permiten a Tlajomulco posicionarse en ma-
teria analisis, investigacion y construccion de
proyectos alusivos a necesidades locales, asi
como potenciar la formacion técnica y cientifica
de las y los jovenes tlajomulquenses.




TLAJO DE PAZ

accion. La primera se enfoca en construir un municipio donde todas
las personas vivan libres de violencia, en un entorno seguro, inclu-
LOGRAR yente y prospero. La segunda se orienta al fortalecimiento institucional,
LOS OBJETIVOS con el objetivo de consolidar un gobierno sélido, transparente, eficaz, par-
ticipativo e inclusivo, capaz de generar alianzas con el sector privado, la
sociedad civil en su diversidad y otros niveles de gobierno. Todo ello, bajo
un modelo de gobernanza como base para la toma de decisiones en los
asuntos publicos.

El eje transversal Tlajo de Paz contempla dos grandes vertientes de

1 ALIANZAS PARA
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Dentro de este eje se agrupan las acciones encamina-
das a fortalecer, promover y garantizar:

- Los derechos humanos

- La prevencion social de la violencia

- Laseguridad ciudadana

- Laigualdad sustantiva entre mujeres y hombres
- Lageneracién de espacios seguros

= Lainclusion de todas las personas

- La corresponsabilidad ciudadana

- La cultura de paz

- La cultura como medio para la cohesion social

Tlajo de Paz articula estrategias que sientan las ba-
ses para consolidar una ciudad resiliente (ONU-Habi-
tat, 2015), en la que las comunidades sean capaces de
prevenir y revertir factores de riesgo vinculados con
la inseguridad y la violencia. Para ello, se impulsa el
desarrollo de infraestructura social y politicas publi-
cas comunitarias que fortalezcan el capital social y
promuevan la reconstruccion del tejido social (PNUD,
2004).

Como eje transversal, Tlajo de Paz permea todos los
ejes tematicos del Plan de Desarrollo, identificando ob-
jetivos especificos que contribuyen al cumplimiento de
las metas estratégicas y a la construccién del gobierno
que se proyecta a corto, mediano y largo plazo.

Cumple, en suma, con una de las premisas esenciales
de la formacion de Instituciones Politicas que dan ori-
gen al Estado como cohesionador de las esferas priva-
das y sociales; ser el garante de la paz, la prosperidad
y la seguridad para su poblaciéon en un determinado
territorio, mediante las politicas publicas estratégicas
y las atribuciones y funciones conferidas por nuestro
marco constitucional.

Lo anterior no sera suficiente si, al mismo tiempo, no
se implementa una politica de proximidad (Rosanva-
llon, 2009, p. 247) que trascienda la mera interaccién y
fomente una intervencidn conjunta entre el gobierno
municipal y la ciudadania.

CONTEXTO SITUACIONAL

Frente a la evolucion e impacto de la violencia, resulta
imprescindible generar politicas para la construccion
de la paz y la seguridad en nuestros territorios. Segun
resultados de la ENSU de diciembre de 2024, la percep-
cion social sobre inseguridad publica en el Tlajomulco
fue de 67.6% en el cuarto trimestre de ese afo; Tlajo-
mulco, como muchas otras ciudades, ha sido escenario
de diversas formas de violencia; en el caso particular
del municipio, se ha considerado que condiciones es-
pecificas del desarrollo urbano de la ciudad, como la
presencia de grandes territorios despoblados y el alto
numero de viviendas deshabitadas ' son factores de
riesgo para la comision de delitos, incluyendo el crimen
organizado (Boggione y otros, 2024).

! Tlajomulco se ubicd en 2020 como el municipio del estado con mayor
ndmero de viviendas deshabitadas -77,709 segin datos del IEEG,2020
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Los resultados de las mesas de consulta realizadas en
las distintas zonas del municipio, reflejaron la comision
de delitos (particularmente el robo), como el principal
factor de inseguridad. Particularmente en la mesa te-
matica de educacidn, se puntualizé sobre la situacion
que vive la juventud en relacién con la inseguridad y el
riesgo que ésta representa para el desarrollo educati-
vo de estudiantes de nivel secundaria y media basica,
quienes (desde el analisis realizado por el sector edu-
cativo), comunmente son victimas de asaltos en sus
trayectos entre el hogar y la institucién escolar.

Otro aspecto relevante de atencion en el Municipio
esta relacionado con la violencia familiar, tanto en las
mesas ciudadanas como en las mesas de consulta rea-
lizadas con actores del sector educativo, se sefalo la

importancia de atender este tipo de violencia. Segun
datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SESNSP), la violencia familiar
representd en los ultimos meses el delito con mayor
presencia en el municipio, en tanto que el abuso sexual
dentro del entorno familiar se reporté como una pro-
blematica de preocupacion para los docentes, princi-
palmente en los niveles de educacion basica (primaria
y preescolar).

La situacion particular de las juventudes en torno al
tema de las violencias y la exclusion social, se eviden-
cia ante los multiples factores de riesgo que les coloca
como un grupo poblacional de especial vulnerabilidad.
La necesidad de fortalecer sus oportunidades de acer-
camiento a la cultura, las artes y al deporte son, seglin

e
L iy g

L‘r'r LT :

g I




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA 2024-2027 DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA

la ciudadania, aspectos esenciales para el desarrollo
de factores de proteccion social en sus entornos fa-
miliares, escolares y sociales. La ciudadania demanda
espacios dignos para la cultura y el deporte de la so-
ciedad en general, y particularmente en el ambito edu-
cativo, llevar programas de expresion artistica y desa-
rrollo deportivo como parte de la curricula escolar son
alternativas que ademas de promover la salud fisica y
mental, generan espacios para fomentar relaciones so-
ciales basadas en la cooperacion social y comunitaria.

Cultivar entornos de paz y libres de violencias requie-
re ademas la promocion de los derechos sociales, la
igualdad y la inclusién social. En 2020, la poblacion
con discapacidad en el municipio era del 35% (las
principales discapacidades presentes eran visuales,
fisicas (para caminar, subir o bajar) y para recordar o
concentrarse (INEGI, 2020), mientras que la poblacion
de 3 afios y mas que habla una lengua indigena suma
4,052 habitantes (Tlajomulco es el cuarto municipio
del Estado con mayor cantidad de poblacion que habla
una lengua indigena, después de Mezquitic, Zapopan
y Guadalajara) (IEEG, 2022). Finalmente, aunque no se
cuenta con cifras especificas respecto a la orientacion
sexual e identidad de género en el municipio, de acuer-
do con datos de la Encuesta Nacional sobre Diversidad
Sexual y de Género (ENDISEG) 2021, los datos para el
estado sefialan que el 4.7% de la poblacion de 16 afios
y mas en Jalisco se autoidentifica (LGBTI+ INEGI, 2021).

Lo anterior da muestra de la diversidad y pluralidad
en el municipio, y explica la necesidad expresada por
la ciudadania de continuar avanzando en la promo-
cion de una cultura de inclusion que permita abrir mas
espacios de insercion laboral para las personas con
discapacidad, de visibilizar la presencia de discapaci-
dades no reconocidas socialmente (como es el caso
del espectro autista), de garantizar el disefo de la in-
fraestructura urbana y espacios fisicos incluyentes. Por
su parte, la comunidad LGBTI+ demanda el cese de la
violencia, la discriminacion y la exclusion, para lo cual,
es necesario demandan tanto acciones correctivas
como preventivas, que van desde la implementacion
de programas sensibilizacion e informacion tanto a la
ciudadania como a funcionarios, hasta la activacidon de
botones de panico y el disefio de protocolo especificos
para la atencion de victimas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

Impulsar la paz, prosperidad y seguridad de la pobla-
cion de Tlajomulco, mediante el ejercicio y respeto ple-
no de los derechos humanos, individuales y colectivos

ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS).

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, el
eje transversal Tlajo de Paz, se intercepta con los si-
guientes objetivos estrategicos:

Derechos Humanos, Inclusiéony
Democracia Participativa

Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrollo de una
sociedad democratica, participativa, transparente y
justa.

Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promue-
va los derechos humanos, las libertades, el acceso uni-
versal a la justicia y la no discriminacion.

Objetivo 2.2: Brindar atencion integral a las personas
en situacion de vulnerabilidad en el territorio nacional,
afectadas por emergencias derivadas de fenédmenos
sociales o naturales, garantizando su bienestar y de-
rechos sociales con un enfoque humanista, empatico
y solidario.

Objetivo 2.9: Garantizar el derecho a una vivienda ade-
cuada y sustentable que mejore la calidad de vida de
la poblacidn mexicana, contribuyendo a cerrar las bre-
chas de desigualdad social y territorial.

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y
adaptativos mediante la planificacion de espacios ru-
rales y urbanos, con el objetivo de reducir las dispari-
dades en el acceso a oportunidades y servicios entre
diferentes regiones y comunidades del pais.

Objetivo T1.2: Impulsar una sociedad de cuidados con
perspectiva de género, interseccional, intercultural e
intergeneracional, promoviendo el reconocimiento, re-
distribuciéon y reduccion de los trabajos domeésticos y
de cuidados, con corresponsabilidad entre las familias,
el Estado, la comunidad y el sector privado.

Seguridad, Paz y Estado de Derecho

Objetivo 15: Garantizar la seguridad publica y fortale-
cer un entorno de paz mediante acciones eficaces de
prevencion, justicia y proximidad social.

En el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza, se ali-
nea al objetivo el Eje Seguridad ciudadana, justicia y
Estado de derecho y al objetivo:

Promover la paz bajo el concepto de seguridad ciuda-
dana mediante la coordinacion y colaboracion eficaz
de los sistemas de seguridad ciudadana, procuracion
e imparticion de justicia, generando estabilidad social
y democratica como fundamento para la construccion
de una sociedad mas libre en la que se protegen y ob-
servan los derechos humanos, se facilita el crecimiento
economico incluyente y se protege el medio ambiente.

En lo que respecta a la vinculacidn con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, el Objetivo

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e in-
clusivas, por su explicacidon conceptual, se eslabona
estratégicamente de la siguiente forma:

..."Promover sociedades pacificas e inclusivas, facilitar el ac-
ceso a la justicia para toda la poblacion y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. Las
personas de todo el mundo deben vivir libres del miedo a
cualquier forma de violencia y sentirse seguras en su dia a
dia, sea cual sea su origen étnico, religion u orientacion se-
xual” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

Por lo tanto, el contener acciones encaminadas a la
promocion y respeto de los derechos humanos, la dis-
minucion de las violencias y la seguridad ciudadana
enmarca este eje transversal en acciones relevantes
por parte de diversas areas del gobierno municipal que
contribuyen directamente a la mejora de la situacion
de la poblacién de Tlajomulco.
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Cuadro 4. Alienacion del Eje Transversal Tlajo de Paz

con el PND,PEDG, Imeplan y ODS 2030

PND Eje Eje General 1: Gobernanza con justicia y participacion ciudadana 0DS
Eje General 2: Desarrollo con bienestar y humanismo
Eje General 3: Economia moral y trabajo 0DS 1. Poner fin a a pobreza en
Eje General 4: Desarrollo sustentable todas sus formas en todo el mundo.
Eje Transversal 1: Igualdad sustantiva y derechos de las mujeres 0DS 3. Garantizar una vida sana y
Eje Transversal 2: Innovacién publica para el desarrollo tecnoldgico nacional promover el bienestar para todos en
Eje Transversal 3: Derechos de las comunidades indigenas y afromexicanas todas las edades.

0DS 11. Lograr que las ciudades y

Objetivos  Derechos Humanos, Inclusion y Democracia Participativa L Au

Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrollo de una sociedad democratica, participativa, més inclusivos, seguros, resilientes
transparente y justa. y sostenibles.

Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos humanos, as libertades, el 0DS 13. Adoptar medidas urgentes
acceso universal a la justicia y la no discriminacion.

Objetivo 2.2: Brindar atencidn integral a las personas en situacidn de vulnerabilidad en el territorio
nacional, afectadas por emergencias derivadas de fendmenos sociales o naturales, garantizando su 0DS 16. Promover sociedades
ble_ne_star y derecho; sociales con un enfogu_e humanista, empatico y solidario. ‘ _ _ justas, pacificas ¢ inclusivas.
Objetivo 2.9: Garantizar el derecho a una vivienda adecuada y sustentable que mejore la calidad de vida 0DS 17. Revitalizar la Alianza
de la pablacién mexicana, contribuyendo a cerrar las brechas de desigualdad social y territorial.
Objetivo 2.10: Promover entornos pablicos justos y adaptativos mediante (a planificacion de espacios
rurales y urbanos, con el objetivo de reducir las disparidades en el acceso a oportunidades y servicios
entre diferentes regiones y comunidades del pais.

Objetivo T1.2: Impulsar una sociedad de cuidados con perspectiva de género, interseccional,
intercultural e intergeneracional, promoviendo el reconocimiento, redistribucidn y reduccién de los
trabajos domésticos y de cuidados, con corresponsabilidad entre las familias, el Estado, la comunidad
y el sector privado.

para combatir el cambio climatico y
sus efectos.

Mundial para el Desarrollo
Sostenible.

Seguridad, Paz y Estado de Derecho
Objetivo 1.5: Garantizar la seguridad pblica y fortalecer un entorno de paz mediante acciones eficaces
de prevencion, justicia y proximidad social.

PEGD Eje Seguridad ciudadana, justicia y Estado de derecho

Objetivos  Promover la paz bajo el concepto de sequridad ciudadana mediante la coordinacidn y colaboracion
eficaz de los sistemas de seguridad ciudadana, procuracién e imparticidn de justicia, generando
estabilidad
social y democratica como fundamento para a construccién de una sociedad més Libre en la que
se protegen y observan los derechos humanos, se facilita el crecimiento econdmico incluyente y se
protege el medio ambiente.
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Imeplan

PMDG
Tlajomulco

Tematica

Objetivos

Eje

Objetivos

1. Desarrollo urbano y gestion de suelo
2. Movilidad

3. Gestion del riesgo

4. Gestion del agua

6. Gestion del riesgo

7. Infraestructura

8. Equipamientos

9. Vivienda

3.1. Implementar una gestion integral de riesgos que priorice la identificacidn, prevencidn y mitigacion
de riesgos y que fortalezca la preparacion, respuesta y recuperacion para incrementar la resiliencia en
el AMG.

4.2. Prevenir la generacion de nuevos asentamientos informales, asi como asequrar la consolidacion de
os existentes.

6.1. Incrementar la conectividad para mejorar la movilidad urbana de las personas y el traslado de
bienes.

7.1. Generar condiciones territoriales que permitan mejorar la accesibilidad y suficiencia de
equipamientos y espacio publico.

Tlajo de Paz

1. Prevenir y atender las diversas formas de violencia en el municipio, mediante estrategias integrales
de intervencion comunitaria, educacion para la paz, fortalecimiento institucional y articulacion
intersectorial e interinstitucional.

2. Detectar, prevenir y atender de manera oportuna el abuso sexual y otras formas de violencia que
afectan a ninas, nifios y adolescentes, mediante acciones integrales de proteccion, sensibilizacidn,
fortalecimiento institucional y participacion comunitaria.

3. Fortalecer la seguridad ciudadana en Tlajomulco mediante el aumento en la eficiencia de la
respuesta policial, el fortalecimiento del modelo de policia de proximidad y la consolidacidn de
unidades especializadas en la atencin integral a mujeres victimas de violencia en razon de género.

4. Mejorar la eficiencia del sistema de camaras de vigilancia en los puntos estratégicos del municipio,
en concordancia con los indices delictivos.

b. Fortalecer el acceso a la justicia municipal mediante la articulacidn entre los juzgados municipales
y el Centro de Justicia Alternativa, promoviendo la cultura de paz, la mediacion y la resolucién pacifica
de conflictos, asi como la atencidn oportuna y sancién efectiva de actos de violencia, con un enfoque
preventivo, restaurativo y de corresponsabilidad comunitaria.

6. Disenar, rehabilitar y gestionar espacios publicos e infraestructura social y urbana con enfoque de
sequridad, inclusidn, accesibilidad y equidad, para generar entornos que promuevan la convivencia,
prevengan la violencia y fortalezcan (a cohesién comunitaria.

7. Promover la cultura y el deporte en la nifiez y la juventud del municipio, para contribuir a la
generacion de factores de prateccidn de riesgos psicosociales.

8. Fomentar la participacién comunitaria, el sentido de pertenencia y la corresponsabilidad social,
mediante acciones integrales que promuevan la cultura de paz en Tlajomulco, fortaleciendo la
cohesidn, la convivencia y el desarrollo armdnico del territorio.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Prevenir, atender las diversas formas de violencia
en el municipio, mediante estrategias integrales
de intervencidon comunitaria, educacion para la
paz, fortalecimiento institucional y articulacion
intersectorial e interinstitucional.

Detectar, prevenir y atender de manera oportuna
el abuso sexual y otras formas de violencia que
afectan a nifas, nifos y adolescentes, mediante
acciones integrales de proteccion, sensibiliza-
cion, fortalecimiento institucional y participacion
comunitaria.

Fortalecer la seguridad ciudadana en Tlajomulco
mediante el aumento en la eficiencia de la res-
puesta policial, el fortalecimiento del modelo de
policia de proximidad y la consolidacion de uni-
dades especializadas en la atencion integral a
mujeres victimas de violencia en razén de género.

Mejorar la eficiencia del sistema de camaras de
vigilancia en los puntos estratégicos del munici-
pio, en concordancia con los indices delictivos.

Fortalecer el acceso a la justicia municipal me-
diante la articulacion entre los juzgados muni-
cipales y el Centro de Justicia Alternativa, pro-
moviendo la cultura de paz, la mediacion y la
resolucion pacifica de conflictos, asi como la
atencion oportuna y sancion efectiva de actos de
violencia, con un enfoque preventivo, restaurativo
y de corresponsabilidad comunitaria.

Disefar, rehabilitar y gestionar espacios publi-
cos e infraestructura social y urbana con enfoque
de seguridad, inclusién, accesibilidad y equidad,
para generar entornos que promuevan la convi-
vencia, prevengan la violencia y fortalezcan la co-
hesiéon comunitaria.

Promover la cultura y el deporte en la nifiez y la
juventud del municipio, para contribuir a la ge-
neracion de factores de proteccion de riesgos
psicosociales.

Fomentar la participacion comunitaria, el senti-
do de pertenencia y la corresponsabilidad social,
mediante acciones integrales que promuevan la
cultura de paz en Tlajomulco, fortaleciendo la co-
hesion, la convivencia y el desarrollo armonico
del territorio.

ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Prevenir, atender las diversas formas de
violencia en el municipio, mediante estrategias inte-
grales de intervencion comunitaria, educacion para la
paz, fortalecimiento institucional y articulacion inter-
sectorial e interinstitucional.

11

12

13

14

15

16

17

18

Promocion de campafas para la prevencion de
las violencias y el fomento del respeto de los
derechos humanos en el municipio.

Generar un modelo Unico de prevencion y aten-
cion a las niflas y mujeres victimas de violencia
en razon de género.

Fortalecer la Unidad de Atencién de la Violen-
cia Intrafamiliar (UAVI) de Santa Fe, para incre-
mentar su capacidad de atencidn, orientacion y
seguimiento.

Incrementar los médulos de cercania de aten-
cion a la violencia contra las mujeres en razon
de género.

Fortalecer el programa de hombres en construc-
cion para los generadores de violencia, median-
te difusion, vinculacion con otras dependencias
y la elaboracién de manual operativo.

Crear la Unidad Atencion Especializada para
Adultos Mayores (UAPAM).

Implementar acciones formativas, como talle-
res, charlas y cursos, orientadas a la preven-
cion de las violencias, dirigidas a la poblacién
del municipio desde un enfoque comunitario y
territorial.

Fortalecer la igualdad sustantiva entre muje-
res y hombres mediante actividades dirigidas a
personas servidoras publicas.
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Objetivo 2. Detectar, prevenir y atender de manera
oportuna el abuso sexual y otras formas de violencia
que afectan a nifas, nifios y adolescentes, mediante
acciones integrales de proteccion, sensibilizacion, for-
talecimiento institucional y participacidon comunitaria.

21 Realizar talleres de prevencion del abuso sexual
infantil, bullying escolar, embarazo infantil y
adolescente, trabajo infantil y adicciones en ni-
fas, ninos y adolescentes en las escuelas y co-
munidades del municipio.

2.2 Proporcionar atencion psicologica especializada
a nifas, nifos y adolescentes como parte de las
estrategias integrales de prevencion del abuso
sexual, embarazo infantil y adolescente, trabajo
infantil, migraciéon no acompafiada y adicciones,
fortaleciendo su bienestar emocional y promo-
viendo su desarrollo pleno.

2.3 Fomentar la participacién de nifias, nifios y ado-
lescentes en el conocimiento, ejercicio y pro-
mocion de sus derechos, impulsandoles como
agentes de cambio y difusores infantiles en sus
comunidades.

2.4 Fortalecer la policia de proximidad social para la
deteccion y prevencion de riesgos psicosociales
de nifias, nifos y jovenes en las colonias de ma-
yor vulnerabilidad social.

Objetivo 3. Fortalecer la seguridad ciudadana en Tla-
jomulco mediante el aumento en la eficiencia de la
respuesta policial, el fortalecimiento del modelo de
policia de proximidad y la consolidacion de unidades
especializadas en la atencion integral a mujeres victi-
mas de violencia en razéon de género.

31 Fortalecer progresivamente el estado de fuer-
za policial mediante la incorporacion anual de
nuevos elementos, con procesos de recluta-
miento, formacion y profesionalizacion que ga-
ranticen una cobertura efectiva y un servicio de
seguridad publica de calidad.

3.2 Creacion de una Academia Municipal de Policia
Certificada ubicada estratégicamente en la Zona
Valle.

3.3 Incrementar la capacidad de respuesta inme-
diata y efectiva de la corporacion policial ante
situaciones de emergencia y seguridad, me-
diante el fortalecimiento del parque vehicular
con unidades adecuadas a las condiciones y
necesidades territoriales del municipio.

3.4 Fortalecer las habilidades técnicas y tacticas del
personal policial mediante programas de capa-
citacion continua en areas clave, como opera-
ciones motorizadas, manejo adecuado de armas
y técnicas avanzadas de investigacion.
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Fortalecer la formacién y profesionalizacidon
de los elementos policiales mediante una co-
laboracion estratégica entre la Comisaria de la
Policia Preventiva Municipal y la Universidad
Policial (UNIPOL), promoviendo programas de
capacitacion y especializaciéon que garanticen
un servicio de seguridad publica de alta calidad.

Fortalecer la unidad especializada policial de
atencidon a mujeres victimas violencia, aumen-
tando su estado de fuerza, formacion especia-
lizante del personal y mejorando la articulacion
con otras dependencias de gobierno.

Reforzar los rondines policiales en zonas con
mayor indice delictivo.

Reducir de manera sostenida el indice delictivo
en el municipio de Tlajomulco, mediante estra-
tegias integrales de prevencion, fortalecimiento
de la seguridad ciudadana, proximidad policial y
participacion comunitaria, en coordinacion con
el C4 y a traves de operativos conjuntos con ins-
tancias de seguridad estatal y federal.

Mejorar progresivamente las condiciones labo-
rales del personal policial, implementando cam-
bios escalonados y por etapas, con el objetivo
de fortalecer la confianza ciudadana en la poli-
cia a traves del aumento de su profesionalismo,
eficiencia y bienestar.

Objetivo 4. Mejorar la eficiencia del sistema de cama-
ras de vigilancia en los puntos estratégicos del muni-
cipio, en concordancia con los indices delictivos para
fortalecer la prevencién y atencion de incidentes de
seguridad.

41

42

43

44

Fortalecer el sistema de videovigilancia, me-
diante el incremento estratégico de nuevas ca-
maras y el mantenimiento del funcionamiento
optimo de las existentes.

Eficientizar el sistema de despacho de servicios
de emergencia en coordinacion con el C5 para
reducir los tiempos de respuesta de atencion de
emergencias.

Crear una Unidad Especializada en Atencidn a la
Violencia Familiar dentro del C4, para fortalecer
el manejo de casos y brindar asesoria integral
las 24 horas del dia.

Fortalecer el C4 de Tlajomulco, mediante la
contratacion y capacitacion de personal nue-
vo para mejorar los procesos de respuesta a la
ciudadania.
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Objetivo 5. Fortalecer el acceso a la justicia municipal
mediante la articulacion entre los juzgados municipa-
les y el Centro de Justicia Alternativa, promoviendo la
cultura de paz, la mediacién y la resolucion pacifica de
conflictos, asi como la atencién oportuna y sancién
efectiva de actos de violencia, con un enfoque preven-
tivo, restaurativo y de corresponsabilidad comunitaria.

51 Promover una cultura de paz mediante la difu-
sion y aplicacion de métodos alternativos de
solucién de conflictos, brindando orientacion y
asesoria a la ciudadania para la resolucién paci-
fica de controversias juridicas y comunitarias.

5.2 Ofertar alternativas pacificas para la soluciéon de
conflictos ciudadanos, mediante la canalizaciéon
y atencion oportuna de peticiones a instancias
especializadas y mecanismos de resolucion
adecuados.

5.3. Garantizar el acceso oportuno y efectivo a orde-
nes de proteccion para mujeres victimas de vio-
lencia en Tlajomulco, mediante procesos agiles,
sensibles al género y coordinados con la unidad
especializada de atencion a la violencia contra
las mujeres, para otorgar una atencion integral.

54 Impulsar la reforma del Reglamento de Orden
y Justicia Civica del municipio de Tlajomulco,
con el propdsito de armonizar y modernizar los
mecanismos de justicia municipal, en beneficio
directo de las y los ciudadanos de Tlajomulco.

Objetivo 6. Disefar, rehabilitar y gestionar espacios
publicos e infraestructura social y urbana con enfo-
que de seguridad, inclusion, accesibilidad y equidad,
para generar entornos que promuevan la conviven-
cia, prevengan la violencia y fortalezcan la cohesidn
comunitaria.

6.1 Rehabilitar unidades deportivas como espacios
de infraestructura social clave para fomentar la
convivencia, el desarrollo comunitario y la pre-
vencion de la violencia, garantizando su accesi-
bilidad, seguridad y uso inclusivo por parte de la
poblacion.

6.2 Rehabilitar los centros comunitarios del DIF
como espacios de infraestructura social fun-
damentales para fortalecer la cohesion comu-
nitaria, brindar servicios integrales y promover
entornos seguros, accesibles e inclusivos.

6.3 Construir y/o rehabilitar unidades meédicas
como parte de la infraestructura social esencial,
para garantizar el acceso equitativo a servicios
de salud de calidad.

6.4 Implementar el Programa de Senderos Escolares
Seguros para garantizar entornos escolares ac-
cesibles, seguros e incluyentes, que promuevan
la movilidad activa, reduzcan riesgos para nifas,
niflos y adolescentes, y fortalezcan la seguridad
comunitaria en el entorno urbano.
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Mejorar la infraestructura educativa median-
te la construccion e instalacion de sistemas de
proteccién contra rayos UV, para garantizar en-
tornos escolares seguros, saludables y adecua-
dos para el desarrollo integral de nifas, nifios y
adolescentes.

Rehabilitar los bafios escolares para mejorar las
condiciones de higiene, salud y dignidad en los
espacios educativos, contribuyendo a entornos
escolares seguros, inclusivos y propicios para el
aprendizaje.

Promover y garantizar la accesibilidad y segu-
ridad peatonal mediante la implementacion
del Programa de Banquetas Libres, liberando y
rehabilitando espacios publicos destinados al
transito peatonal.

Rehabilitar las plazas publicas del municipio
como espacios de cohesién social.

Implementar y mantener paraderos de trans-
porte publico que cuenten con infraestructura
adecuada, iluminacion, sefalizacion y vigilan-
cia, para brindar seguridad y comodidad a los
usuarios en su espera y traslado. cercanas a los
centros comunitarios.

Objetivo 7. Promover la cultura y el deporte en la nifiez
y la juventud del municipio, para contribuir a la genera-
cion de factores de proteccion de riesgos psicosociales.

7.1

7.2

73

7.4

Promover y desarrollar talleres culturales y ar-
tisticos dirigidos a jovenes, como alternativas
positivas para el aprovechamiento del tiempo
libre, fomentando la creatividad, la expresion
personal y la prevencion de conductas de riesgo.

Organizar eventos masivos de caracter recrea-
tivo y deportivo que brinden a las juventudes
espacios de convivencia y diversion sana, al
mismo tiempo que se generan oportunidades
de visibilidad y promocion para las y los em-
prendedores locales.

Fortalecer a las juventudes mediante acciones
de informacion, orientacién y acompafamiento
en temas de salud sexual y reproductiva, promo-
viendo el ejercicio responsable de sus derechos,
la prevencién de riesgos y la toma de decisiones
informadas.

Ampliar y fortalecer la capacitacion de las y los
jovenes en temas de salud mental, prevencion
de adicciones y violencia de género, con el fin
de promover entornos seguros, informados y
emocionalmente saludables que favorezcan su
desarrollo integral.

Impartir platicas de prevencion de la violencia en el
noviazgo dirigidas a adolescentes y jovenes, con el
objetivo de fomentar relaciones sanas, basadas en el
respeto, la igualdad y la no violencia.
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Objetivo 8. Fomentar la participacion comunitaria, el
sentido de pertenencia y la corresponsabilidad social,
mediante acciones integrales que promuevan la cultu-
ra de paz en Tlajomulco, fortaleciendo la cohesion, la
convivencia y el desarrollo armdénico del territorio.

8.1 Incrementar la cultura de paz de la poblacién a
través de la capacitacion proporcionada en las
bases comunitarias, para contribuir a mejorar el
tejido social.

8.2 Impulsar acciones de arte, cultura y deporte
dirigidas a la poblacién del municipio, promo-
viendo la participacién desde las bases comu-
nitarias como herramienta para la inclusion, la
cohesion social y el desarrollo integral.

83 Realizar diagnodsticos socioespaciales a nivel
barrial para identificar zonas de mayor riesgo

INDICADORES Y METAS

delictivo, contrastandolas con sus factores de
proteccién sociales y comunitarios, con el obje-
tivo de generar estrategias integrales que con-
tribuyan a la mitigacién de las violencias y al

fortalecimiento del tejido social.

8.4 Disenar y difundir contenido tematico en espa-
cios publicos que promueva la cultura de paz, el
cuidado del medio ambiente y la salud comu-
nitaria, con el propdsito de fortalecer la apro-
piacion positiva de los espacios y fomentar la

participacion activa de la comunidad.

85 Recuperar, rehabilitar y dignificar viviendas en
situacién de abandono o deterioro, con el fin de
mejorar la calidad de vida de las familias, for-
talecer el tejido social y revitalizar el entorno

urbano.

Tabla 1. Indicadores Eje Transversal Tlajo de Paz

Estrategia 1.1
Promocidn de campanas para la prevencion de las violencias y el fomento
del respeto de los derechos humanas en el municipio.

Nombre del indicador
Campaiias realizadas

Meta
12

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 1.2
Generar un modelo dnico de prevencidn y atencidn a las nifias y mujeres
victimas de violencia en razén de género.

Nombre del indicador
Porcentaje de avance de las 4 fases de la elaboracion del Modelo de
atencién documentado y aprobado

Meta
100

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 1.3
Fortalecer la Unidad de Atencion de la Violencia Intrafamiliar (UAVI) de Santa
Fe, para incrementar su capacidad de atencidn, orientacion y sequimiento.

Nombre del indicador
Nimero de asesoria de violencia intrafamiliar

Meta
480

Fuente:
DIF

Estrategia 1.4
Incrementar los médulos de cercania de atencidn a la violencia contra las
mujeres en razdn de género.

Nombre del indicador
Numero de mddulos de cercania de atencion a la violencia hacia las mujeres
abiertos

Meta
1

Fuente:
Instituto de las Mujeres
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Estrategia 1.5

Fortalecer el programa de hombres en construccidn para los generadores
de violencia, mediante difusion, vinculacién con otras dependencias y la
elaboracion de manual operativo.

Nombre del indicador
Porcentaje de hombres incorporados al programa que concluyen en el
proceso

Meta
100

Fuente:
DIF

Estrategia 1.6
Crear la Unidad Atencidn Especializada para Adultos Mayores (JAPAM).

Nombre del indicador
Porcentaje de avance de cumplimiento de las fases 4 del proyecto de
creacion

Meta
100

Fuente:
DIF

Estrategia 2.1

Realizar talleres de prevencion del abuso sexual infantil, bullying escolar,

embarazo infantil y adolescente, trabajo infantil y adicciones en nifias,
ninos y adolescentes en as escuelas y comunidades del municipio.

Nombre del indicador
Nimero de talleres realizados en escuelas del municipio

Meta
72

Fuente:
DIF

Estrategia 2.2

Proporcionar atencidn psicoldgica especializada a ninas, nifos y
adolescentes como parte de las estrategias integrales de prevencidn del
abuso sexual, embarazo infantil y adolescente, trabajo infantil, migracidn
no acompanada y adicciones, fortaleciendo su bienestar emacional y
promoviendo su desarrollo pleno.

Nombre del indicador
beneficiarios de las pléticas

Meta
350

Fuente:
DIF

Estrategia 1.7

Implementar acciones formativas, como talleres, charlas y cursos, orientadas
a la prevencion de las violencias, dirigidas a la poblacién del municipio desde
un enfoque comunitario y territorial.

Nombre del indicador
Ndmero de acciones realizadas

Meta
10

Fuente:
Red de Bases

Estrategia 1.8
Fortalecer la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres mediante
actividades dirigidas a personas servidoras publicas.

Nombre del indicador
Porcentaje de dreas del gonbierno muncipal capacitadas

Meta
100

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 2.3

Fomentar la participacion de nifias, ninos y adolescentes en el conacimiento,
gjercicio y promocién de sus derechos, impulsandoles como agentes de
cambio y difusores infantiles en sus comunidades.

Nombre del indicador
difusores infantiles

Meta
100

Fuente:
DIF

Estrategia 2.4

Fortalecer la policia de proximidad social para la deteccidn y prevencion de
riesgos psicosaciales de nifias, nifios y jévenes en las colonias de mayor
vulnerabilidad social.

Nombre del indicador
Nimero de colonias intervenidas por la policia de proximidad social para la
deteccion y prevencidn de riesgos

Meta
100

Fuente:
Comisaria
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Estrategia 3.1

Fortalecer progresivamente el estado de fuerza policial mediante la
incorporacion anual de nuevos elementos, con procesos de reclutamiento,
formacién y profesionalizacidn que garanticen una cobertura efectiva y un
servicio de seguridad publica de calidad.

Nombre del indicador
Policias nuevos contratados

Meta
300

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.2
Creacién de la una Academia Municipal de Policia Certificada ubicada
estratégicamente en a Zona Valle.

Nombre del indicador
Porcentaje de avance de de las 4 etapas para la creacién de la Academia
Municipal de Policia Certificada

Meta
100

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.3

Incrementar la capacidad de respuesta inmediata y efectiva de (a
corporacion policial ante situaciones de emergencia y sequridad, mediante
el fortalecimiento del parque vehicular con unidades adecuadas a las
condiciones y necesidades territoriales del municipio.

Nombre del indicador
Nimero de unidades operativas y motorizadas nuevas

Meta
62

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.4

Fortalecer las habilidades técnicas y tacticas del personal policial mediante
programas de capacitacion continua en dreas clave, como operaciones
motorizadas, manejo adecuado de armas y técnicas avanzadas de
investigacion.

Nombre del indicador
Porcentaje de policias que reciben capacitacion especializada para reforzar
sus habilidades

Meta
782

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.5

Fortalecer la formacion y profesionalizacién de los elementos policiales
mediante una colaboracion estratégica entre la Comisaria de (a Policia
Preventiva Municipal y la Universidad Policial (UNIPOL), promoviendo
programas de capacitacion y especializacion que garanticen un servicio de
sequridad pablica de alta calidad.

Nombre del indicador
Convenio firmado

Meta
1

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.6

Fortalecer la unidad especializada policial de atencién a mujeres victimas
violencia, aumentando su estado de fuerza, formacidn especializante del
personal y mejorando la articulacion con otras dependencias de gobierno.

Nombre del indicador
Porcentaje de incremento del estado de fuerza de la Unidad Especializada
policiar de atencién a mujeres victimas de violencia

Meta
100

Fuente:
Comisaria
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Estrategia 3.7
Reforzar los rondines policiales en zonas con mayor indice delictivo.

Nombre del indicador
Porcentaje de incremento de los rondines policiales en (as zonas con mayor
inidice delictivo

Meta
48

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.8

Reducir de manera sostenida el indice delictivo en el municipio de
Tlajomulco, mediante estrategias integrales de prevencidn, fortalecimiento
de la seguridad ciudadana, proximidad policial y participacion comunitaria,
en coordinacién con el C4 y a través de operativos conjuntos con instancias
de seguridad estatal y federal.

Nombre del indicador
Disminucidn del indice delictivo

Meta
-10

Fuente:
Comisaria

Estrategia 3.9

Mejorar progresivamente las condiciones laborales del personal policial,
implementando cambios escalonados y por etapas, con el objetivo de
fortalecer la confianza ciudadana en (a policia a través del aumento de su
profesionalismo, eficiencia y bienestar.

Nombre del indicador
Policias con condiciones laborales mejoradas

Meta
782

Fuente:
Comisaria
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Estrategia 4.1

Fortalecer el sistema de videovigilancia, mediante el incremento
estratégico de nuevas camaras y el mantenimiento del funcionamiento
Gptimo de las existentes.

Nombre del indicador
Porcentaje de incremento de cdmaras en puntos estratégicos

Meta
20

Fuente:
Ch

Estrategia 4.2

Eficientizar el sistema de despacho de servicios de emergencia en
coordinacion con el C5 para reducir los tiempos de respuesta de atencion
de emergencias.

Nombre del indicador
Minutos reducidos en la respuesta de atencién de emergencias derivadas
del C5

Meta
b

Fuente:
Ch

Estrategia 4.3

Crear una Unidad Especializada en Atencion a la Violencia Familiar dentro del
C4, para fortalecer el manejo de casos y brindar asesoria integral las 24 horas
del dia.

Nombre del indicador
Unidad especializada de atencidn a la violencia familiar dentro del C4 para
mejorar el manejo y asesoria de atencin 24 horas al dia operando

Meta
1

Fuente:
Ch

Estrategia 4.4
Fortalecer el C4 de Tlajomulco, mediante la contratacion y capacitacidn de
personal nuevo para mejorar los procesos de respuesta a la ciudadania.

Nombre del indicador
Porcentaje de personal nuevo capacitado

Meta
20

Fuente:
Ch
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Objetivo 5 Fortalecer el acceso a la justicia municipal mediante (a articulacidn entre los juzgados municipales y el Centro de

Justicia Alternativa, promoviendo (a cultura de paz, la mediacidn y la resolucién pacifica de conflictos, asi como la atencion
oportuna y sancion efectiva de actos de violencia, con un enfoque preventivo, restaurativo y de corresponsabilidad comunitaria.

Estrategia 5.1

Promover una cultura de paz mediante a difusion y aplicacién de métodos

alternativos de solucidn de conflictos, brindando orientacion y asesoria
a la ciudadania para la resolucién pacifica de controversias juridicas y
comunitarias.

Nombre del indicador
Nimero de peticiones atendidas mediante mecanismos alternativos

Meta
2236

Fuente:
Centro de Justicia Alternativa

Estrategia 5.2

Ofertar alternativas pacificas para la solucion de conflictos ciudadanos,
mediante la canalizacidn y atencion oportuna de peticiones a instancias
especializadas y mecanismos de resolucion adecuados.

Nombre del indicador
Total de conflictos resueltos en el afio

Meta
438

Fuente:
Centro de Justicia Alternativa

Estrategia 5.3

Garantizar el acceso oportuno y efectivo a 6rdenes de proteccién para mujeres
victimas de violencia en Tlajomulco, mediante procesos dgiles, sensibles al
género y coordinados con (a unidad especializada de atencion a (a violencia
contra las mujeres, para otorgar una atencidn integral.

Nombre del indicador
Ordenes de proteccién emitidas en un plazo menor a 24 horas desde la
recepcion de la solicitud.

Meta
1000

Fuente:
Juzgados Municipales

Estrategia 5.4

Impulsar a reforma del Reglamento de Orden y Justicia Civica del municipio
de Tlajomulco, con el propdsito de armonizar y modernizar los mecanismos de
justicia municipal, en beneficio directo de las y los ciudadanos de Tlajomulco

Nombre del indicador
Reglamento aprobado

Meta
1

Fuente:
Juzgados Municipales

Objetivo 6 Disenar, rehabilitar y gestionar espacios piblicos e infraestructura social y urbana con enfoque de sequridad, inclusion,

accesibilidad y equidad, para generar entornos que promuevan la convivencia, prevengan la violencia y fortalezcan (a cohesion

comunitaria.

Estrategia 6.1

Rehabilitar unidades deportivas como espacios de infraestructura

social clave para fomentar a convivencia, el desarrollo comunitario y la
prevencién de (a violencia, garantizando su accesibilidad, seguridad y uso
inclusivo por parte de la poblacidn

Nombre del indicador
Unidades deportivas rehabilitadas

Meta
b

Fuente:
Obras Piblicas

Estrategia 6.2

Rehabilitar Los centros comunitarios del DIF como espacios de infraestructura
social fundamentales para fortalecer la cohesion comunitaria, brindar
servicios integrales y promover entornos seguros, accesibles e inclusivos.

Nombre del indicador
Unidades DIF rehabilitadas

Meta
3

Fuente:
Obras Pblicas
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Estrategia 6.3

Construir y/o rehabilitar unidades médicas como parte de la infraestructura
social esencial, para garantizar el acceso equitativo a servicios de salud de
calidad

Nombre del indicador
Unidades medicas construidas y/o rehabilitadas

Meta
Vi

Fuente:
Obras Publicas

Estrategia 6.4

Implementar el Programa de Senderos Escolares Seguros para garantizar
entornos escolares accesibles, seguros e incluyentes, que promuevan la
movilidad activa, reduzcan riesgos para ninas, nifos y adolescentes, y
fortalezcan la seguridad comunitaria en el entorno urbano.

Nombre del indicador
Metros cuadrados intervenidos

Meta
10000

Fuente:
Obras Piblicas

Estrategia 6.5

Mejorar la infraestructura educativa mediante la construccidn e instalacion
de sistemas de proteccidn contra rayos UV, para garantizar entornos
escolares seguros, saludables y adecuados para el desarrollo integral de
ninas, nifos y adolescentes.

Nombre del indicador
Sistemas de proteccidn de rayos UV construidos

Meta
4

Fuente:
Obras Piblicas

Estrategia 6.6

Rehabilitar los bafios escolares para mejorar las condiciones de higiene,
salud y dignidad en los espacios educativos, contribuyendo a entornos
escolares seguros, inclusives y propicios para el aprendizaje.

Nombre del indicador
Planteles escolares intervenidos con rehabilitacion de bafios

Meta
A

Fuente:
Obras Publicas

Estrategia 6.7

Promover y garantizar la accesibilidad y sequridad peatonal mediante la
implementacidn del Programa de Banquetas Libres, liberando y rehabilitando
espacios publicos destinados al transito peatonal

Nombre del indicador
Metros cuadrados intervenidos

Meta
12000

Fuente:
Obras Publicas

Estrategia 6.8
Rehabilitar las plazas publicas del municipio como espacios de cohesion
social.

Nombre del indicador
Plazas publicas rehabilitadas

Meta
2

Fuente:
Obras Piblicas

Estrategia 6.9

Implementar y mantener paraderos de transporte piblico que cuenten con
infraestructura adecuada, iluminacion, sefalizacién y vigilancia, para brindar
sequridad y comodidad a los usuarios en su espera y traslado. cercanas a los
centros comunitarios.

Nombre del indicador
Paraderos seguros construidos

Meta
b

Fuente:
Obras Publicas
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Estrategia 7.1

Promover y desarrollar talleres culturales y artisticos dirigidos a jovenes,
como alternativas positivas para el aprovechamiento del tiempo libre,
fomentando la creatividad, la expresion personal y la prevencion de
conductas de riesgo.

Nombre del indicador
Talleres realizados

Meta
27

Fuente:
INDAJO

Estrategia 7.2

Organizar eventos masivos de cardcter recreativo y deportivo que brinden a
las juventudes espacios de convivencia y diversion sana, al mismo tiempo
que se generan oportunidades de visibilidad y promacion para las y los
emprendedores locales.

Nombre del indicador
eventos realizados

Meta
12

Fuente:
INDAJO

Estrategia 7.3
Fortalecer a las juventudes mediante acciones de informacidn, orientacién
y acompafiamiento en temas de salud sexual y reproductiva, promoviendo

el ejercicio responsable de sus derechos, la prevencidn de riesgos y la toma

de decisiones informadas.

Nombre del indicador
Porcentaje de planteles de educacion media superiror y superior con
talleres de salud sexual y reproductiva

Meta
90

Fuente:
INDAJO

Estrategia 7.4

Ampliar y fortalecer la capacitacion de las y los jovenes en temas de salud
mental, prevencidn de adicciones y violencia de género, con el fin de promover
entornos seguros, informados y emocionalmente saludables que favorezcan
su desarrollo integral.

Nombre del indicador
Porcentaje de estudiantes de secundaria, preparatoria y universidad
capacitados

Meta
80

Fuente:
INDAJO

Estrategia 7.5

Impartir pldticas de prevencidn de (a violencia en el noviazgo dirigidas a
adolescentes y jovenes, con el objetivo de fomentar relaciones sanas, basadas
en el respeto, la igualdad y la no violencia.

Nombre del indicador
beneficiarios de las pléticas

Meta
1000

Fuente:
INDAJO



EJE TRANSVERSAL 1. TLAJO DE PAZ

Objetivo 8 Fomentar (a participacion comunitaria, el sentido de pertenencia y la corresponsabilidad social, mediante acciones

integrales que promuevan la cultura de paz en Tlajomulco, fortaleciendo la cohesidn, la convivencia y el desarrollo arménico del
territorio.

Estrategia 8.1

Incrementar la cultura de paz de la pablacion a través de la capacitacion
proporciona en las bases comunitarias , para contribuir a mejorar el tejido
social.

Nombre del indicador
ndmero de capacitaciones

Meta
3

Fuente:
Red de Bases

Estrategia 8.2

Impulsar acciones de arte, cultura y deporte dirigidas a la poblacién

del municipio, promoviendo la participacidn activa desde las bases
comunitarias como herramienta para la inclusién, la cohesidn social y el
desarrollo integral.

Nombre del indicador
acciones realizadas

Meta
60

Fuente:
Red de Bases

Estrategia 8.3

Realizar diagndsticos socioespaciales a nivel barrial para identificar zonas
de mayor riesgo delictivo, contrastdndolas con sus factores de proteccion
sociales y comunitarios, con el objetivo de generar estrategias integrales

que contribuyan a la mitigacion de las violencias y al fortalecimiento del

tejido social.

Nombre del indicador
diagnéstios barriales

Meta
10

Fuente:
Red de Bases

Estrategia 8.4

Diseiar y difundir contenido tematico en espacios publicos que promueva la
cultura de paz, el cuidado del medio ambiente y la salud comunitaria, con el
propdsito de fortalecer la apropiacion positiva de los espacios y fomentar la
participacidn activa de la comunidad.

Nombre del indicador
ntmero de talleres

Meta
10

Fuente:
Red de Bases

Estrategia 8.5

Recuperar, rehabilitar y dignificar viviendas en situacién de abandono o
deterioro, con el fin de mejorar la calidad de vida de las familias, fortalecer el
tejido social y revitalizar el entorno urbano

Nombre del indicador
viviendas recuperadas y rehabilitadas

Meta
1000

Fuente:
Red de Bases
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TLAJO CERCANO

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

gobierno y ciudadania, mediante la construcciéon de un modelo de

gobernanza participativa que permita atender de forma conjunta las
necesidades particulares de la poblacién. Este enfoque impulsa un go-
bierno de cercania, orientado a generar valor agregado en la prestacion
de servicios publicos y a fortalecer el capital social, entendido como un
elemento esencial para reducir desigualdades y vulnerabilidades sociales
(Peters, 2017).

El eje estratégico Tlajo Cercano busca fortalecer la interaccion entre
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Tlajo Cercano agrupa y articula las politicas sociales
del municipio bajo un enfoque basado en derechos
humanos, priorizando los derechos sociales como
condicién indispensable para el ejercicio pleno de la
ciudadania (Cortés, 2005). Ademas, reconoce la im-
portancia de redistribuir el trabajo de cuidados —tra-
dicionalmente asumido de manera desproporcionada
por mujeres y familias— para construir una sociedad
mas justa e igualitaria (CEPAL, 2022).

De esta manera, se promueve un nuevo modelo de po-
litica social que no solo se enfoca en la atencién de
carencias, sino también en la construccion de capaci-
dades y en la transformacién estructural de las condi-
ciones que generan desigualdad (Gonzalez, 2015).

CONTEXTO SITUACIONAL

Un Gobierno Cercano es un gobierno que escucha las
necesidades de la ciudadania, que les involucra en la
toma de decisiones y que construye puentes de co-
rresponsabilidad y coparticipacién en torno a la bus-
queda de soluciones colectivas para las problematicas
comunes. A partir de los resultados obtenidos en las
mesas de consulta ciudadana, es posible identificar la
postura que asumen las y los habitantes en relacion
con estas iniciativas.

A través de las consultas ciudadanas, fue posible iden-
tificar que, para la poblacion, palabras como didlogo,
comunicacion, escucha, compromiso y apoyo, se aso-
cian con la concepcidn de un Gobierno Cercano en Tla-
jomulco. La expectativa de un gobierno con el cual es
posible dialogar y colaborar contrasta con los niveles
de participacion social identificados en el municipio: de
acuerdo con los resultados de la Encuesta de Percep-
cion Social sobre Calidad de Vida (Jalisco Coémo Vamos,
2022), apenas el 5.2% de la poblacion encuestada resi-
dente en Tlajomulco de Zuniga refirié ser miembro de
alguna junta vecinal o asociacion de colonos, mientras
que la iglesia o grupo religioso es el grupo con mayor
porcentaje de participacion (8.9%); por su parte, cerca
del 80% de las y los encuestados manifestaron hablar
poco o nada de asuntos publicos y apenas cerca del
20% refiere estar dispuesto a participar en una organi-
zacion comunitaria.
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EJE 2. TLAJO CERCANO

Lo anterior da muestra de la relevancia de construir
puentes de colaboracidn y cercania entre el gobierno
y la ciudadania, que permitan elevar la confianza hacia
las instituciones (segun la encuesta antes referida, casi
el 80% de la poblacion de Tlajomulco incluida en la
muestra, tiene poca o nada confianza en el Gobierno).

Por su parte, las mesas de consulta, como ejercicio de
participacion ciudadana, revelan las expectativas de la
poblacién en torno a aspectos especificos en los cua-
les es posible construir la cercania y distintas formas
de colaboracién ciudadania-gobierno. A continuacién,
una muestra de ello:

1. Ante la limitacion de recursos materiales, hu-
manos y presupuestales para dar respuesta a la
atencion de servicios publicos como bacheo, aseo
publico, reparacion de luminarias, etc, la ciuda-
dania percibe posibles formas de colaboracion y
celebracion de convenios entre la ciudadania, el
sector privado y el gobierno para resolver tales
necesidades.

2. Se proponen formas de organizacion vecinal
para conformar grupos de ciudadanos vigilantes,
como apoyo a la problematica de inseguridad en
los barrios y colonias.

3. Cultura y corresponsabilidad ciudadana en medi-
das para el cuidado del medio ambiente y el uso
racional de los recursos naturales.

4. En el sector educativo, implementar programas
que involucren a los propios estudiantes en el
disefio y coordinacion de grupos para el deporte,
las artes y la cultura.

5. Organizacion de grupos vecinales que puedan
mantener vinculo directo con representantes de
gobierno para dar seguimiento a las problemati-
cas en los barrios y colonias.

6. Instalacidon de mesas interinstitucionales y redes
de coordinacion para el analisis y seguimiento de
problematicas especificas: discapacidad, medio
ambiente, colectivos de artesanos, etc.

7. Representacion ciudadana de grupos poblacio-
nales en el disefio de estrategias de atencién par-
ticulares (mujeres, personas con discapacidad,
etc).

En el tema pobreza y marginacion social, de acuerdo
con la medicidon de pobreza multidimensional 2020, en
Tlajomulco de Zuhiga el 34.4% de la poblacion (271,636
personas) se encontraba en situacion de pobreza,
mientras que el 3.5% se encontraba en pobreza extre-
ma (en 2015 este porcentaje fue de 2.1%). Por su parte,
47.7% de la poblacién tenia un ingreso inferior a la li-
nea de pobreza por ingresos y 9.8% un ingreso inferior
a la linea de pobreza extrema por ingresos (CONEVAL,
2020).

Segun estimaciones de CONAPO (2020), el indice de
marginacion social en el municipio fue de 60.0 (Muy
bajo), mientras que las localidades de Santa Cruz del
Valle, Tlajomulco, Hacienda Santa Fe y San Agustin
figuraron dentro de las que presentaron carencias en
educacion y vivienda

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer la atencion de las necesidades comunitarias
mediante la promocion de la participaciéon ciudadana,
la redistribucion equitativa del trabajo de cuidados y el
fortalecimiento de la gobernanza local, con un enfoque
de derechos humanos, para reducir las desigualdades
y mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El objetivo estratégico del Eje Tlajo cercano se alinea di-
rectamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 10.

El Objetivo 10 plantea reducir la desigualdad y distri-
buir equitativamente los recursos, el desarrollo de ca-
pacidades, implementar medidas de proteccion social,
luchar contra la discriminacién, apoyar a los grupos
marginados y fomentar la cooperacion internacional
para un comercio y sistemas financieros justos. (Orga-
nizaciéon de las Naciones Unidas, 2015)

En lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo, se
vincula directamente con los siguientes objetivos:

Derechos Humanos, Democracia y Paz

Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrollo de una
sociedad democratica, participativa, transparente y
justa.

Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promue-
va los derechos humanos, las libertades, el acceso uni-
versal a la justicia y la no discriminacion.

Objetivo 15: Garantizar la seguridad publica y fortale-
cer un entorno de paz mediante acciones eficaces de
prevencion, justicia y proximidad social.

Igualdad, Inclusién y Grupos
Histéricamente Discriminados

Objetivo 2.1: Fortalecer la red de proteccion social para
garantizar la inclusién social y econdmica de toda la
poblacidén, con especial atencion a los grupos en situa-
cion de vulnerabilidad.

Objetivo 2.2: Brindar atencion integral a las personas
en situacion de vulnerabilidad en el territorio nacional,
afectadas por emergencias derivadas de fendmenos
sociales o naturales, garantizando su bienestar y de-
rechos sociales con un enfoque humanista, empatico
y solidario.

Objetivo T11: Impulsar la autonomia econémica de las
mujeres para cerrar brechas histéricas de pobreza y
precariedad laboral, garantizando condiciones equita-
tivas de acceso al trabajo, ingresos dignos y una cultura
de empoderamiento basada en la igualdad sustantiva.

Educacion y Salud

Objetivo 2.3: Garantizar el ejercicio pleno del derecho a
una educacion inclusiva y equitativa para nifias, nifos,
adolescentes, jovenes y personas adultas, promovien-
do una formacion humanista, cientifica, intercultural,
plurilingtie e integral que mejore el bienestar de la po-
blacion e impulse el desarrollo del pais.

Objetivo 2.5: Garantizar el derecho a la cultura con en-
foques de participacion e inclusion, respetando la di-
versidad cultural en todas sus manifestaciones y ex-
presiones, con pleno respeto a la libertad creativa.

Objetivo 2.6: Fortalecer el vinculo entre educacion y
cultura desde la infancia, asegurando el acceso a pro-
cesos de iniciacidn y apreciacion artistica y lectora que
refuercen las identidades y memorias individuales y
comunitarias, como base fundamental de nuestra di-
versidad cultural.

Objetivo 2.7: Garantizar el derecho a la proteccion de
la salud para toda la poblacién mexicana mediante la
consolidacion y modernizacion del sistema de salud,
con un enfoque de acceso universal que cierre las bre-
chas de calidad y oportunidad, protegiendo el bienes-
tar fisico, mental y social de la poblacion.

Ordenamiento Territorial

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y
adaptativos mediante la planificacion de espacios ru-
rales y urbanos, con el objetivo de reducir las dispari-
dades en el acceso a oportunidades y servicios entre
diferentes regiones y comunidades del pais.

Alimentaciéon y Seguridad Alimentaria

Objetivo 3.4: Fortalecer la soberania alimentaria para
garantizar el derecho del pueblo de México a una ali-
mentacion nutritiva, suficiente, de calidad y a precios
accesibles para todos.
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Anticorrupcion y Buen Gobierno

Objetivo 13: Erradicar la corrupcién en la vida publi-
ca y promover la ética, la honestidad, la integridad y
el buen gobierno para fortalecer la confianza en las
instituciones.

Vinculacion con el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo:

Eje Desarrollo Social, cuyo objetivo es:

Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los dere-

chos sociales, impulsando capacidades de las personas
y sus comunidades, reduciendo brechas de desigual-

dad, con un sentido de colectividad fortalecido que
impulsa la movilidad social ascendente y con atencion
prioritaria para las personas y los grupos cuyos dere-
chos han sido vulnerados de manera histdrica y coyun-
tural en particular por la pandemia por COVID-19.

TTC. Gobernanza para el Desarrollo:

Mejorar la gobernanza en todos los poderes publicos y
autonomos del estado de Jalisco mediante la promo-
cidon e implementaciéon de mecanismos de participa-
cién ciudadana y redes para la incidencia e involucra-
miento de la ciudadania en asuntos y temas de interés
publico para el desarrollo sostenible.

Cuadro 5. Alineacion del Eje Tlajo Cercano con el PND,PEDG, Imeplan y ODS 2030

Eje Eje General 1: Gobernanza con justicia y participacion ciudadana
Eje General 2: Desarrollo con bienestar y humanismo
Eje General 3: Economia moral y trabajo
Eje Transversal 1: Igualdad sustantiva y derechos de las mujeres
Objetivos  Derechos Humanos, Democracia y Paz

Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrallo de una sociedad democratica, participativa,
transparente y justa.

Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos humanos, as libertades, el
acceso universal a (a justicia y la no discriminacidn.

Objetivo 1.5: Garantizar la seguridad publica y fortalecer un entorno de paz mediante acciones eficaces
de prevencidn, justicia y proximidad social.

Igualdad, Inclusion y Grupos Histdricamente Discriminados

Objetivo 2.1: Fortalecer la red de proteccion social para garantizar la inclusion social y econdmica de
toda la poblacidn, con especial atencion a los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Objetivo 2.2: Brindar atencidn integral a las personas en situacin de vulnerabilidad en el territorio
nacional, afectadas por emergencias derivadas de fendmenos sociales o naturales, garantizando su
bienestar y derechos sociales con un enfogue humanista, empatico y solidario.

Objetivo T1.1: Impulsar la autonomia econdmica de las mujeres para cerrar brechas histdricas de
pobreza y precariedad laboral, garantizando condiciones equitativas de acceso al trabajo, ingresos
dignos y una cultura de empoderamiento basada en la igualdad sustantiva.

Educacion y Salud

Objetivo 2.3: Garantizar el ejercicio pleno del derecho a una educacion inclusiva y equitativa para
nifas, nifos, adolescentes, jovenes y personas adultas, promoviendo una formacién humanista,
cientifica, intercultural, plurilingdie e integral que mejore el bienestar de (a poblacién e impulse el
desarrollo del pais.

Objetivo 2.5: Garantizar el derecho a la cultura con enfoques de participacin e inclusion, respetando
a diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones, con pleno respeto a la libertad
creativa.

Objetivo 2.6: Fortalecer el vinculo entre educacion y cultura desde la infancia, asegurando el acceso
a procesos de iniciacion y apreciacin artistica y lectora que refuercen las identidades y memorias
individuales y comunitarias, como base fundamental de nuestra diversidad cultural.

Objetivo 2.7: Garantizar el derecho a la proteccidn de (a salud para toda la poblacién mexicana
mediante la consolidacidn y modernizacion del sistema de salud, con un enfoque de acceso universal
que cierre las brechas de calidad y oportunidad, protegiendo el bienestar fisico, mental y social de la
poblacidn.

0DS

0DS 1. Poner fin a la pobreza en
todas sus formas en todo el mundo.
0DS 3. Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para todos en
todas las edades.

0DS 4. Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad,

y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida
para todos.

0DS 5. Lograr la igualdad entre los
géneros y empoderar a todas las
Mujeres y nifias.

0DS 8. Promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible,
el empleoy el trabajo decente para
todos.

0DS 10. Reducir la desigualdad en
y entre los paises.

0DS 16. Promover sociedades
justas, pacificas e inclusivas.
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Ordenamiento Territorial

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y adaptativos mediante la planificacion de espacios
rurales y urbanos, con el objetivo de reducir las disparidades en el acceso a oportunidades y servicios
entre diferentes regiones y comunidades del pais.

Alimentacion y Seguridad Alimentaria
Objetivo 3.4: Fortalecer la soberania alimentaria para garantizar el derecho del pueblo de México a una
alimentacion nutritiva, suficiente, de calidad y a precios accesibles para todos.

Anticorrupcion y Buen Gobierno
Objetivo 1.3: Erradicar la corrupcion en la vida publica y promover la ética, la honestidad, la integridad
y el buen gobierno para fortalecer la confianza en las instituciones.

Desarrollo Social

TT.A Derechos Humanos

TT.B. Igualdad de género

TE.G. Mujeres libres de violencia

TE.H. Personas desaparecidas

TE.I. Desarrollo integral de las ninas, los nifios y adolescentes

Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los derechos sociales, impulsando capacidades de las
personas y sus comunidades, reduciendo brechas de desigualdad, con un sentido de colectividad
fortalecido que impulsa la movilidad social ascendente y con atencidn prioritaria para las personas y
los grupos cuyos derechos han sido vulnerados de manera histdrica y coyuntural en particular por la
pandemia por COVID-19.

Fortalecer las capacidades institucionales e incrementar su efectividad para prevenir y atender
las violaciones de derechos humanos; integrando mecanismos de gobernanza que favorezcan la
coordinacion interinstitucional y desarrollando acciones con enfoque victimar y enfoque biopsicosocial.

Los sectores publico, social y privado incorporan la perspectiva de género en su quehacer y generan
acciones afirmativas en torno a la empleabilidad, corresponsabilidad y proyectos de vida para disminuir
las desigualdades entre mujeres y hombres en Jalisco.

Generar las condiciones institucionales para garantizar, proteger, promover y respetar el derecho
humano a una vida libre de violencia de todas las mujeres, adolescentes y nifias que habitan y transitan
el estado de Jalisco a través del trabajo conjunto, coordinado y articulado de todas las dependencias
de gobierno involucradas en la prevencidn, atencidn, sancion y erradicacion de a violencia por razon de
género y el cumplimiento de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM).

Promover y garantizar el pleno desarrollo de las nifias, nifios y adolescentes que habitan o se
encuentran en territorio jalisciense, a través del fortalecimiento de las condiciones de su entorno
humano y colectivo, asi como de sus capacidades personales, anteponiendo el

interés superior de la nifiez.
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Imeplan

Tlajomulco

Tematica

Objetivos

Eje
Objetivos

4. Gestion del agua
7. Infraestructura

4.1. Realizar un aprovechamiento racional del territorio mediante una mejor distribucidn de cargas y
beneficios, asi como la correcta alineacin programatica.

7.1. Generar condiciones territoriales que permitan mejorar (a accesibilidad y suficiencia de
equipamientos y espacio piblico.

Tlajo Cercano

1. Fortalecer la educacidn desde el dmbito municipal, garantizando el acceso equitativo, mejorando

as condiciones de permanencia y desarrollo de los estudiantes, e impulsando el fortalecimiento
profesional de las y los docentes mediante la mejora de los espacios y oportunidades de formacidn, con
el fin de favorecer un desarrollo educativo integral. Mejorar los espacios educativos y las condiciones
de los estudiantes de nivel bésico

1. Fortalecer la atencion de emergencias y los servicios médicos municipales, mediante estrategias
que amplien y mejoren la capacidad instalada, optimizando los tiempos de respuesta y la calidad en la
atencidn a la poblacidn.

3. Impulsary fortalecer el sistema de cuidados municipal, mediante la articulacin de programasy
con enfoque de corresponsabilidad social entre (a intervencidn articulada de Gobierno, empresas y
sociedad.

4. Promover habitos de vida saludables mediante el fortalecimiento de la salud deportiva, la cultura,
las actividades fisicas, recreativas y preventivas, impulsando una vida sana, el bienestar fisico y
emocional de (a poblacidn, asi como el aprovechamiento positivo del tiempo libre en Tlajomulco.

5. Fortalecer la relacidn entre el gobierno y la ciudadania mediante el impulso a (a participacién
activa, el didlogo permanente y la construccion de acciones colaborativas que promuevan el bienestar
colectivo y el fortalecimiento del tejido social.

6. Fortalecer el conocimiento de las necesidades de los jévenes, promoviendo su participacién activa en
las politicas municipales y mejorando sus habilidades a través de programas de formacidn y desarrollo
integral.

7. Fomentar la inclusidn de la ciudadania en el proceso de priorizacidn de obras, asegurando una
participacion activa y equitativa en la toma de decisiones que impacten el desarrollo local.

8. Otorgar apoyos sociales para la adquisicidn de productos esenciales a (as personas que realicen
acciones organizadas y coordinadas en favor de la comunidad, a través de la corresponsabilidad social,
fomentando el consumo local y economia circular.

9. Fortalecer las economias tradicionales locales, mediante el desarrollo y la inclusion cultural para el
bienestar social y econdmico del municipio, fomentando (a organizacin colectiva y solidaria, apoyando
a los artesanos y otros actores clave para preservar y patenciar el patrimonio cultural de Tlajomulco.
10. Contribuir al desarrollo integral de personas con discapacidad intelectual, asi como de ninas y
nifios dentro del espectro autista, a través de la implementacion de servicios, proyectos y programas
que favorecen el desarrollo.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer la educacién desde el ambito munici-
pal, garantizando el acceso equitativo, mejorando
las condiciones de permanencia y desarrollo de
los estudiantes, e impulsando el fortalecimien-
to profesional de las y los docentes mediante la
mejora de los espacios y oportunidades de for-
macion, con el fin de favorecer un desarrollo edu-
cativo integral.

Fortalecer la atencién de emergencias y los ser-
vicios médicos municipales, mediante estrategias
que amplien y mejoren la capacidad instalada,
optimizando los tiempos de respuesta y la cali-
dad en la atencidn a la poblacion.

Impulsar y fortalecer el sistema de cuidados mu-
nicipal, mediante la articulacién de programas y
con enfoque de corresponsabilidad social entre la
intervencion articulada de Gobierno, empresas y
sociedad.

Promover habitos de vida saludables mediante
el fortalecimiento de la salud deportiva, la cul-
tura, las actividades fisicas, recreativas y pre-
ventivas, impulsando una vida sana, el bienes-
tar fisico y emocional de la poblacion, asi como
el aprovechamiento positivo del tiempo libre en
Tlajomulco.

Fortalecer la relacion entre el gobierno y la ciuda-
dania mediante el impulso a la participaciéon ac-
tiva, el didlogo permanente y la construccion de
acciones colaborativas que promuevan el bienes-
tar colectivo y el fortalecimiento del tejido social.

10.

Fortalecer el conocimiento de las necesidades de
los jovenes, promoviendo su participacion activa
en las politicas municipales y mejorando sus ha-
bilidades a través de programas de formacion y
desarrollo integral.

Fomentar la inclusion de la ciudadania en el pro-
ceso de priorizacién de obras, asegurando una
participacion activa y equitativa en la toma de
decisiones que impacten el desarrollo local.

Otorgar apoyos sociales para la adquisicion de
productos esenciales a las personas que realicen
acciones organizadas y coordinadas en favor de
la comunidad, a través de la corresponsabilidad
social, fomentando el consumo local y economia
circular.

Fortalecer las economias tradicionales locales,
mediante el desarrollo y la inclusion cultural para
el bienestar social y econdmico del municipio, fo-
mentando la organizacion colectiva y solidaria,
apoyando a los artesanos y otros actores clave
para preservar y potenciar el patrimonio cultural
de Tlajomulco.

Contribuir al desarrollo integral de personas con
discapacidad intelectual, asi como de nifios y
nifas dentro del espectro autista, a través de la
implementacion de servicios, proyectos y progra-
mas que favorecen el desarrollo
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ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Fortalecer la educacion desde el ambito
municipal, garantizando el acceso equitativo y gene-
rando condiciones que impulsen la permanencia y el
desarrollo integral educativo.

11 Implementar cuadrillas para el mantenimiento
menor para dignificar las escuelas de nivel basi-
co de Tlajomulco.

12 Implementar el programa “Miércoles de corres-
ponsabilidad social en escuelas” para desca-
charrizacion, limpieza, pintura de muros, poda
de maleza y fumigacién de las escuelas de
Tlajomulco.

13 Rehabilitar y/o remodelar escuelas a nivel basi-
co de Tlajomulco.

14 Fortalecer las areas de convivencia comun de
las escuelas a nivel basico por medio de instala-
cion de domos.

15 Implementar el Programa “llumina tu escuela”
con la reutilizacion de lamparas en buen estado
y funcionales que cuente el Municipio.

16 Proporcionar uniformes a los estudiantes a ni-
vel basico, por medio de la implementacion del
programa “Siempre Listos".

1.7 Contribuir a la reduccién de los niveles de anal-
fabetismo por medio de la implementacion del
programa “Educacion Siempre al Dia".

1.8 Fortalecer el aprendizaje por medio del uso de
tecnologias , por medio de implementar el pro-
grama “siempre por tu educacion” para la en-
trega de tabletas.

1.9 Habilitar un espacio que funja como Centro de
capacitacion de profesorado para promocion a
cargos directivos en educacion basica.

Objetivo 2. Fortalecer la atencion de emergencias y los
servicios medicos municipales, mediante estrategias
que amplien y mejoren la capacidad instalada, optimi-
zando los tiempos de respuesta y la calidad en la aten-
cion a la poblacion.

21 Construir la unidad de servicios de Chulavista
Sur.

2.2 Habilitar la Unidad Agaves para su operacion
24/7.

23 Remodelar la Unidad Valle (Santa Fe) para cum-
plimiento de la norma 016 y lograr la accesibili-
dad universal de todas las personas.

24 Fortalecer la unidad Agaves y equipamiento en
el resto de las unidades.

25 Mejorar el expediente clinico, para un mejor
control y atencion de los pacientes.

Objetivo 3. Impulsar y fortalecer el sistema de cui-
dados municipal, mediante la articulacién de progra-
mas y con enfoque de corresponsabilidad social entre
la intervencién articulada de Gobierno, empresas y
sociedad.

31 Implementar un Programa Municipal de Sistema
de Cuidados que brinde apoyo integral a muje-
res cuidadoras, promoviendo la corresponsabi-
lidad social y su acceso a servicios, formacion y
oportunidades de desarrollo personal y laboral.

3.2 Proporcionar espacios de cuidados para nifias y
nifios que sufren ausencia de cuidados por te-
mas no negligentes, mediante la disposicion de
los Centros de Desarrollo Comunitario y Colme-
nas del municipio y las Bases para fungir como
espacios seguros y de atencion por zonas de
mayor vulnerabilidad.

3.3 Crear un Centro Atencion Infantil (CAIC).
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Objetivo 4. Promover habitos de vida saludables me-
diante el fortalecimiento de la salud deportiva, la cul-
tura, las actividades fisicas, recreativas y preventivas,
impulsando una vida sana, el bienestar fisico y emo-
cional de la poblacion, asi como el aprovechamiento
positivo del tiempo libre en Tlajomulco.

41 Fortalecer el medio maratén Tlajomulco impul-
sando la certificacion ante ISO 9000 como de un
modelo de competencias seriales, para incenti-
var la practica del atletismo.

4.2 Crear un salon de gimnasia para implementar la
disciplina en la Unidad deportiva Chivabarrio.

43 Crear la clinica de salud integral deportiva se
dara atencion en nutricion, psicologia y terapia
fisica para escuelas de iniciacion deportiva, se-
lecciones municipales deportivas y poblacion
en general en Chiva barrio.

44 Implementar los Talleres de prevencion de acci-
dentes en el hogar y escuelas

Objetivo 5. Fortalecer la relacion entre el gobierno y
la ciudadania mediante el impulso a la participacion
activa, el didlogo permanente y la construccion de ac-
ciones colaborativas que promuevan el bienestar co-
lectivo y el fortalecimiento del tejido social.

51 Agilizar el tiempo de respuesta de las demandas
y/o reportes de la ciudadania que se reflejan en
las reuniones vecinales de colonias o zonas,
mediante la sistematizacion de las mismas.

5.2 Renovar los organismos vecinales y sociales de
Tlajomulco para fortalecer la gobernanza.

Objetivo 6. Fortalecer el conocimiento de las necesi-
dades de los jovenes, promoviendo su participacion
activa en las politicas municipales y mejorando sus
habilidades a través de programas de formacion y de-
sarrollo integral.

6.1 Fomentar la capacitaciéon dirigida a desa-
rrollar habilidades de los jovenes para el
emprendimiento.

6.2 Fomentar la participacién en foros diagnostico
y acercamiento a las politicas municipales.

Objetivo 7. Fomentar la inclusiéon de la ciudadania en
el proceso de priorizacion de obras, asegurando una
participacion activa y equitativa en la toma de deci-
siones que impacten el desarrollo local.

7.1 Realizar obra publica a través de presupuesto
participativo.

Objetivo 8. Otorgar apoyos sociales para la adquisi-
cion de productos esenciales a las personas que rea-
licen acciones organizadas y coordinadas en favor de
la comunidad, a través de la corresponsabilidad social,
fomentando el consumo local y economia circular.

8.1 Fortalecer los ingresos de la poblaciéon con
mayoria de edad que perdieron su empleo, su
fuente de ingresos o sufre una disminucion en
sus ingresos, a través la implementacién del
programa "Siempre hay chamba” para la entrega
de vales denominados “Tlajovales” canjeables
por productos de la canasta basica en negocios
locales inscritos en el programa.

Objetivo 9. Fortalecer las economias tradicionales lo-
cales, mediante el desarrollo y la inclusidn cultural para
el bienestar social y econémico del municipio, fomen-
tando la organizacion colectiva y solidaria, apoyando
a los artesanos y otros actores clave para preservar y
potenciar el patrimonio cultural de Tlajomulco.

91 Implementar campanas para difundir costum-
bres, tradiciones, arte y musica del municipio con
la finalidad de crear polos culturales-turisticos.

9.2 Desarrollar programas de rescate y preservacion
de monumentos historicos y espacios patrimo-
niales fomentando el turismo.

9.3 Implementar festivales artisticos en puntos es-
tratégicos, que contemplen manifestaciones
culturales como la gastronomia que enriquez-
can la identidad Tlajomulquense.

94 Implementar apoyos para artistas y creado-
res locales, para que desarrollen proyectos
culturales.
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Objetivo 10. Contribuir al desarrollo integral de per-
sonas con discapacidad intelectual, asi como de nifios
y nifias dentro del espectro autista, a través de la im-
plementacion de servicios, proyectos y programas que
favorecen el desarrollo.

10.1

10.2

Contribuir al acceso a los derechos sociales de
las personas con discapacidad intelectual de los
nifas y nifos dentro de espectro autista, a tra-
vés del fortalecimiento de sus habilidades para
la autonomia, la rehabilitacion y el desarrollo de
sus capacidades, mediante los servicios brinda-
dos en el Centro de Estimulacion para personas
con Discapacidad Intelectual (CENDI).

Promover la inclusion laboral de personas con
discapacidad intelectual mediante la capacita-
cién en habilidades y la generacién de alianzas
y convenios de colaboracién con empresas para
su insercion.

103

104

Establecer mecanismos de coordinacién con
dependencias estatales y federales para am-
pliar los apoyos dirigidos a personas con disca-
pacidad intelectual y nifias y nifios dentro del
espectro autista en el municipio, contribuyendo
asi al pleno ejercicio de sus derechos sociales.

Implementar campafias de sensibilizacion diri-
gidas a la comunidad para fomentar una mayor
comprension sobre las necesidades y capaci-
dades de las personas con discapacidad inte-
lectual o del espectro autista. Estas iniciativas
contribuiran a mejorar la aceptacion social y a
promover una inclusién genuina y equitativa.
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INDICADORES Y METAS

Tabla 2. Indicadores Eje Tlajo Cercano

Estrategia 1.1
Implementar cuadrillas para el mantenimiento menor para dignificar las
escuelas de nivel basico de Tlajomulco

Nombre del indicador
Mantenimiento de escuelas

Meta
300

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacion

Estrategia 1.2

Implementar el programa “Miércoles de corresponsabilidad social en
escuelas” para descacharrizacion, limpieza, pintura de muros, poda de
maleza y fumigacion de las escuelas de Tlajomulco

Nombre del indicador
Escuelas atendidas

Meta
300

Fuente:
Coordinacién General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacidn

Estrategia 1.3
Rehabilitar y/o remodelar escuelas a nivel basico de Tlajomulco

Nombre del indicador
Escuelas Rehabilitadas/remodeladas

Meta
50

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacion

Estrategia 1.4
Fortalecer las dreas de convivencia comdn de (as escuelas a nivel basico por
medio de la instalacién de domos

Nombre del indicador
Domos instalados

Meta
15

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacidn

Estrategia 1.5
Implementar el Programa “Ilumina tu escuela” con la reutilizacion de
ldmparas en buen estado y funcionales que cuente el Municipio.

Nombre del indicador
Escuelas beneficiadas

Meta
60

Fuente:
Coordinacién General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacion

Estrategia 1.6
Proporcionar uniformes a los estudiantes a nivel basico, por medio de la
implementacidn del programa “Siempre Listos”

Nombre del indicador
Apoyos otorgados

Meta
360000

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social
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Estrategia 1.7
Contribuir a a reduccidn de los niveles de analfabetismo por medio de la
implementacidn del programa “Educacién Siempre al Dia”

Nombre del indicador
Apoyos otorgados

Meta
1500

Fuente:
Coordinacién General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 1.8

Fortalecer el aprendizaje por medio del uso de tecnologias , por medio de
implementar el programa “siempre por tu educacién” para la entrega de
tabletas.

Nombre del indicador
Tabletas entregadas

Meta
4700

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 2.1
Construir la unidad de servicios de Chulavista Sur

Nombre del indicador
Capacidad ampliada

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Servicios
Médicos

Estrategia 2.2
Habilitar la Unidad Agaves para su operacion 24/7

Nombre del indicador
Capacidad habilitada

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Servicios
Médicos

Estrategia 1.9
Habilitar un espacio que funja como Centro de capacitacion de profesorado
para promocidn a cargos directivos en educacion basica.

Nombre del indicador
Capacidad habilitada

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Educacidn

Estrategia 2.3
Remodelar la Unidad Valle (Santa Fe) para cumplimiento de la norma 016 y
lograr la accesibilidad universal de todas las personas

Nombre del indicador
Unidad Remodelada

Meta
1

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Servicios
Médicos

Estrategia 2.4
Fortalecer la unidad Agaves y equipamiento en el resto de las unidades

Nombre del indicador
Equipamiento instalado

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Servicios
Médicos
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Estrategia 2.5
Mejorar el expediente clinico, para un mejor control y atencidn de los
pacientes

Nombre del indicador
Mejora realizada

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social / Servicios
Médicos

Estrategia 3.1 Estrategia 3.3

Implementar un Programa Municipal de Sistema de Cuidados que brinde Crear el Centro Atencion Infantil (CAIC)
apoyo integral a mujeres cuidadoras, promoviendo la corresponsabilidad
social y su acceso a servicios, formacidn y oportunidades de desarrollo
personal y laboral.

Nombre del indicador
Capacidad instalada

Meta
1

Fuente:
DIF

Nombre del indicador
Mujeres cuidadoras apoyadas

Meta
900

Fuente:
Jefatura de Cuidados

Estrategia 3.2

Proporcionar espacios de cuidados para nifias y nifios que sufren ausencia
de cuidados por temas no negligentes, mediante la disposicion de los
Centros de Desarrollo Comunitario y Colmenas del municipio y las Bases
para fungir como espacios seguros y de atencion por zonas de mayor
vulnerabilidad.

Nombre del indicador
Espacios proporcionados

Meta
b

Fuente:
Jefatura de Cuidados
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Estrategia 4.1

Fortalecer el medio maratdn Tlajomulco impulsando (a certificacion ante
1S0 9000 como de un modelo de competencias seriales, para incentivar la
practica del atletismo.

Nombre del indicador
Medio maratdn certificado

Meta
1

Fuente:
COMUDE

Estrategia 4.2
Crear un saln de gimnasia para implementar (a disciplina en la Unidad
deportiva Chivabarrio

Nombre del indicador
Capacidad instalada

Meta
1

Fuente:
COMUDE

Estrategia 5.1
Agilizar el tiempo de respuesta de las demandas y/o reportes de la

ciudadania que se reflejen en las reuniones vecinales de colonias o zonas,

mediante la sistematizacion de las mismas

Nombre del indicador
Sistemas de seguimiento implementado

Meta
1

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 4.3

Crear la clinica de salud integral deportiva se daré atencién en nutricion,
psicologia y terapia fisica para escuelas de iniciacion deportiva, selecciones
municipales deportivas y poblacion en general en Chiva barrio

Nombre del indicador
Capacidad instalada

Meta
1

Fuente:
COMUDE

Estrategia 4.4
Implementar los Talleres de prevencion de accidentes en el hogar y
escuelas

Nombre del indicador
Talleres implementados

Meta
250

Fuente:
DIF

Estrategia 5.2
Renovar los organismos vecinales y sociales de Tlajomulco para fortalecer
la gobernanza

Nombre del indicador
Organismos con renovacion

Meta
500

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social
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Estrategia 6.1
Fomentar la capacitacion dirigida a desarrollar habilidades de los jéovenes
para el emprendimiento

Nombre del indicador
Eventos realizados

Meta
144

Fuente:
INDAJO

Estrategia 7.1
Realizar obra pblica a través de presupuesto participativo

Nombre del indicador
Porcentaje de obra publica del presupuesto participativo realizada durante el
primer trimestre de 2025

Meta
100

Fuente:
Obras publicas

Estrategia 8.1

Fortalecer los ingresos de la poblacién con mayoria de edad que perdieron
su empleo, su fuente de ingresos o sufre una disminucion en sus ingresos,
a través la implementacion del programa “Siempre hay chamba” para la
entrega de vales denominados “Tlajovales™ canjeables por productos de la
canasta basica en negacios locales inscritos en el programa.

Nombre del indicador
Apoyos otorgados

Meta
18000

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social

Estrategia 6.2
Fomentar la participacién en foros diagndstico y acercamiento a las politicas
municipales

Nombre del indicador
Eventos realizados

Meta
27

Fuente:
INDAJO

4
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Estrategia 9.1
Implementar de campanas para difundir costumbres, tradiciones, arte y
musica del municipio con (a finalidad de crear polos culturales-turisticos

Nombre del indicador
Campaias implementadas

Meta
3

Fuente:
Coordinacion General de Cercania y Corresponsabilidad Social /Cultura

Estrategia 9.2
Desarrollar programas de rescate y preservacién de monumentos histdricos
y espacios patrimoniales fomentando el turismo

Nombre del indicador
Acciones realizadas

Meta
15

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social /Cultura

Estrategia 10.1

Contribuir al acceso a los derechos sociales de las personas con
discapacidad intelectual de los nifias y nifos dentro de espectro autista,
a través del fortalecimiento de sus habilidades para la autonomia, la
rehabilitacion y el desarrollo de sus capacidades, mediante los servicios
brindados en el Centro de Estimulacién para personas con Discapacidad
Intelectual (CENDI).

Nombre del indicador
Servicios proporcionados en el CENDI

Meta
50000

Fuente:
CENDI

Estrategia 9.3

Implementar festivales artisticos en puntos estratégicos, que contemplen
manifestaciones culturales como la gastronomia que enriguezcan la
identidad Tlajomulquense

Nombre del indicador
Festivales implementados

Meta
3

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social /Cultura

Estrategia 9.4
Implementar apoyos para artistas y creadores locales, para que desarrollen
proyectos culturales

Nombre del indicador
Apoyos otorgados

Meta
200

Fuente:
Coordinacidn General de Cercania y Corresponsabilidad Social /Cultura

Estrategia 10.2

Promover la inclusion laboral de personas con discapacidad intelectual
mediante a capacitacion en habilidades y la generacidn de alianzas y
convenios de colaboracion con empresas para su insercién.

Nombre del indicador
Personas con discapacidad intelectual insertados laboralmente

Meta
8

Fuente:
CENDI
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Estrategia 10.3

Establecer mecanismos de coordinacidn con dependencias estatales y
federales para ampliar Los apoyos dirigidos a personas con discapacidad
intelectual y nifas y nifos dentro del espectro autista en el municipio,
contribuyendo as al pleno ejercicio de sus derechos sociales.

Nombre del indicador
Apoyos otorgados

Meta
600

Fuente:
CENDI

Estrategia 10.4

Implementar campafas de sensibilizacion dirigidas a la comunidad para
fomentar una mayor comprension sobre las necesidades y capacidades de
las personas con discapacidad intelectual o del espectro autista. Estas
iniciativas contribuirdn a mejorar la aceptacion social y a promover una
inclusién genuina y equitativa.

Nombre del indicador
Campaiias Realizadas

Meta
8

Fuente:
CENDI

79




EJE 3

TLAJO DINAMICO

rantizar el cumplimiento de la obligacidn constitucional de proveer

los servicios publicos fundamentales, buscando construir una ciu-

dad segura, accesible y sustentable. Este enfoque es especialmente re-

RU RA levante frente a los desafios derivados de la acelerada urbanizacion y el

crecimiento demografico que ha experimentado Tlajomulco en las ulti-

§ mas décadas. A traves de este eje, se pretende transformar la ciudad en un

‘ lugar ideal para vivir, trabajar o transitar, asegurando que sus habitantes

’ disfruten de una calidad de vida adecuada y resiliente ante los cambios
(ONU-Habitat, 2016).

El eje estratégico “Tlajo Dindmico” tiene como objetivo central ga-

=
=
=
=
=
-
=
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Dentro de este marco, se buscan generar acciones es-
tratégicas orientadas al desarrollo sostenible de Tlajo-
mulco, gestionando de manera eficiente los espacios
urbanos y procurando que la ciudad sea accesible para
todas y todos. Esto implica promover procesos de pla-
neacidn urbana participativa, gestionando la corres-
ponsabilidad ciudadana y fortaleciendo los mecanis-
mos de participacion que permitan a los ciudadanos
ser actores activos en la toma de decisiones sobre su
entorno (OECD, 2020).

Una adecuada planeaciéon urbana y ordenamiento
territorial es fundamental para la sostenibilidad de las
acciones publicas. Segun la Comision Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2018), la articula-
cion efectiva de las areas involucradas en la gestion
urbana es clave para mejorar la calidad de los servicios
publicos, incrementando progresivamente la cobertura
de infraestructura basica integral. Ademas, este enfo-
que debe estar respaldado por un canal de comunica-
cion directo con la poblacion, garantizando que exista
un dialogo constante y retroalimentaciéon sobre el fun-
cionamiento de los servicios, lo cual es crucial para for-
talecer la gobernanza local y asegurar el cumplimiento
de las necesidades de la ciudadania (OECD, 2020).

CONTEXTO SITUACIONAL

Durante las ultimas décadas, Tlajomulco de Zuniga se
ha caracterizado como uno de los municipios con las
tasas mas elevadas de crecimiento poblacional en el
estado. Es el tercer municipio mas poblado del Area
Metropolitana de Guadalajara (I[EG, 2020) y su pobla-
cion en 2020 aumentd un 32.45 por ciento en compa-
racion con el 2015 (lIEG, 2024).

Sin duda, el crecimiento urbano trae consigo una ma-
yor demanda de servicios y programas, propios de una
urbe cuya dinamica y transformacion social, econdmi-
ca e industrial, requiere de instituciones eficaces que
garanticen el bienestar social, la proteccién del medio
ambiente y la promocién de entornos seguros, resi-
lientes e igualitarios.

Las mesas de consulta realizadas reflejaron que las
principales preocupaciones de la ciudadania en cuan-
to a servicios publicos tienen relacion con el alumbra-
do publico, el manejo de los residuos soélidos urbanos
y el mantenimiento de la red de agua potable. Destaca
la necesidad de que se dé respuesta a los reportes de
instalacién de luminarias en colonias donde no las hay
de manera suficiente y la importancia de dar manteni-
miento a las ya existentes.

De igual forma, se refleja la estrecha vinculacion del
servicio de alumbrado publico con la percepcién sobre
la inseguridad, sea como un factor de riesgo/protec-
cion para la comision/prevencion de delitos o bien, el
dafio a las luminarias como consecuencia de actos de
vandalismo. De esta forma, la ciudadania demanda la
disponibilidad de espacios publicos mas iluminados
(calles y avenidas, parques, plazas, jardines), contribu-
yendo a la generacidn de entornos mas seguros para el
transito y la vida comunitaria en la ciudad.

8l
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Por su parte, la sensibilizacion de la ciudadania en
torno al cuidado del medio ambiente se refleja en la
perspectiva con la cual la ciudadania se posiciona ante
el manejo de los residuos urbanos, pues ademas de la
necesidad de regular y dar respuesta al servicio de re-
coleccion, se manifiesta la ausencia de programas de
manejo y separacion de residuos, y la necesidad de
contar con una politica integral de gestidn de los re-
siduos urbanos en el marco de una cultura compartida
con la ciudadania sobre el cuidado del medio ambiente.

Los efectos de la crisis hidrica en Tlajomulco han pues-
to de manifiesto la necesidad de dar respuesta a la
demanda de agua potable en los hogares del munici-
pio. Ante la no disponibilidad de aguas superficiales y
subterraneas en las cuencas hidrolégicas y acuiferos
ubicados en la demarcacion territorial de Tlajomul-
co, la problematica alrededor del fenomeno exige la
implementacion de estrategias para una gestion sos-
tenible del agua, y para ello, es fundamental el desa-
rrollo de medidas tanto correctivas como preventivas
que contribuyan a un uso eficiente del agua. Desde la
percepcion de la poblacion de Tlajomulco, dentro de
estas medidas se incluyen: el mantenimiento de la in-
fraestructura y redes de suministro de agua, la aten-
cidon y manejo preventivo de fugas, el mantenimiento
de plantas tratadoras de aguas residuales, la gestion
eficiente de las aguas pluviales, asi como un disefio
equitativo y eficiente de los programas de tandeo en
las diferentes zonas de la ciudad, entre otras.

Finalmente, otro de los efectos asociados al crecimien-
to urbano en Tlajomulco tiene relacion con la necesi-
dad de contar con una infraestructura vial acorde a la
dindmica poblacional y la movilidad urbana propia de
la Ciudad. Las principales demandas de la ciudadania
se relacionan con el mantenimiento correctivo y ba-
lizamiento de calles y avenidas, pero también con la
necesidad de ampliacion de calles que permitan una
mayor circulacion ante el flujo vehicular que ha au-
mentado en las ultimas décadas, con la habilitacion de
avenidas que incrementen la interconexion entre dife-
rentes puntos del municipio; ademas de la atencion de
zonas de inundacién en calles y vialidades de puntos
especificos en la ciudad.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar los servicios publicos basicos adecuados
para impulsar una ciudad segura, inclusiva y sustenta-
ble, considerando los espacios urbanos, periurbanos y
rurales del municipio.

ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS_ONU)

El objetivo estratégico del Eje Tlajo dinamico se alinea
directamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y Comunidades Sostenibles.

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11 promueve
que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, por lo que
la busqueda de que Tlajomulco sea una ciudad ideal
para vivir para todas las personas, hacen que los pro-
cesos de planeacion y programacion de la prestacion
de servicios publicos municipales se realicen en con-
cordancia con este objetivo, para incrementar gradual-
mente la cobertura de la infraestructura urbana eficaz,
disminuyendo la marginacién, y mejorando los barrios
y colonias (ONU-0DS, 2030)

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS
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De igual manera, se encuentra alineado al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 16 Paz, Justicia e Institucio-
nes Solidas, en el sentido de asegurar los servicios
basicos asequibles, accesibles para todas las perso-
nas del municipio, mejorando los barrios marginales
(ONU-0DS, 2030)

En lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo,
se vincula directamente al Eje transversal 3. Territorio
y desarrollo sostenible.

Medio ambiente y sustentabilidad

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y
adaptativos mediante la planificacion de espacios
rurales y urbanos, con el objetivo de reducir las dis-
paridades en el acceso a oportunidades y servicios
entre diferentes regiones y comunidades del pais.

Movilidad y Transporte

Objetivo 3.7: Mejorar la movilidad de personas y mer-
cancias en todo el territorio nacional y transfronterizo,
incrementando la competitividad del pais mediante la
consolidacion de una red intermodal de infraestructura
para un transporte eficiente, sostenible y seguro.

Vinculacioén con el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo:

Alineado con el Eje 4. Desarrollo Sostenible del Territo-
rio, Objetivo:

Garantizar el derecho humano a un ambiente sano,
conservando la biodiversidad y los servicios ecosisté-
micos sin comprometer el bienestar de las futuras ge-
neraciones y bajo los principios de equidad, derechos,
justicia, cultura de la paz, e igualdad de oportunidades.

Cuadro 6. Alineacion del Eje Tlajo Dinamico con el PND,PEDG, Imeplan y ODS 2030

PND Eje Eje General 2: Desarrollo con bienestar y humanismo
Eje General 3: Economia moral y trabajo
Eje General 4: Desarrollo sustentable
Objetivos  Medio ambiente y sustentabilidad
Objetivo 4.3: Reducir las emisiones contaminantes y fortalecer la resiliencia climatica mediante (a
prevencion, control y mitigacidn de los impactos ambientales en la salud y los ecosistemas.
Objetivo 4.5: Proteger y restaurar los ecosistemas naturales, promoviendo su uso sustentable mediante
una politica ecoldgica humanista, inclusiva y participativa.
Ordenamiento territorial y desarrollo urbano
Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y adaptativos mediante a planificacion de espacios
rurales y urbanos, con el objetivo de reducir las disparidades en el acceso a oportunidades y servicios
entre diferentes regiones y comunidades del pais.
Movilidad y transporte
Objetivo 3.7: Mejorar la movilidad de personas y mercancias en todo el territorio nacional y
transfronterizo, incrementando la competitividad del pais mediante a consolidacidn de una red
intermodal de infraestructura para un transporte eficiente, sostenible y sequro.
PEGD Eje Desarrollo Sostenible del Territorio
Desarrollo y crecimiento econdmico
Objetivos  Garantizar el derecho humano a un ambiente sano, conservando la biodiversidad y los servicios

ecosistémicos sin comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los principios de
equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e igualdad de oportunidades.

Consolidar a Jalisco como lider nacional en aportacion de valor econémico y social, permitiendo a

0DS

0DS 3. Garantizar una vida sana
y promover el bienestar para
todos en todas las edades.

0DS 4. Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad

y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida
para todos.

0DS 6. Garantizar la disponibilidad
de agua y su gestion sostenible y el
saneamiento para todos.

0DS 7. Garantizar el acceso a

una energia asequible, segura,
sostenible y moderna para todos.
0DS 9. Construir infraestructuras
resilientes, promover la
industrializacién sostenible y
fomentar la innovacidn.

0DS 11. Lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean
mas inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

0DS 17. Revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo
Sostenible.

las personas un acceso incluyente a los beneficios de la integracidn de la ciencia y la tecnologia, de
a tecnificacion y especializacidn de sectores clave y el impulso al capital humano, haciendo un uso
responsable y democratico de los recursos naturales de todas las regiones del estado.
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PMDG

Tlajomulco

Eje

Objetivos

Eje
Objetivos

1. Desarrollo urbano y gestidn de suelo
2. Movilidad

3. Gestidn del riesgo

4. Gestion del agua

b. Gestidn de residuos

6. Gestidn del riesgo

7. Infraestructura

8. Equipamientos

9. Vivienda

1.1. Fortalecer y recuperar la capacidad de los ecosistemas naturales e inducidos del AMG para proveer
servicios ambientales.

3.1. Implementar una gestién integral de riesgos que priorice la identificacion, prevencion y mitigacion
de riesgos y que fortalezca la preparacion, respuesta y recuperacin para incrementar la resiliencia en
el AMG.

4.1. Realizar un aprovechamiento racional del territorio mediante una mejor distribucidn de cargas y
beneficios, asi como la correcta alineacién programatica.

4.2. Prevenir asentamientos informales y consolidar los existentes.

6.1. Incrementar la conectividad para mejorar la movilidad urbana de las personas y el traslado de
bienes.

7.1. Generar condiciones territoriales que permitan mejorar (a accesibilidad y suficiencia de
equipamientos y espacio publico.

8.2. Impulsar la transicién hacia la implementacidn de soluciones basadas en la naturaleza para
restaurar la prestacion de servicios ecosistémicos, prevenir y mitigar riesgos e incrementar la
adaptacidn al cambio climatico.

9.1. Disminuir la generacidn de residuos sdlidos urbanos dispuestos en rellenos sanitarios, asi como
maximizar su aprovechamiento.

Tlajo Dinamico

1. Rehabilitar calles que sean eficientes, accesibles y adecuadas para la movilidad segura y digna de
todas las personas que residan o transiten en Tlajomulco.

2. Ejecutar obras publicas en vialidades que refuercen la infraestructura de servicios, priorizando las
z0nas con mayor crecimiento poblacional y demanda, con el objetivo de mejorar la conectividad, elevar
a calidad de vida y promover un desarrollo urbano ordenado y sostenible.

3. Mejorar y conservar los espacios y dreas verdes del municipio mediante acciones de poda y
limpieza, iluminacidn adecuada, eficiente y sostenible, mantenimiento continuo y fomento de la
corresponsabilidad ciudadana para su preservacion.

4.Garantizar un sistema eficiente de recoleccion y gestion integral de residuos sélidos en todas las
colonias del municipio, que contribuya a la sustentabilidad ambiental y al bienestar de la poblacién.
b.Garantizar una gestion integral, digna y sostenible de los panteones municipales, mediante la mejora
de su infraestructura, servicios, mantenimiento y atencion a las personas usuarias, preservando el
respeto por la memoria colectiva y los espacios piblicos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Rehabilitar calles que sean eficientes, accesibles
y adecuadas para la movilidad segura y digna
de todas las personas que residan o transiten en
Tlajomulco.

Ejecutar obras publicas en vialidades que refuer-
cen la infraestructura de servicios, priorizando
las zonas con mayor crecimiento poblacional y
demanda, con el objetivo de mejorar la conec-
tividad, elevar la calidad de vida y promover un
desarrollo urbano ordenado y sostenible.

Mejorar y conservar los espacios y areas verdes
del municipio mediante acciones de poda y lim-
pieza, iluminacién adecuada, eficiente y sosteni-
ble, mantenimiento continuo y fomento de la co-
rresponsabilidad ciudadana para su preservacion.

Garantizar un sistema eficiente de recolecciéon
y gestion integral de residuos solidos en todas
las colonias del municipio, que contribuya a la
sustentabilidad ambiental y al bienestar de la
poblacion.

Garantizar una gestion integral, digna y sostenible
de los panteones municipales, mediante la mejo-
ra de su infraestructura, servicios, mantenimiento
y atencién a las personas usuarias, preservando
el respeto por la memoria colectiva y los espacios
publicos.

ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Rehabilitar calles que sean eficientes, ac-
cesibles y adecuadas para la movilidad segura y dig-
na de todas las personas que residan o transiten en
Tlajomulco.

11

Implementar un plan de bacheo eficiente y per-
manente para mejorar la calidad y seguridad de
las vialidades.

Elevar la calidad de los materiales utilizados en
elmantenimiento y bacheo de calles mediante la
produccion y uso de materiales reutilizables que
garanticen mayor durabilidad y sustentabilidad.

Ejecutar trabajos de balizamiento y sefialamien-
to horizontal con materiales de alta durabilidad,
que garanticen visibilidad, seguridad vial y or-
den en la circulacion vehicular y peatonal en el
municipio.

Planear, coordinar y supervisar de manera efi-
ciente y con altos estandares de calidad la re-
habilitacion y el mantenimiento del equipa-
miento urbano, garantizando su funcionalidad,
seguridad y conservacion en beneficio de la
comunidad.
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Objetivo 2. Ejecutar obras publicas en vialidades que
refuercen la infraestructura de servicios, priorizando
las zonas con mayor crecimiento poblacional y de-
manda, con el objetivo de mejorar la conectividad, ele-
var la calidad de vida y promover un desarrollo urbano
ordenado y sostenible.

21 Implementar acciones en las zonas de mayor
demanda de infraestructura, a través de estu-
dios técnicos y consultas publicas.

2.2 Mejorar la infraestructura vial, incluyendo ave-
nidas y calles, para garantizar una movilidad
segura, eficiente y accesible, que responda al
crecimiento urbano y a las necesidades de la
poblacion.

Objetivo 3. Mejorar y conservar los espacios y areas
verdes del municipio mediante acciones de poda y
limpieza, iluminacion adecuada, eficiente y sostenible,
mantenimiento continuo y fomento de la correspon-
sabilidad ciudadana para su preservacion.

31 Elaborar e implementar un plan de intervencién
zonal para parques y jardines del municipio, que
incluya acciones periddicas de limpieza, poda y
mantenimiento, con el objetivo de garantizar la
esteética, funcionalidad y conservacion de estos
espacios publicos.

3.2 Garantizar la instalacion y el mantenimiento de
sistemas de iluminacién adecuados, eficientes
y sostenibles en los espacios publicos de Tlajo-
mulco, con el objetivo de mejorar la seguridad,
la accesibilidad y el uso comunitario de dichos
entornos.

3.3 Evaluar y cambiar la instalacion subterranea a
instalacion aérea en las zonas mas conflictivas.

Objetivo 4. Garantizar un sistema eficiente de recolec-
cion y gestion integral de residuos solidos en todas las
colonias del municipio, que contribuya a la sustentabi-
lidad ambiental y al bienestar de la poblacion.

41 Aumentar el parque vehicular obsoleto para la
recoleccion de residuos.

42 Aumentar la frecuencia de recoleccion de resi-
duos en todas las colonias.

43 Ampliar la cobertura y frecuencia del programa
de descacharrizacion.

44 Implementar el programa de separacién de resi-
duos en todas las colonias, ademas de las em-
presas y negocios, para generar una planta de
separacion de residuos, para el aprovechamien-
to de residuos en la generacion de energia.

45 Disefar modelos de reaprovechamiento de re-
siduos con enfoque en economia circular en la
base del Valle como piloto.

Objetivo 5. Garantizar una gestion integral, digna y
sostenible de los panteones municipales, mediante la
mejora de su infraestructura, servicios, mantenimiento
y atencion a las personas usuarias, preservando el res-
peto por la memoria colectiva y los espacios publicos.

51 Ampliar y rehabilitar tres cementerios en las
comunidades de La Alameda, San Miguel Cu-
yutlan y El Zapote, con el objetivo de ampliar
la cobertura de servicios funerarios y garantizar
espacios adecuados, dignos y accesibles para la
poblacion.

derrvee e i
Ve fa vivienda con Jos planed de-
sesarrailo urbana y erdenamiando ferrit
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INDICADORES Y METAS

Tabla 3. Indicadores Eje Tlajo Dinamico

Estrategia 1.1
Implementar un plan de bacheo eficiente y permanente para mejorar la
calidad y sequridad de las vialidades.

Nombre del indicador
Porcentaje de calles criticas intervenidas conforme al plan anual de
mantenimiento.

Meta
100

Fuente:
Servicios Pablicos

Estrategia 1.2

Elevar la calidad de los materiales utilizados en el mantenimiento y bacheo
de calles mediante la produccion y uso de materiales reutilizables que
garanticen mayor durabilidad y sustentabilidad.

Nombre del indicador
Cantidad de material reutilizable producido

Meta
41000

Fuente:
Servicios Piblicos

Estrategia 1.3

Ejecutar trabajos de balizamiento y sefialamiento horizontal con materiales
de alta durabilidad, que garanticen visibilidad, seguridad vial y orden en la
circulacion vehicular y peatonal en el municipio.

Nombre del indicador
Kilémetros de vialidades intervenidas con balizamiento y senalamiento
horizontal conforme a los estandares técnicos y al programa anual.

Meta
139

Fuente:
Servicios Piblicos

Estrategia 1.3
Fortalecer las dreas de convivencia comdn de las escuelas a nivel basico por
medio de la instalacién de domos

Nombre del indicador
Piezas con sefialamiento horizontal Jmarcas en el pavimento)

Meta
2300

Fuente:
Servicios Pdblicos

Estrategia 1.4

Planear, coordinar y supervisar de manera eficiente y con altos estandares
de calidad la rehabilitacion y el mantenimiento del equipamiento urbano,
garantizando su funcionalidad, seguridad y conservacion en beneficio de la
comunidad.

Nombre del indicador
Piezas de equipamiento urbano rehabilitado y mantenido conforme al plan de
intervencion anual.

Meta
2000

Fuente:
Servicios Pdblicos
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Estrategia 2.1
Implementar acciones en las zonas de mayor demanda de infraestructura, a
través de estudios técnicos y consultas publicas.

Nombre del indicador
Suma de colonias donde se implementaron acciones que mejoren los
servicios publicos

Meta
100

Fuente:
Obras publicas

Estrategia 3.1

Elaborar e implementar un plan de intervencion zonal para parques y
jardines del municipio, que incluya acciones periddicas de limpieza, poda
y mantenimiento, con el objetivo de garantizar la estética, funcionalidad y
conservacion de estos espacios publicos.

Nombre del indicador
Hectdreas de dreas verdes intervenidas conforme al plan de mantenimiento
anual (limpieza y poda).

Meta
2400

Fuente:
Servicios Pablicos

Estrategia 3.2

Garantizar la instalacidn y el mantenimiento de sistemas de iluminacidn
adecuados, eficientes y sostenibles en los espacios publicos de Tlajomulco,
con el objetivo de mejorar la seguridad, la accesibilidad y el uso comunitario
de dichos entornos.

Nombre del indicador
Porcentaje de luminarias led instaladas

Meta
100

Fuente:
Servicios Pablicos

Estrategia 2.2

Mejorar la infraestructura vial, incluyendo avenidas y calles, para garantizar
una movilidad segura, eficiente y accesible, que responda al crecimiento
urbano y a las necesidades de la poblacidn.

Nombre del indicador
Total de kilémetros rehabilitados y/o construidos

Meta
65

Fuente:
Obras publicas

Estrategia 3.3
Evaluar y cambiar la instalacion subterrdnea a instalacion aérea en las zonas
mas conflictivas.

Nombre del indicador
Kilémetros de red eléctrica drea instalada en las zonas mas conflictivas

Meta
100

Fuente:
Servicios Pdblicos
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Estrategia 4.1

Aumentar el parque vehicular obsoleto para la recoleccidn de residuos.
Nombre del indicador

Parque vehicular renovado para la recoleccion de residuos

Meta

18

Fuente:

Servicios Pablicos

Estrategia 4.2
Aumentar a frecuencia de recoleccién de residuos en todas las colonias.

Nombre del indicador
Colonias que incrementan frecuencia del servicio de 1 a 2 veces por semana

Meta
20

Fuente:
Servicios Piblicos

Estrategia 4.3
Ampliar la cobertura y frecuencia del programa de descacharrizacién.

Nombre del indicador
Aumento en la implementacidn del programa

Meta
1000

Fuente:
Servicios Pdblicos

Estrategia 5.1

Ampliar y rehabilitar tres cementerios en las comunidades de La Alameda,
San Miguel Cuyutlan y El Zapote, con el objetivo de ampliar a cobertura de
servicios funerarios y garantizar espacios adecuados, dignos y accesibles
para la poblacidn.

Espacios proporcionados

Nombre del indicador
Porcentaje de avance en la ampliacion de nuevos cementerios.

Meta
100

Fuente:
Obras publicas

Estrategia 4.4

Implementar el programa de separacidn de residuos en todas las colonias,
ademds de las empresas y negocios, para generar una planta de separacién
de residuos, para el aprovechamiento de residuos en la generacion de
energfa.

Nombre del indicador
Porcentaje de cumplimiento de etapas concluidas

Meta
100

Fuente:
Servicios Pdblicos

Estrategia 4.5
Disenar modelos de reaprovechamiento de residuos con enfoque en
economia circular en a base del Valle como piloto

Nombre del indicador
Modelo implementado

Meta
1

Fuente:
Red de Bases




TLAJO POTENCIA

nomico y social de Tlajomulco, fundamentado en la construcciéon

TRABAJO DECENTE de instituciones cercanas, dinamicas y eficientes. A través de una
Y CRECIMIENTO colaboracion estrecha entre el gobierno, la sociedad civil y el sector pri-
ECONGMICO vado, se busca generar una sinergia que propicie un crecimiento econo-
mico sostenido y un desarrollo sustentable en el corto, mediano y largo

plazo, reconociendo que las alianzas publico-privadas y la participacion

ciudadana son fundamentales para fortalecer los procesos de desarrollo

TLAJO POTENCIA es el eje estratégico que impulsa el desarrollo eco-

territorial (CEPAL, 2019).
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Este eje se encuentra alineado con el Objetivo de De-
sarrollo Sostenible (ODS) nimero 8 de las Naciones
Unidas, que busca “promover el crecimiento econémi-
co sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo, y el trabajo decente para todos”. De acuer-
do con la Comisién Econémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL), el desarrollo econémico inclusivo
requiere de politicas publicas que fortalezcan tanto
los sectores tradicionales como los emergentes, prio-
rizando siempre la equidad y la sostenibilidad (CEPAL,
2020).

Dentro de esta vision, Tlajo Potencia impulsa inversio-
nes estratégicas que conectan a todos los sectores pro-
ductivos: desde agricultores, ganaderos, pescadores,
campesinos y artesanos —quienes representan la base
y el orgullo de la economia local— hasta las grandes
industrias, las empresas tecnolégicas y los servicios
especializados. Estas inversiones deben ser sosteni-
bles, respetuosas del medio ambiente y de los recursos
naturales, reconociendo que el crecimiento econémico
no puede desvincularse de la preservacion ambiental
(ONU, 2015).

Ademas, se fomenta una cultura de colaboracién digna
y respetuosa con el capital humano local, asegurando
condiciones laborales justas y fortaleciendo la inclu-
sion social, en cumplimiento de los marcos regulato-
rios municipales, estatales y federales. La generacion
de empleo digno y el impulso a la innovacién en todos
los sectores son pilares fundamentales para garantizar
que el desarrollo econdmico beneficie a toda la pobla-
cion (Mazzucato, 2018).

CONTEXTO SITUACIONAL

En los municipios en expansion demografica y eco-
nomica, la generacion de empleo formal es clave para
impulsar el crecimiento econémico y mejorar la cali-
dad de vida de la poblacion. Los gobiernos tienen la
responsabilidad de crear condiciones propicias para
atraer inversion.

El empleo formal contribuye a la reduccién de la po-
breza y la desigualdad, ya que brinda ingresos dignos
y protege a los trabajadores de la informalidad, que a
menudo implica condiciones precarias e inestabilidad.

Conforme a la informacion del Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econdémicas (DENUE) de INEGI, el
municipio de Tlajomulco de Zufiga contaba con 19,436
unidades econdmicas al mes de enero de 2025. (Direc-
torio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas.
INEGI, 2025)

En Tlajomulco, el nimero de trabajadores asegurados
por el IMSS en octubre de 2024 fue de 116,794; lo que
representd una reduccion anual para el municipio de
poco mas de un mil trabajadores en comparacion con
el mes de octubre de 2023 (117,868). (IIEG, 2025)

Por otra parte, los parques industriales ubicados en
Tlajomulco tienen una importancia fundamental para
el desarrollo econdmico y social del municipio y de la
region. A junio de 2024, la Asociacién Mexicana de Par-
ques Industriales (AMPIP) registraba 5 parques indus-
triales en Tlajomulco (Cuadro 7).
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Cuadro 7. Parques Industriales en Tlajomulco de Zuiiga

Advance Guadalajara Industrial Park

American Industries San Jorge Industrial Park

Parque Industrial Tecnoldgico IV

Prologis Park Arrayanes

San Jorge Industrial Park

Centro de Distribucién y Logistica
Automocidn y transporte
Carton/papel

Centro de Distribucion y Logistica

Centro de Distribucion y Logistica
Alimentos y bebidas

Centro de Distribucion y Logistica
Alimentos y bebidas
Automocidn y transporte

Metal/mecénico
Alimentos y bebidas

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Asociacion Mexicana de Parques Industriales (AMPIP)

Lo anterior representa un entorno favorable para la in-
version y el crecimiento empresarial en el Municipio. De
acuerdo con la Revista Alcaldes de México, Tlajomulco
de Zuiiiga se ha convertido en el motor de la economia
de Jalisco y seguin proyecciones del gobierno munici-
pal, la misma revista reportaba que en 2024, la inver-
sion publica y privada superaria los 50 mil millones de
pesos (mdp)-

La vocacién comercial de Tlajomulco se hace evidente
en las transacciones internacionales establecidas por
el municipio. Las principales ventas internacionales de
Tlajomulco de Zufiga en 2023, segun la Secretaria de
Economia, fueron Tableros, Consolas y otras Bases para
el Control o Distribucién de Electricidad (US$474M),
Maquinas y Aparatos no Especificados (US$420M) y
Aparatos de Radar, Radionavegacién o Radioteleman-
do (US$222M). Mientras que los principales destinos de
ventas internacionales en el mismo afio fueron Esta-
dos Unidos (US$1,536M), Alemania (US$75.1M) y Cana-
da (US$74.2M). (Secretaria de Economia, 2025).

En este contexto de competitividad econdmica, el em-
presariado local en Tlajomulco demanda al municipio
procesos transparentes y la implementacion de meca-
nismos de denuncia para evitar practicas de corrupcion
que obstaculicen el desarrollo econémico en el munici-
pio y su impacto en el bienestar social de la poblacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fomentar el desarrollo econémico sostenible y com-
petitivo de Tlajomulco de Zufiga, mediante la genera-
cion de condiciones de certeza juridica, promocion de
inversiones sustentables, fortalecimiento del empleo
formal, impulso a la inclusién cultural y social, y la con-
solidacion de alianzas estratégicas entre el gobierno, la
sociedad civil y el sector privado, posicionando a Tla-
jomulco como un referente de innovacioén, productivi-
dad y liderazgo econdémico en Jalisco.
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ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS_ONU)

El objetivo estratégico del Eje Tlajo Potencia se alinea
directamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 8.

“El Objetivo 8 pretende promover el crecimiento eco-
nomico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos. Para ello toma en cuenta que el
crecimiento real del PIB mundial per capita se desace-
lera en 2023. Las dificiles condiciones econémicas em-
pujan a mas trabajadores al empleo informal. (Organi-
zacion de las Naciones Unidas, 2015)

Se ha producido un incremento de la productividad la-
boral y un descenso de la tasa de desempleo a escala
mundial. No obstante, es necesario seguir avanzando
para mejorar las oportunidades de empleo, especial-
mente entre jovenes, reducir el empleo informal y la
desigualdad en el mercado laboral (sobre todo en lo
que respecta a la brecha salarial entre hombres y mu-
jeres), promover entornos de trabajo seguros y pro-
tegidos y mejorar el acceso a los servicios financieros
para garantizar un crecimiento economico sostenido e
inclusivo. (Organizacién de las Naciones Unidas, 2015)

A medida que las economias empezaban a recuperar-
se de los efectos de la pandemia de la COVID-19, la tasa
de desempleo mundial se redujo significativamente en
2022, cayendo hasta el 5,4 % a partir de un pico maximo
del 6,6 % en 2020. Esta tasa fue inferior al nivel pre-
pandémico del 5,5 % de 2019. (Organizacion de las Na-
ciones Unidas, 2015)

i
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En lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo, se
vincula directamente con los siguientes objetivos

Productividad, Innovaciéon y Cadenas
de Valor

Objetivo 3.10: Promover el desarrollo de las cadenas
de proveeduria para aumentar el contenido nacional
en las fases productivas, con un enfoque especial en
el fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas
empresas.

Turismo y Desarrollo Regional

Objetivo 3.11: Fomentar el desarrollo turistico para pro-
mover un crecimiento regional y comunitario sosteni-
ble, garantizando una distribucion equitativa de sus
beneficios.

Objetivo 3.5: Contribuir al bienestar y la inclusion social
de la poblacion rural, enfocandose en micro, pequefios
y medianos productores agropecuarios, acuicolas y
pesqueros, asi como en las personas jornaleras, me-
diante acciones que mejoren sus ingresos.

Objetivo 3.6: Fortalecer la produccion, el desarrollo y la
tecnificacion del campo mexicano, enfocandose en los
pequenos y medianos productores, mediante el uso
sostenible de los recursos naturales y la provision de
servicios publicos de calidad.
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Cuadro 8. Alineacion del Eje Tlajo Potencia con el PND,PEDG y, ODS 2030

PEGD

Eje

Objetivos

Eje

Objetivos

Eje

Objetivos

Eje General 3: Economia moral y trabajo

Productividad, Innovacion y Cadenas de Valor

Objetivo 3.10: Promover el desarrollo de las cadenas de proveeduria para aumentar el contenido
nacional en las fases productivas, con un enfoque especial en el fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas.

Turismo y Desarrollo Regional

Objetivo 3.11: Fomentar el desarrollo turistico para promover un crecimiento regional y comunitario
sostenible, garantizando una distribucion equitativa de sus beneficios.

Objetivo 3.5: Contribuir al bienestar y la inclusidn social de la poblacidn rural, enfocandose en micro,
pequeios y medianos productores agropecuarios, acuicolas y pesqueros, asi como en as personas
jornaleras, mediante acciones que mejoren Sus ingresos.

Objetivo 3.6: Fortalecer la produccidn, el desarrollo y a tecnificacion del campo mexicano, enfocandose
en los pequefios y medianos productores, mediante el uso sostenible de los recursos naturales y la
provision de servicios pablicos de calidad.

Trabajo y oportunidades

Objetivo 3.1: Dignificar la remuneracién laboral de las personas trabajadoras, especialmente aquellas
de familias vulnerables, garantizando salarios justos.

Objetivo 3.2: Promover el trabajo digno para todas las personas en edad laboral, especialmente para los
grupos histricamente vulnerados, facilitando su insercion en empleos alineados con las vocaciones
econdmicas de los mercados laborales regionales y locales.

Desarrollo sostenible del territorio
Desarrollo y crecimiento econémico

Consolidar a Jalisco como lider nacional en aportacidn de valor econémico y social, permitiendo a
las personas un acceso incluyente a los beneficios de la integracion de la ciencia y la tecnologia, de
la tecnificacin y especializacidn de sectores clave y el impulso al capital humano, haciendo un uso
responsable y democratico de los recursos naturales de todas las regiones del estado.

Garantizar el derecho humano a un ambiente sano, conservando la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos sin comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los principios de
equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e igualdad de oportunidades.

Tlajo Potencia

1. Atraer inversidn privada local, nacional e internacional que permita posicionar a Tlajomulco como el
motor econdmico del Occidente del pais.

2. Impulsar el emprendimiento y la profesionalizacion de las MIPYMES, mediante estrategias basadas
en las necesidades de cada sector de la economia del municipio.

3. Generar la vinculacion laboral para mas y mejores empleos formales para las personas de Tlajomulco
4. Fortalecer el desarrollo agropecuario sostenible del municipio, impulsando la productividad,
competitividad y sustentabilidad de los sectores agricola, ganadero y pesquero, con el aprovechamiento
responsable de los recursos naturales y la inclusion de las comunidades rurales, contribuyendo asi al
crecimiento econdmico local y al bienestar social.

5. Promover el desarrollo turistico de Tlajomulco, potencializando las tradiciones, cultura y artesanias
de Tlajomulco

0DS

0DS 3. Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para todos en
todas las edades.

0DS 4. Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad

y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida
para todos.

0DS 8. Promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible,
el empleo y el trabajo decente para
todos.

0DS 11. Lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean
mas inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.
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Trabajo y oportunidades

Objetivo 3.1: Dignificar la remuneracion laboral de las
personas trabajadoras, especialmente aquellas de fa-
milias vulnerables, garantizando salarios justos.

Objetivo 3.2: Promover el trabajo digno para todas las
personas en edad laboral, especialmente para los gru-
pos histéricamente vulnerados, facilitando su insercion
en empleos alineados con las vocaciones econdmicas
de los mercados laborales regionales y locales.

Vinculacion con el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo:

Eje 3. Desarrollo y crecimiento econémico

Consolidar a Jalisco como lider nacional en aportacion
de valor econdmico y social, permitiendo a las perso-
nas un acceso incluyente a los beneficios de la integra-
cidon de la ciencia y la tecnologia, de la tecnificacion y
especializacion de sectores clave y el impulso al capi-
tal humano, haciendo un uso responsable y democra-
tico de los recursos naturales de todas las regiones del
estado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Atraer inversion privada local, nacional e interna-
cional que permita posicionar a Tlajomulco como
el motor econémico del Occidente del pais.

2. Impulsar el emprendimiento y la profesionaliza-
cién de las MIPYMES, mediante estrategias basa-
das en las necesidades de cada sector de la eco-
nomia del municipio.

3. Generar la vinculacion laboral para mas y me-
jores empleos formales para las personas de
Tlajomulco.

4. Fortalecer el desarrollo agropecuario sosteni-
ble del municipio, impulsando la productividad,
competitividad y sustentabilidad de los sectores
agricola, ganadero y pesquero, con el aprovecha-
miento responsable de los recursos naturales y
la inclusidon de las comunidades rurales, contri-
buyendo asi al crecimiento econémico local y al
bienestar social.

5. Promover el desarrollo turistico de Tlajomulco,
potencializando las tradiciones, cultura y artesa-
nias de Tlajomulco.

ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Atraer inversion privada local, nacional e
internacional que permita posicionar a Tlajomulco
como el motor econédmico del Occidente del pais.

11 Realizar foros econdmicos para fomentar la ge-
neracion de cadenas de proveedurias entre las
unidades econdmicas locales y las nuevas in-
versiones, que contribuyan a la reduccion de sus
costos de produccion.

Objetivo 2. Impulsar el emprendimiento y la profesio-
nalizaciéon de las MIPYMES, mediante estrategias basa-
das en las necesidades de cada sector de la economia
del municipio.

21 Implementar programas de incubacién y profe-
sionalizacion de negocios a emprendedores de
micro, pequefias y medianas empresas instala-
das en Tlajomulco.

23 Implementar un plan de capacitacion de em-
prendimiento empresarial para el fortaleci-
miento de las habilidades de emprendedores de
Tlajomulco.

24 Crear el distintivo "Hecho en Tlajo” para la pro-
mocion econodmica de los productos generados
por las MYPYMES instaladas en Tlajomulco

Objetivo 3. Generar la vinculacion laboral para mas
y mejores empleos formales para las personas de
Tlajomulco.

31 Realizar ferias del empleo en coordinacion con
el Servicio Nacional de Empleo y la Secretaria
del Trabajo y Prevision Socia.l

3.2 Generar reclutamientos masivos para empresas
con necesidades de contratacion.

33 Impulsar la vinculacién laboral de personas con
alguin tipo de discapacidad en el municipio.

3.4 Impulsar empleos con jornadas adecuadas para
personas cuidadoras.

3.6 Generar vinculacion laboral para personas preli-
beradas y migrantes.

Objetivo 4. Fortalecer el desarrollo agropecuario sos-
tenible del municipio, impulsando la productividad,
competitividad y sustentabilidad de los sectores agri-
cola, ganadero y pesquero, con el aprovechamiento
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responsable de los recursos naturales y la inclusién de
las comunidades rurales, contribuyendo asi al creci-
miento econdmico local y al bienestar social.

41

42

43

44

45

Implementar la rehabilitacidén y conservacion de
suelos, para mejorar la acidez de los utilizados
para la Agricultura, por medio de la entrega de
Cal Agricola.

Impulsar la vinculacién de agricultores con em-
presas que presten productos y servicios al sec-
tor, por medio de implementar la Expo Agricola.

Impulsar la generaciéon de composta que con-
temple el proceso de recepcion, trituracion e
inoculacion.

Contribuir a la sanidad animal contra bruce-
lla, tuberculosis, garrapatas y enfermedades
emergentes, por medio de campanas de pre-
vencion de sanidad e indemnizacién a los pro-
ductores ganaderos por el sacrificio de animales
enfermos.

Contribuir al mejoramiento de la laguna de Ca-
jititldn implementando un programa de lim-
pieza y extracciéon de popocha y actividades
preventivas.

-—

46

47

Fortalecer los caminos saca-cosechas, para im-
pulsar la produccion agricola, mediante la im-
plementacién de un programa de rehabilitacion
y generaciéon de caminos.

Fortalecer la cultura de reciclaje y manejo de
desechos de los agricultores, mediante la reco-
leccidon y manejo de envases agroquimicos.

Objetivo 5. Promover el desarrollo turistico de Tlajo-
mulco, potencializando las tradiciones, cultura y arte-
sanias de Tlajomulco.

51

5.2

53

54

Posicionar la Feria del Caballo, como la mas im-
portante de la region occidente para promover a
Tlajomulco fortaleciendo el consumo y econo-
mia local.

Fortalecer la Escuela de charreria como una tra-
dicién vinculada a la cultura y festividad

Posicionar el Festival Mictlan, como una referen-
cia nacional de esta festividad, en un marco de
cultura, tradicion y gastronomia.

Impulsar la organizacion colectiva y solidaria
a través de credencializar a los artesanos, con
el objetivo de generar beneficios sociales y
econdémicos.
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INDICADORES Y METAS

Tabla 4. Indicadores Eje Tlajo Potencia

Objetivo 1 Atraer inversion privada local, nacional e internacional que permita posicionar a Tlajomulco como el mator econdmico
del Occidente del pais.

Estrategia 1.1

Realizar foros econémicos para fomentar a generacidn de cadenas

de proveedurias entre las unidades econdmicas locales y las nuevas
inversiones, que contribuyan a la reduccion de sus costos de produccidn.

Nombre del indicador
Foros econdmicos realizados

Meta
b

Fuente:
Promacidn Econémica

Objetivo 2 Impulsar el emprendimiento y la profesionalizacion de las MIPYMES, mediante estrategias basadas en las necesidades

de cada sector de la economia del municipio.

Estrategia 2.1

Implementar programas de incubacidn y profesionalizacién de negocios a
emprendedores de micro, pequefias y medianas empresas instaladas en
Tlajomulco.

Nombre del indicador
Negocios incubados y/o profesionalizados

Meta
72

Fuente:
Promocidn Econdmica

Estrategia 2.3
Implementar un plan de capacitacion de emprendimiento empresarial para el
fortalecimiento de las habilidades de emprendedores de Tlajomulco.

Nombre del indicador
Personas capacitadas

Meta
360

Fuente:
Promocidn Econdmica

Estrategia 2.4
Crear el distintivo “Hecho en Tlajo” para la promocidn econdmica de los
productos generados por las MYPYMES instaladas en Tlajomulco

Nombre del indicador
Unidades econdmicas que usan el distintivo

Meta
300

Fuente:
Promocion Econdmica
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Estrategia 3.1
Realizar ferias del empleo en coordinacion con el Servicio Nacional de
Empleo y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Nombre del indicador
Personas vinculadas a empresas

Meta
4500

Fuente:
Promocion Econdmica

Estrategia 3.2
Generar reclutamientos masivos para empresas con necesidades de
contratacion

Nombre del indicador
Reclutamientos masivos realizados

Meta
600

Fuente:
Promacion Econdmica

Estrategia 3.3

Impulsar (a vinculacidn laboral de personas con algin tipo de discapacidad

en el municipio

Nombre del indicador
Personas con discapacidad vinculadas laboralmente

Meta
4h

Fuente:
Promocion Econdmica

Estrategia 3.4
Impulsar empleos con jornadas adecuadas para personas cuidadoras

Nombre delindicador
Personas vinculadas a empresas

Meta
150

Fuente:
Promocion Econdmica

Estrategia 3.6
Generar vinculacién laboral para personas preliberadas y migrantes

Nombre del indicador
Vinculaciones generadas

Meta
150

Fuente:
Promocion Econdmica
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Estrategia 4.1

Implementar la rehabilitacidn y conservacion de suelos, para mejorar la
acides de los utilizados para la Agricultura, por medio de la entrega de Cal
Agricola

Nombre del indicador
Hectdreas mejoradas

Meta
1500

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.2
Impulsar la vinculacion de agricultores con empresas que presten productos
y servicios al sector, por medio de implementar (a Expo Agricula

Nombre del indicador
Agricultores asistentes

Meta
15000

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.3
Impulsar la generacion de composta que contemple el proceso de recepcion,
trituracion e inoculacion.

Nombre del indicador
Toneladas de composta

Meta
3600

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.4

Contribuir a la sanidad animal cantra bricela, tuberculosis, garrapatas

y enfermedades emergentes, por medio de campaiias de prevencion de
sanidad e indemnizacion a los productores ganaderos por el sacrificio de
animales enfermos.

Nombre del indicador
Beneficiarios del programa

Meta
1425

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.5
Contribuir a la mejoramiento de la laguna de Cajititlan implementando un
programa de limpieza y extraccién de popocha y actividades preventivas.

Nombre del indicador
Limpieza de laguna implementada

Meta
201.45

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.6

Fortalecer los caminos sacacosechas, para impulsar la produccion agricola,
mediante la implementacién de un programa de rehabilitacion y generacion
de caminos.

Nombre del indicador
Capacidad instalada y/o mejorada

Meta
2538

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola

Estrategia 4.7

" Fortalecer la cultura de reciclaje y manejo de desechos de los agricultores,
mediante la recoleccién y manejo de envases agroquimicos

en (as parcelas de productores del municipio.”

Nombre del indicador
Toneladas recicladas

Meta
21

Fuente:
Direccion de Desarrollo Agricola
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Estrategia 5.1

Posicionar la Feria del Caballo, como la més importante de la region
occidente para promover a Tlajomulco fortaleciendo el consumo y economia
local.

Nombre del indicador
Ferias implementadas

Meta
3

Fuente:
Direccion de Turismo

Estrategia 5.2
Fortalecer la Escuela de charreria como una tradicion vinculada a la cultura
y festividad

Nombre del indicador
Estudiantes beneficiados

Meta
113

Fuente:
Direccion de Turismo

Estrategia 5.3
Posicionar el Festival Mictlan, como una referencia nacional de esta
festividad, en un marco de cultura, tradicién y gastronomia.

Nombre del indicador
Festivales realizados

Meta
3

Fuente:
Direccidn de Turismo

Estrategia 5.4
Impulsar la organizacion colectiva y solidaria a través de credencializar a los
artesanos, con el objetivo de generar beneficios sociales y econémicos.

Nombre del indicador
Artesanos credencializados

Meta
180

Fuente:
Direccidn de Turismo
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EJE S

TLAJO EFICIENTE

funcionamiento optimo de las areas administrativas, juridicas, tec-
1 PAZ, JUSTICIA nicas y de servicios internos del Gobierno Municipal, fortaleciendo
E INSTITUCIONES asi la operatividad institucional y asegurando el cumplimiento efecti-
SOLIDAS vo de las responsabilidades publicas. Este eje resulta fundamental para
construir un Gobierno Cercano y Dindmico, brindando soporte a la pres-
tacion de servicios y al desarrollo de las tareas cotidianas indispensables

para el bienestar de la poblacion.

El eje estratégico Tlajo Eficiente tiene como proposito garantizar el

EFICIENTE
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En este contexto, la innovacion gubernamental y
la innovacién publica se vuelven elementos centra-
les, entendidas como la capacidad del gobierno para
adaptar nuevas ideas, procesos y tecnologias que me-
joren la gestion publica y la vida de los ciudadanos
(Ramirez-Alujas, 2012). Implementar estrategias inno-
vadoras en la operacién interna permite que las ins-
tituciones publicas no solo sean mas eficientes, sino
también mas transparentes, inclusivas y resilientes
frente a los nuevos retos de gobernanza.

El eje Tlajo Eficiente se enfoca en fortalecer tres pilares
esenciales para el funcionamiento institucional:

1. Capital humano, entendido como el talento, co-
nocimiento y compromiso de las personas que
integran la administracion publica, cuyo desarro-
llo es clave para impulsar procesos de mejora e
innovacion en el gobierno.

2. Capital financiero, que asegura la disponibilidad
y el uso eficiente de los recursos econémicos ne-
cesarios para la operacion, bajo principios de sos-
tenibilidad y rendicién de cuentas.

3. Capital legal-administrativo, que proporciona
el marco normativo, organizativo y de procedi-
mientos que orienta la toma de decisiones basa-
da en el interés publico.

La articulacion eficaz de estos tres componentes, en
coordinacion con todas las areas del municipio, con-
tribuye a construir Instituciones Sélidas, en alinea-
cion con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)
numero 16, que promueve sociedades justas, pacificas
e inclusivas. A través de la innovacion publica, se fa-
vorece una administracion mas abierta, colaborativa
y orientada a resultados, consolidando asi una gober-
nanza moderna y un desarrollo institucional robusto
(OCDE, 2017).

Una gestion eficiente e innovadora de estos elementos
permitira no solo que los servicios publicos sean mas
efectivos, sino también que se incremente de manera
sostenida la cobertura y la calidad de la infraestructura
basica integral de Tlajomulco, generando un impacto
positivo en la calidad de vida de sus habitantes.

CONTEXTO SITUACIONAL

Las consultas ciudadanas reflejaron diversas situacio-
nes que debe resolver el Gobierno Municipal, las mas
recurrentes son las siguientes:
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GRAFICA 8.
DEMANDAS CIUDADANAS PARA UN GOBIERNO EFICIENTE

AGILIZAR LA ATENCION
Y RESPUESTA DE LOS
REPORTES CIUDADANOS
(SEGURIDAD, ALUMBRADO
PUBLICO, ETC.)

EFICIENTAR LAS ACCIONES
PARA EL MANTENIMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLE
(INFRAESTRUCTURA
HIDRAULICA,
ALUMBRADO, ETC.)

FUNCIONARIADO PUBLICO
CAPACITADO, CON ETICA
Y CON VALORES

Fuente: Elaboracion propia con informacidn recabada en las Mesas de Consulta Ciudadana realizadas en el Municipio
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Sin duda, atender de forma oportuna estas demandas
requiere de un 6ptimo funcionamiento y organizacion
de las distintas areas administrativas, juridicas y técni-
cas de la institucion.

El indice de Desarrollo Municipal Institucional (com-
ponente del indice de Desarrollo Municipal) de manera
particular, mide el desempefio gubernamental de un
municipio a través de cinco rubros que contemplan el
esfuerzo tributario, la transparencia, la participacion
electoral, el nUmero de empleados municipales per ca-
pita y la seguridad. (Secretaria de Planeacion, 2012)2
En el caso de Tlajomulco, el municipio ocupa el lugar
numero 9 estatal con un indice de desarrollo institu-
cional Muy Alto (IIEG, 2024).

Si se considera de forma particular los componentes
que incluye el indice, se destaca una valoracion posi-
tiva en lo que respecta al cumplimiento en materia de
las obligaciones de transparencia y en esfuerzo tribu-
tario (cuadro 10).

En materia de transparencia , Tlajomulco se posicio-
na en el lugar 46 estatal, evidenciando el esfuerzo del
municipio en publicar y mantener actualizada la infor-
macion, “en particular, la correspondiente a los rubros
financieros y regulatorios; asi como la mejora en su ac-
cesibilidad y un adecuado manejo y proteccion de la
informacién confidencial”. (IIEG, 2024: 13). Por su parte,
en lo referente al esfuerzo tributario, el municipio se
posiciona en el lugar numero 1, al considerar que el 52%
de sus ingresos municipales son propios, es decir, que
fueron generados a través de la propia recaudacion.

s o~

Cuadro 10. Desarrollo institucional de Tlajomulco de Zuniga en el contexto estatal
con base en cinco indicadores

Porcentajede | Evaluacion del Empleados
participacion | cumplimiento municipales
ciudadana en dela por cada 1000
elecciones publicacion de habitantes
2021 informacion 2022
fundamental
2016
Valor mpal b4.35 90.63 573
Lugar 80 46 12
estatal

Fuente: Tomado de IIEG (2024)°

" De acuerdo con el IIEG (2024), el indice ya no incluye el rubro sobre el
ndmero de empleados per capita, sin embargo, el propio instituto realiza la
estimacion en el diagndstico municipal de Tlajomulco de 2024

3 Con base en los resultados electorales de las elecciones municipales de
2021, del IEPC; la Estadistica de Finanzas Publicas Estatales y Municipales
(EFIPEM), Base de Delitos del Fuero Comdn del Secretariado Ejecutivo del Sis-
tema Nacional de Seguridad Pblica, CONAPO, Reconstruccidn y proyecciones
de la poblacion de los municipios de México, 1990-2040 (actualizacidn mayo
2024), Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México 2022 y las evaluaciones del ITEI de 2016, 2018, 2019,
2022, 2023 y 2024.

Delitos del
fuero comun
por cada 1,000
habitantes
2023

IDM
Institucional

Porcentaje
de ingresos

propios 2022

52.00 15.85 73.3 (Muy alto)
1 121 9

UL R —— ﬂ*"
CENTRO DE uouclbli




106

EJE 5. TLAJO EFICIENTE

OBJETIVO ESTRATEGICO

Consolidar un gobierno eficiente, transparente y mo-
derno optimizacion de los recursos, la implementacién
de tecnologia de vanguardia y la simplificacién de tra-
mites y servicios, con el fin de garantizar una gestién
publica agil, clara y de calidad para los tlajomulquenses.

ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS_ONU)

El objetivo estratégico del Eje Tlajo eficiente se ali-
nea directamente con el Objetivo de Desarrollo Sos-
tenible 16.

El Objetivo 16 pretende promover sociedades pacificas
e inclusivas, creando instituciones eficaces, responsa-
bles e inclusivas a todos los niveles. Considerando la
reduccion de las situaciones que deriven en cualquier
forma de corrupcion, asi como la busqueda de institu-
ciones eficaces y transparentes que rindan cuentas y
el acceso publico a la informaciodn. (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2015)

En lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo, se
vincula directamente con:

Democracia y Gobernabilidad

Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrollo de una
sociedad democratica, participativa, transparente y
justa.

Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promue-
va los derechos humanos, las libertades, el acceso uni-
versal a la justicia y la no discriminacion.

Combate a la Corrupcion y Mejora de la
Gestion Publica

Objetivo 13: Erradicar la corrupcion en la vida publi-
ca y promover la ética, la honestidad, la integridad y
el buen gobierno para fortalecer la confianza en las
instituciones.

Objetivo 14: Asegurar el uso honesto, responsable y
eficiente de los recursos publicos bajo los principios de
austeridad republicana, mientras se fortalecen los in-
gresos del sector publico.

Objetivo T2.1: Incrementar la productividad y compe-
titividad del pais a través de un proceso de simplifica-
cion, digitalizacion y reduccién en tiempos de resolu-
cién de tramites en los tres 6rdenes de gobierno.

Objetivo T2.2: Impulsar la transformacion digital y la
modernizacion del sector publico, garantizando la con-
fianza en el uso de servicios digitales mediante medi-
das organizativas, técnicas y de gobernanza, que pro-
tejan los activos de informacion en la Administracion
Publica Federal.
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Cuadro 9. Alineacion del Eje Tlajo Eficiente con el PND,PEDG y, ODS 2030

Eje Eje General 1: Gobernanza con justicia y participacion ciudadana 0DS

Eje Transversal 2: Innovacidn publica para el desarrollo tecnoldgico nacional
0DS 5. Lograr la igualdad entre los
géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifias.
0DS 8. Promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible,
el empleo y el trabajo decente para

Objetivos  Democracia y Gobernabilidad
Objetivo 1.1: Promover y fortalecer el desarrollo de una sociedad democratica, participativa,
transparente y justa.
Objetivo 1.2: Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades, el
acceso universal a a justicia y la no discriminacidn.

todos.
Combate a la Corrupcion y Mejora de la Gestidn Piblica 0DS 10. Reducr La desigualdad en
Objetivo 1.3: Erradicar la corrupcion en (a vida pablica y promover (a ética, la honestidad, la integridad y entre los paises
y el buen gobierno para fortalecer la confianza en las instituciones. 00S 12 Barantizz;r il s

Objetivo 1.4: Asegurar el uso honesto, responsable y eficiente de los recursos publicos bajo los
principios de austeridad republicana, mientras se fortalecen los ingresos del sector pablico. 00S 16. Promover saciedades
U_hJet|yq T2:1’: Ingrgmgnta_rlla pruduct|_v'|dad y_competltlwdad de{ pais & t[av_es deun proceso de justas, pacificas ¢ inclusivas.
simplificacion, digitalizacidn y reduccion en tiempos de resolucion de tramites en los tres drdenes de 0DS 17. Revitalizar la Alianza
gobierno.

Objetivo T2.2: Impulsar la transformacion digital y la modernizacién del sector pablico, garantizando la
confianza en el uso de servicios digitales mediante medidas organizativas, técnicas y de gobernanza,
que protejan los activos de informacidn en la Administracion Pablica Federal.

consumo y produccion sostenibles.

Mundial para el Desarrollo
Sostenible.

PEGD Eje Gobierno Efectivo e integridad publica

Objetivos  Alcanzar con eficiencia, integridad y transparencia los resultados
establecidos en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo incorporando
procesos de participacion ciudadana, profesionalizacion
del servicio civil, innovacidn, control interno, monitoreo y evaluacion

Eje Tlajo Eficiente

Objetivos 1. Fortalecer la eficiencia de la hacienda municipal mediante procesos de planeacidn, presupuestacion
y profesionalizacion de los servidores pablicos encargados de los respectivos procesos
2. Mejorar la recaudacion del ingreso y la correcta aplicacion del presupuesto de egreso del
Ayuntamiento de Tlajomulco
3. Fortalecer las habilidades de funcionarios que atenden a los ciudadanos en los diferentes tramites
y servicios
4. Impulsar la transparencia del manejo de los recursos piblicos, asi como la eficiencia y uso de los
recursos materiales del Ayuntamiento
b. Fortalecer el uso de los servicios de aplicaciones y plataformas utilizadas en el Ayuntamiento,
estandarizdndolas para facilidad de los usuarios en cada uno de los tramites que se realizan
6. Fortalecer los pracesos de Recursos Humanos para el apayo oportuno de las diversas dreas del
Ayuntamiento
7. Mejorar las condiciones y herramientas operativas de las dreas de atencidn al pdblico, para su mejor
atencidn en los tramites que se realizan
8. Fortalecer la simplificacion administrativa para reducir tiempos, costos y obstdculos en los tramites
de los habitantes de Tlajomulco
9. Mejorar la cobertura y accesibilidad de tramites y servicios a la ciudadania
10. Contribuir a mejorar la transparencia y emisién de documentos.




108

EJE 5. TLAJO EFICIENTE

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la eficiencia de la hacienda municipal
mediante procesos de planeacion, presupuesta-
cion y profesionalizacidn de los servidores publi-
cos encargados de los respectivos procesos.

2. Mejorar la recaudacion del ingreso y la correcta
aplicacion del presupuesto de egreso del Ayunta-
miento de Tlajomulco.

3. Fortalecer las habilidades de funcionarios que
atienden a los ciudadanos en los diferentes tra-
mites y servicios.

4. Impulsar la transparencia del manejo de los re-
cursos publicos, asi como la eficiencia y uso de
los recursos materiales del Ayuntamiento.

5. Fortalecer el uso de los servicios de aplicaciones
y plataformas utilizadas en el Ayuntamiento, es-
tandarizando para facilidad de los usuarios en
cada uno de los tramites que se realizan.

6. Fortalecer los procesos de gestion de Recursos
Humanos para garantizar el apoyo oportuno,
eficiente y estratégico a las distintas areas del
Ayuntamiento, impulsando la profesionalizacion,
el desarrollo del talento y la mejora continua en el
servicio publico.

7. Mejorar las condiciones y herramientas operati-
vas de las areas de atencion al publico, para su
mejor atencion en los tramites que se realizan.

8. Fortalecer la simplificacion administrativa para
reducir tiempos, costos y obstaculos en los tra-
mites de los habitantes de Tlajomulco.

9. Mejorar la cobertura y accesibilidad de tramites y
servicios a la ciudadania.

10.Contribuir a mejorar la transparencia y emision
de documentos.

ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Fortalecer la eficiencia de la hacienda mu-
nicipal mediante procesos de planeacion, presupues-
tacion y profesionalizacion de los servidores publicos
encargados de los respectivos procesos.

11 Implementar capacitaciones de la normatividad
aplicable para presupuesto de egreso e ingreso.

Objetivo 2. Mejorar la recaudacion del ingreso y la co-
rrecta aplicacion del presupuesto de egreso del Ayun-
tamiento de Tlajomulco.

21

22

23

24

Realizar la homologacion de bases de datos de
las cuentas catastrales y de agua potable.

Fortalecer la recaudacion, por medio de imple-
mentar campanas de descuentos y promociones.

Fortalecer la recaudacion del impuesto predial,
implementando software especializado para la
actualizacion de los predios registrados, facili-
tando también el acceso de la informacién a los
contribuyentes y demas areas municipales.

Incrementar la recaudacién de ingresos pro-
venientes participaciones, aportaciones y
convenios.

Objetivo 3. Fortalecer las habilidades de funcionarios
que atienden a los ciudadanos en los diferentes trami-
tes y servicios.

31

Capacitar al personal que atiende a la ciudada-
nia en el conocimiento del catalogo de los tra-
mites existentes en el municipio y su correcta
derivacion del ciudadano a las areas correspon-
dientes, asi como a los elementos de inspeccion
verificacion y vigilancia.

Objetivo 4. Impulsar la transparencia del manejo de
los recursos publicos, asi como la eficiencia y uso de
los recursos materiales del Ayuntamiento.

41

42

43

44

45

Fortalecer la transparencia de los recursos pu-
blicos en los procesos de Adquisiciones, rea-
lizando el mayor porcentaje de licitaciones
publicas.

Reformar los reglamentos para simplificar los
tramites de los ciudadanos.

Actualizar los reglamentos de patrimonio y re-
glamento de adquisiciones.

Implementar el Reglamento del uso de
maquinaria.

Implementar el uso de tecnologias de segui-
miento satelital a los vehiculos del ayuntamien-
to por medio de la instalacién de GPS.
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Objetivo 5. Fortalecer el uso de los servicios de apli-
caciones y plataformas utilizadas en el Ayuntamiento,
estandarizando para facilidad de los usuarios en cada
uno de los tramites que se realizan.

51 Implementar auditorias/diagnosticos de los
servicios en plataforma para identificar las areas
de mejora.

Objetivo 6. Fortalecer los procesos de gestion de Re-
cursos Humanos para garantizar el apoyo oportuno,
eficiente y estratégico a las distintas areas del Ayunta-
miento, impulsando la profesionalizacion, el desarrollo
del talento y la mejora continua en el servicio publico.

6.1 Sistematizar el proceso de reclutamiento y con-
trol de personal para el fortalecimiento de las
areas del Ayuntamiento.

6.2 Fomentar la capacitacion especializada del per-
sonal del Ayuntamiento para el mejoramiento
de sus actividades.

6.3 Fomentar la capacitacion dirigida a desarrollar
habilidades para personal del Ayuntamiento
para el mejoramiento de sus actividades.

6.4 Actualizar y adecuar las descripciones de pues-
to del funcionariado, alineandose a las necesi-
dades actuales de las actividades a desempenar,
con el fin de optimizar la organizacion, eficiencia
y desempefio institucional.

Objetivo 7. Mejorar las condiciones y herramientas
operativas de las areas de atencion al publico, para su
mejor atencion en los tramites que se realizan.

7.1 Actualizar el equipo de computo utilizados en la
atencion del contribuyente.

Objetivo 8. Fortalecer la simplificacion administrativa
para reducir tiempos, costos y obstaculos en los trami-
tes de los habitantes de Tlajomulco.

8.1 Disminuir las duplicidades y reprocesos para fa-
cilitar los tramites a la ciudadania por medio de
la actualizacion de los procesos y procedimien-
tos de los tramites.

8.2 Implementar el expediente Unico para evitar
que los contribuyentes tengan que duplicar
requisitos.

8.3 Presentar iniciativa de modificacion de regla-
mento para la creacion de ventanillas multitra-
mite para adultos mayores, personas con cual-
quier discapacidad y grupos prioritarios.

8.4 Fortalecer los servicios prestados en dos puntos
de atencién (Gavilanes y Valles) para que los
ciudadanos realicen tramites y servicios.

85 Establecer una plataforma digital con plazos
especificos para cada etapa del tramite y hacer
mas eficiente y transparente el proceso de los
mismos.

Objetivo 9. Mejorar la cobertura y accesibilidad de tra-
mites y servicios a la ciudadania.

9.1 Construir unidades administrativas para acercar
los servicios y tramites del gobierno municipal a
la ciudadania.
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Objetivo 10. Contribuir a mejorar la transparencia y
emision de documentos.

10.1

10.2

Mejorar la eficiencia en la emision de cartas de
residencia y cartas de origen mediante la mo-
dernizacioén del tramite, incorporando un siste-
ma en linea que permita a la ciudadania solici-
tarlas, dar seguimiento y reimprimirlas durante
su vigencia, facilitando asi el acceso y reducien-
do tiempos de atencion.

Facilitar el proceso de acceso para el otor-
gamiento de ganchos para automoviles que
transportan o conducen con algun tipo de dis-
capacidad permanente o temporal, mujeres

INDICADORES Y METAS

Tabla 5. Indicadores Eje Tlajo Eficiente

103

104

embarazadas, mediante la capacitacion de per-
sonal, y que se pueda tramitar en los centros
administrativos.

Implementar un sistema de informacion del ca-
bildo (SICAB) para facilitar el acceso a la infor-
macioén de los procesos edilicios, como puntos
de acuerdo, acta de cabildo.

Gestionar el tramite de cartilla militar para que
se realice en el municipio en los moédulos de
atencion.

Objetivo 1 Fortalecer la eficiencia de la hacienda municipal mediante procesos de planeacion, presupuestacion y

profesionalizacion de los servidores publicos encargados de los respectivos procesos.

Estrategia 1.1
Implementar capacitaciones de la normatividad aplicable para presupuesto
de egreso e ingreso.

Nombre del indicador
Capacitaciones realizadas

Meta
100

Fuente:
Tesoreria

Objetivo 2 Mejorar (a recaudacion del ingreso y la correcta aplicacién del presupuesto de egreso del Ayuntamiento de Tlajomulco.

Estrategia 2.1
Realizar la homologacidn de bases de datos de las cuentas catastrales y de
agua potable

Nombre del indicador
incremento porcentual de cuentas cuentas homologadas

Meta
10

Fuente:
Tesoreria

Estrategia 2.2
Fortalecer la recaudacion, por medio de implementar campaias de
descuentos y promociones.

Nombre del indicador
Incremento de ingresos propios

Meta
8

Fuente:
Tesoreria
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Estrategia 2.3 Estrategia 2.4

“Fortalecer la recaudacion del impuesto predial, implementando software Incrementar la recaudacidn de ingresos provenientes participaciones,
especializado para la actualizacion de los predios registrados, facilitando aportaciones y convenios

también el acceso de a informacidn a los contribuyentes y demas dreas

municinales.” Nombre del indicador
pates. Incremento porcentual de ingresos provenientes participaciones, aportaciones
Nombre del indicador y convenios
Incremento porcentual de Predios Actualizados en el Catastro Municipal Meta
Meta 8
& Fuente:
Fuente: Tesoreria
Tesoreria

Estrategia 3.1

Capacitar al personal que atiende a la ciudadania en el conocimiento del
catdlogo de los tramites existentes en el municipio y su correcta derivacién
del ciudadano a las dreas correspondientes, asi como a los elementos de
inspeccion verificacidn y vigilancia.

Nombre del indicador
Capacitaciones realizadas

Meta
186

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios
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Objetivo 4 Impulsar la tran

encia del manejo de los recursos publicos asi como la eficiencia y uso de los recursos materiales

del Ayuntamiento.

Estrategia 4.1
Fortalecer (a transparencia de los recursos publicos en los procesos de
Adquisiciones, realizando el mayor porcentaje de licitaciones publicas.

Nombre del indicador
Porcentaje de Licitaciones publicas

Meta
60

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 4.2

Reformar los reglamentos para simplificar los tramites de los ciudadanos.

Nombre del indicador
Turnos de reglamentos para reformar contra dictames elaborados

Meta
21

Fuente:
Sindicatura

Estrategia 4.3
Actualizar los reglamentos de patrimonio y reglamento de adquisiciones.

Nombre del indicador
Reglamentos Actualizados

Meta
7

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 4.4
Implementar el Reglamento del uso de maquinaria.

Nombre del indicador
Reglamento implementato

Meta
1

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 4.5
Implementar el uso de tecnologias de sequimiento satelital a los vehiculos
del ayuntamiento por medio de la instalacidn de GPS.

Nombre del indicador
Vehiculos con GPS

Meta
100

Fuente:
Oficialia Mayor

Objetivo 5 Fortalecer el uso de los servicios de aplicaciones y plataformas utilizadas en el Ayuntamiento, estandarizando para

facilidad de los usuarios en cada uno de los tramites que se realizan.

Estrategia 5.1
Implementar auditorias/diagndsticos de los servicios en plataforma para
identificar las dreas de mejora.

Nombre del indicador
Auditorias realizadas

Meta
30

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios
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Objetivo 6 Fortalecer los procesos de gestion de Recursos Humanos para garantizar el apoyo oportuno, eficiente y estratégico a

las distintas dreas del Ayuntamiento, impulsando la profesionalizacion, el desarrollo del talento y la mejora continua en el servicio
publico.

Estrategia 6.1
Sistematizar el proceso de reclutamiento y control de personal para el
fortalecimiento de las dreas del Ayuntamiento.

Nombre del indicador
Sistema implementado

Meta
1

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 6.2
Fomentar la capacitacion especializada del personal del Ayuntamiento
para el mejoramiento de sus actividades

Nombre del indicador
Almenos 2 certificaciones.

Meta
/i

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 6.3
Fomentar (a capacitacion dirigida a desarrollar habilidades para personal del
Ayuntamiento para el mejoramiento de sus actividades

Nombre del indicador
Capacitaciones realizadas

Meta
A

Fuente:
Oficialia Mayor

Estrategia 6.4

Actualizar y adecuar las descripciones de puesto del funcionariado,
alinedndose a las necesidades actuales de las actividades a desempedar, con
el fin de optimizar la organizacién, eficiencia y desempefio institucional.

Nombre del indicador
Actualizacion realizada

Meta
95

Fuente:
Oficialia Mayor

Objetivo 7 Mejorar las condiciones y herramientas operativas de las areas de atencidn al pablico, para su mejor atencion en los

tramites que se realizan.

Estrategia 7.1
Actualizar de equipo de cémputo utilizados en la atencidn del
contribuyente.

Nombre del indicador
Equipos actualizados

Meta
81

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios
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Objetivo 8 Fortalecer la simplificacion administrativa para reducir tiempos, costos y obstdculos en los tramites de los habitantes

de Tlajomulco.

Estrategia 8.1

Disminuir las duplicidades y reprocesos para facilitar los tramites a la
ciudadania por medio de la actualizacidn de los procesos y procedimientos
de los trémites

Nombre del indicador
Procesos Actualizados

Meta
2

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios

Estrategia 8.2
Implementar el expediente (inico para evitar que los contribuyentes tengan
que duplicar requisitos.

Nombre del indicador
sistema de Expediente tnico implementado

Meta
1

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios

Estrategia 8.3

Presentar iniciativa de modificacién de reglamento para la creacion de
ventanillas multitramite para adultos mayores, personas con cualquier
discapacidad y grupos prioritarios.

Nombre del indicador
Iniciativa presentada

Meta
1

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios

Estrategia 8.4
Fortalecer los servicios prestados en dos puntos de atencion (Gavilanes y
Valles) para que los ciudadanos realicen tramites y servicios

Nombre del indicador
Servicios incrementados

Meta
b

Fuente:
Coordinacidn General de Tramites y Servicios

Estrategia 8.5
Establecer una plataforma digital con plazos especificos para cada etapa del
tramite y hacer mas eficiente y transparente el proceso de los mismos.

Nombre del indicador
Porcentaje de solicitudes concluidas

Meta
100

Fuente:
Ordenamiento Territorial

Objetivo 9 Fortalecer la simplificacion administrativa para reducir tiempos, costos y obstaculos en los tramites de los habitantes

de Tlajomulco.

Estrategia 9.1

Construir unidades administrativas para acercar los servicios y tramites del

gobierno municipal a la ciudadania.

Nombre del indicador
Total de unidades administrativas prioritarias

Meta
2

Fuente:
Obras publicas
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Objetivo 10 Contribuir a mejorar la transparencia y emisién de documentos.

Estrategia 10.1

Mejorar la eficiencia en la emisidn de cartas de residencia y cartas de
origen mediante la modernizacién del trdmite, incorporando un sistema
en linea que permita a la ciudadania solicitarlas, dar seguimiento y
reimprimirlas durante su vigencia, facilitando as el acceso y reduciendo
tiempos de atencidn.

Nombre del indicador
Sistema implementado

Meta
1

Fuente:
Secretaria General

Estrategia 10.2

Facilitar el proceso de acceso para el atorgamiento de ganchos para
automaviles que transportan o conducen con algin tipo de discapacidad
permanente o temporal, mujeres embarazadas, mediante la capacitacion de
personal, y que se pueda tramitar en los centros administrativos.

Nombre del indicador
Distintivos otorgados

Meta
800

Fuente:
Secretaria General

Estrategia 10.3

Implementar un sistema de informacidn del cabildo (SICAB) para facilitar el
acceso a a informacidn de los procesos edilicios, como puntos de acuerdo,
acta de cabildo.

Nombre del indicador
Sistema implementado

Meta
1

Fuente:
Secretaria General

Estrategia 10.4
Gestionar el tramite de cartilla militar para que se realice en el municipio en
los médulos de atencion.

Nombre del indicador
Centros de servicio implementados

Meta
3

Fuente:
Secretaria General
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TLAJO A FUTURO

TAS®

publica, el bienestar de la poblacién y el desarrollo sostenible de

las comunidades. De acuerdo con la Organizacion de las Naciones
Unidas, el agua es un derecho humano fundamental y su disponibilidad
debe gestionarse de manera equitativa, segura y sostenible (ONU-Agua,
2021). Esta necesidad exige una gestion integral del recurso hidrico basa-
da en la eficiencia, la innovacién tecnolégica y el compromiso activo con
la preservacion de los ecosistemas naturales.

E lacceso al agua potable y segura es esencial para garantizar la salud
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En este contexto, el eje “Tlajo a Futuro” establece
estrategias de gobierno que, de manera progresiva y
planificada, enfrentan los desafios relacionados con el
abasto, tratamiento, captacion y reutilizacion del agua.
Estas acciones se fundamentan en politicas publicas
orientadas a la prevencion del deterioro ambiental y a
la conservacion de los ecosistemas forestales, recono-
ciendo que los bosques cumplen un papel esencial en
la regulacion del ciclo hidroldgico y en la proteccion de
las fuentes de agua (CONAFOR, 2019).

El eje promueve una vision de mediano y largo pla-
zo, impulsando acciones para consolidar a Tlajomulco
como una ciudad resiliente. Segun la Nueva Agenda
Urbana, la resiliencia urbana implica fortalecer la ca-
pacidad de las ciudades para resistir, adaptarse y re-
cuperarse ante desastres naturales y cambios climati-
cos, asegurando la continuidad de los servicios basicos
como el agua potable (ONU-Habitat, 2017). En este
sentido, la gestion eficiente del agua, la proteccion de
humedales —que actian como filtros naturales y zonas
de recarga de acuiferos—, y un desarrollo urbano pla-
nificado y en equilibrio con el medio ambiente, son pi-
lares esenciales para construir un territorio sostenible.

Asimismo, “Tlajo a Futuro” impulsa iniciativas de cap-
tacion de agua pluvial, modernizacién de redes de dis-
tribucion, tratamiento de aguas residuales para su reu-
so en actividades agricolas y urbanas, y proteccion de
zonas de recarga hidroldgica, alineandose con el Pro-
grama Nacional Hidrico 2020-2024, que enfatiza la
necesidad de garantizar la seguridad hidrica en México
mediante la conservacion, el uso eficiente y el manejo
sustentable del agua (CONAGUA, 2020).

De esta manera, Tlajomulco avanza hacia la construc-
cion de un modelo de ciudad sostenible, resiliente y
comprometida con el uso racional de los recursos na-
turales, en cumplimiento con los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 6:
Agua limpia y saneamiento, que establece la meta de
asegurar la disponibilidad de agua y su gestion soste-
nible para todos (ONU, 2015).

CONTEXTO SITUACIONAL

En los ultimos afos, el cambio climatico ha traido con-
sigo diversos efectos, entre ellos, la sequia y la escasez
de los recursos hidricos. Segun datos del lIEG, “de la su-
perficie dedicada a las actividades agricolas, el 93.1%
presentd alguna categoria de sequia en el afio 2023,
siendo la sequia extrema la que mas predomina con
53.1%. A nivel municipal la sequia extrema es la que tie-
ne una mayor distribuciéon con un 50.6%". (IIEG, 2024:)

Por su parte, junto a la sequia y la escasez del agua,
prevalecen condiciones de contaminacién del agua
y una limitada infraestructura para el tratamiento
de aguas residuales. De acuerdo con datos de la CEA
(2024), en el afio 2023 Tlajomulco contaba con un total
de 9 plantas de tratamiento, de las cuales 1 se encon-
traba fuera de operacién, mientras que la cobertura de
saneamiento de las aguas residuales en el municipio
se reporté con un 66% (datos del Monitoreo de Indica-
dores del Desarrollo, MIDE, citado en CEA, 2024).

Los efectos de la crisis hidrica han afectado a tal punto
a las y los habitantes del Municipio, que las problema-
ticas en el suministro y abastecimiento de agua en los
hogares fue una de las principales tematicas aborda-
das en las consultas ciudadanas. Por su parte, la mesa
de didlogo tematica llevada a cabo especificamente
en torno a las problematicas medioambientales, reve-
l6 preocupacién por generar acciones integrales para
frenar el deterioro ambiental e impulsar estrategias di-
rigidas hacia la conservacion y proteccién del medio
ambiente.
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GRAFICA 9.
SOLUCIONES PROPUESTAS EN LAS MESAS TEMATICAS Y CONSULTAS
CIUDADANAS EN TORNO A LAS PROBLEMATICAS AMBIENTALES

PROGRAMA
MANEJO DEL
FUEGO:
PREVENCION Y
ATENCION
QUEMAS
CLANDESTINAS

MEDIDAS EN
AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

PROGRAMAS PARA
MANEJO Y
GESTION INTEGRAL
DEL AGUA

GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS Y
ECONOMIA
CIRCULAR

USO DE
TECNOLOGIAS
LIMPIAS POR PARTE
DEL EMPRESARIO

PLANEACION

URBANA: VIGILANCIA

EN LICENCIAS PARA
DESARROLLOS
INMOBILIARIOS

Fuente: Elaboracidn propia con informacidn recabada en las mesas de consulta realizadas en el municipio

Si bien las consultas ciudadanas y las mesas de dia-
logo tematicas con actores especificos reflejaron la
demanda de soluciones a corto plazo para el abaste-
cimiento de agua en los hogares, también se evidencia
la busqueda de alternativas y estrategias propias para
el desarrollo sostenible.

Para ello, la ciudadania y los sectores sociales advier-
ten la necesidad de cambios que van desde acciones
dirigidas a la implementacién de programas que im-
pulsen cambios en las y los habitantes del municipio
respecto a su relacion con el medio ambiente a través
de la educacion y la cultura (proteccidon de los recursos,
acciones para la captacion de agua de lluvia, etc), has-
ta la implementacion de acciones especificas por parte
del Gobierno Municipal para la regulacién, el control y
la legislacion en torno a la dinamica urbana y el desa-
rrollo y crecimiento de la ciudad, de ahi, la importancia
de tomar en cuenta la participacion del empresariado
y el sector econémico, asi como la necesidad de imple-
mentar medidas para la planificacién y el ordenamien-
to territorial.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Consolidar una infraestructura hidrica eficiente, sos-
tenible y accesible, mediante la modernizacion de
los sistemas de agua potable, tratamiento de aguas
residuales y almacenamiento, articulada con el orde-
namiento territorial, la proteccion ambiental y la mo-
vilidad humana, para fortalecer la resiliencia y el desa-
rrollo sostenible de Tlajomulco.
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ALINEACION ESTRATEGICA CON
OBJETIVOS TRANSVERSALES, PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND),
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y
GOBERNANZA (PEDG) Y OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS_ONU)

El objetivo estratégico del Eje Tlajo a futuro, se alinea
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 6 Agua lim-
pia y saneamiento, 15 Vida de ecosistemas terrestres y
el 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

15 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

N
—~
&
1
I
o —

En relacién con el ODS 6: Agua limpia y saneamien-
to, se establecen estrategias para una gestion hidrica
resiliente. Esto incluye el disefio e implementacion de
procesos eficientes para la captacién, tratamiento,
saneamiento y distribucién del agua limpia, garan-
tizando el acceso equitativo al recurso para los habi-
tantes del municipio.

La vinculacién con el ODS 15: Vida y ecosistemas te-
rrestres abarca acciones dirigidas a la conservacién
de los ecosistemas forestales, incluyendo bosques,
montanas, cerros, humedales y demas espacios verdes
del municipio. Asimismo, se promueven politicas en-
focadas en la gestién responsable de residuos y la
proteccion ecolégica de Tlajomulco.

Por otro lado, el ODS 11: Ciudades y comunidades
sostenibles se alinea con estas iniciativas, ya que la
planificacién del desarrollo urbano con un enfoque
sustentable, la mejora en el acceso al agua limpia y el
equilibrio en la relacién con el medio ambiente con-
tribuyen de manera integral a consolidar a Tlajomulco
como una Ciudad Sostenible.

Vinculacién con el Plan Nacional de
Desarrollo

Este proyecto se relaciona directamente con los si-
guientes objetivos:

Medio ambiente y sustentabilidad

Objetivo 4.3: Reducir las emisiones contaminantes y
fortalecer la resiliencia climatica mediante la preven-
cion, control y mitigacion de los impactos ambientales
en la salud y los ecosistemas.

Objetivo 4.5: Proteger y restaurar los ecosistemas na-
turales, promoviendo su uso sustentable mediante una
politica ecoldgica humanista, inclusiva y participativa.

Acceso al agua y saneamiento

Objetivo 4.6: Garantizar el derecho al agua mediante
una gestion eficiente, sustentable y resiliente al cam-
bio climatico, protegiendo la integridad de las cuencas
y asegurando su disponibilidad para las generaciones
presentes y futuras.

Ordenamiento territorial y movilidad

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y
adaptativos mediante la planificacion de espacios ru-
rales y urbanos, con el objetivo de reducir las dispari-
dades en el acceso a oportunidades y servicios entre
diferentes regiones y comunidades del pais.

Objetivo 3.7: Mejorar la movilidad de personas y mer-
cancias en todo el territorio nacional y transfronterizo,
incrementando la competitividad del pais mediante la
consolidacion de una red intermodal de infraestructura
para un transporte eficiente, sostenible y seguro.

Vinculacién con el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo

Este proyecto se alinea con el Eje 4: Desarrollo Sos-
tenible del Territorio, cuyo objetivo es garantizar el
derecho humano a un ambiente sano, conservando
la biodiversidad y los servicios ecosistémicos sin com-
prometer el bienestar de las futuras generaciones. Todo
esto bajo los principios de equidad, derechos, justi-
cia, cultura de paz e igualdad de oportunidades.
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Cuadro 10. Alineacion del Eje Tlajo Futuro con el PND,PEDG, Imeplan y, ODS 2030

PEGD

Imeplan

Eje

Objetivos

Eje

Objetivos

Tematica

Objetivos

Eje General 2: Desarrollo con bienestar y humanismo
Eje General 3: Economia moral y trabajo
Eje General 4: Desarrollo sustentable

Medio ambiente y sustentabilidad

Objetivo 4.3: Reducir las emisiones contaminantes y fortalecer la resiliencia climatica mediante la
prevencion, control y mitigacin de los impactos ambientales en la salud y los ecosistemas.

Objetivo 4.5: Proteger y restaurar los ecosistemas naturales, promoviendo su uso sustentable mediante
una politica ecoldgica humanista, inclusiva y participativa.

Acceso al agua y saneamiento

Objetivo 4.6: Garantizar el derecho al agua mediante una gestion eficiente, sustentable y resiliente al
cambio climatico, protegiendo la integridad de las cuencas y asegurando su disponibilidad para las
generaciones presentes y futuras.

Ordenamiento territorial y movilidad

Objetivo 2.10: Promover entornos publicos justos y adaptativos mediante la planificacion de espacios
rurales y urbanos, con el objetivo de reducir las disparidades en el acceso a oportunidades y servicios
entre diferentes regiones y comunidades del pais.

Objetivo 3.7: Mejorar la movilidad de personas y mercancias en todo el territorio nacional y
transfronterizo, incrementando la competitividad del pais mediante la consolidacidn de una red
intermodal de infraestructura para un transporte eficiente, sostenible y seguro.

Desarrollo sostenible del territorio

Garantizar el derecho humano a un ambiente sano, conservando la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos sin comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los principios de
equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e iqualdad de oportunidades.

1. Desarrollo urbano y gestidn de suelo
2. Movilidad

3. Gestion del riesgo

4. Gestion del agua

6. Gestion del riesgo

7. Infraestructura

8. Equipamientos

9. Vivienda

1.1. Fortalecer y recuperar la capacidad de los ecosistemas naturales e inducidos del AMG para proveer
servicios ambientales.

2.1. Reforzar el cuidado, para la disponibilidad y aprovechamiento sustentable del recurso hidrico.

3.1. Implementar una gestién integral de riesgos que priorice la identificacidn, prevencidn y mitigacion
de riesgos y que fortalezca la preparacion, respuesta y recuperacion para incrementar la resiliencia en
el AMG.

4.1. Realizar un aprovechamiento racional del territorio mediante una mejor distribucin de cargas y
beneficios, asf como la correcta alineacién programatica.

4.2. Prevenir la generacion de nuevos asentamientos informales, asi como asegurar la consolidacion de
los existentes.

6.1. Incrementar la conectividad para mejorar la movilidad urbana de las personas y el traslado de
bienes.

7.1. Generar condiciones territoriales que permitan mejorar la accesibilidad y suficiencia de
equipamientos y espacio publico.

8.2. Impulsar la transicidn hacia la implementacion de soluciones basadas en la naturaleza para
restaurar la prestacion de servicios ecosistémicos, prevenir y mitigar riesgos e incrementar la
adaptacidn al cambio climatico.

9.1. Disminuir a generacion de residuos sdlidos urbanos dispuestos en rellenos sanitarios, asi como
maximizar su aprovechamiento.

0DS

0DS 6. Garantizar la disponibilidad
de aguay su gestion sostenible y el
saneamiento para todos.

0DS 11. Lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean
mas inclusivos, sequros, resilientes
y sostenibles.

0DS 12. Garantizar modalidades de
consumo y produccidn sostenibles.
0DS 15. Gestionar sosteniblemente
los bosques, luchar contra la
desertificacidn, detener e invertir la
degradacion de las tierras, detener
la pérdida de biodiversidad.

0DS 17. Revitalizar a Alianza
Mundial para el Desarrollo
Sostenible.



Eje

Objetivos
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Tlajo a Futuro

Objetivo 1. Contar con mecanismos de planeacion y ordenamiento urbano, con el fin de orientar el
desarrollo territorial de manera sostenible y equitativa.

Objetivo 2. Desarrollar, modernizar y adecuar (a infraestructura de extraccion, potabilizacion y
distribucin de agua en Tlajomulco, conforme a las normas aplicables, para asegurar un suministro
eficaz, promover (a eficiencia operativa, reducir pérdidas y fortalecer la resiliencia hidrica mediante la
integracion equilibrada de los sistemas de pozos y plantas de tratamiento.

Objetivo 3. Fortalecer la coordinacidn interinstitucional y la gestion ambiental para impulsar
estrategias de mitigacion de la contaminacidn, asi como promover la conservacion de bosques y
espacios verdes mediante un plan continuo de reforestacion y preservacion de especies.

Objetivo 4. Optimizar y modernizar a infraestructura hidrosanitaria del municipio para garantizar un
servicio eficiente, sostenible y de calidad en el abastecimiento de agua potable y el tratamiento de
aguas residuales.

Objetivo b. Implementar un plan integral de proteccion ambiental, que incluya estrategias para la
prevencidn de riesgos, como incendios forestales y otras amenazas naturales o provocadas que afecten
el equilibrio ecoldgico.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contar con mecanismos de planeacion y ordena-
miento urbano, con el fin de orientar el desarrollo
territorial de manera sostenible y equitativa.

. Desarrollar, modernizar y adecuar la infraestruc-

tura de extraccion, potabilizacidon y distribucion
de agua en Tlajomulco, conforme a las normas
aplicables, para asegurar un suministro eficaz,
promover la eficiencia operativa, reducir perdidas
y fortalecer la resiliencia hidrica mediante la in-
tegracion equilibrada de los sistemas de pozos y
plantas de tratamiento.

Fortalecer la coordinacion interinstitucional y la
gestion ambiental para impulsar estrategias de
mitigacion de la contaminacién, asi como promo-
ver la conservacion de bosques y espacios ver-
des mediante un plan continuo de reforestacion
y preservacion de especies.

Optimizar y modernizar la infraestructura hidro-
sanitaria del municipio para garantizar un servi-
cio eficiente, sostenible y de calidad en el abas-
tecimiento de agua potable y el tratamiento de
aguas residuales.

Implementar un plan integral de protecciéon am-
biental, que incluya estrategias para la preven-
cidon de riesgos, como incendios forestales y otras
amenazas naturales o provocadas que afecten el
equilibrio ecoldgico.

ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Contar con mecanismos de planeacion y
ordenamiento urbano, con el fin de orientar el desarro-
llo territorial de manera sostenible y equitativa.

11

Implementar un proceso integral de actualiza-
cion y fortalecimiento de los instrumentos de
planeacién territorial y urbana del municipio,
con criterios de sostenibilidad, ordenamiento y
participacion ciudadana.

Disefiar e implementar el Programa Banquetas
Libres para garantizar la accesibilidad, segu-
ridad y libre transito peatonal en el municipio,
mediante la recuperacidén y ordenamiento del
espacio publico.

Vincular los tramites de licencias de giro y re-
frendos para asegurar que las construcciones
cuenten con el Certificado de Regularizacion de
Uso de Suelo y Construccion (CRUSC).

Objetivo 2. Desarrollar, modernizar y adecuar la in-
fraestructura de extraccion, potabilizacion y distribu-
cion de agua en Tlajomulco, conforme a las normas
aplicables, para asegurar un suministro eficaz, promo-
ver la eficiencia operativa, reducir pérdidas y fortalecer
la resiliencia hidrica mediante la integracion equilibra-
da de los sistemas de pozos y plantas de tratamiento.
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21 Realizar un analisis detallado de los recursos
hidricos disponibles, la infraestructura de distri-
bucién y las demandas del municipio para com-
prender la magnitud del problema.

2.2 Rehabilitar, modernizar y asegurar la operacion
eficiente de la infraestructura eléctrica en plan-
tas potabilizadoras, pozos y Plantas de Trata-
miento de Aguas Residuales (PTAR), para garan-
tizar la continuidad y eficiencia en los servicios
de agua y saneamiento.

2.3 Garantizar el mantenimiento y la rehabilitacion
de los sistemas de potabilizacion de agua, con
el fin de asegurar la calidad del suministro y la
eficiencia en los procesos de tratamiento.

24 Realizar el mantenimiento y la rehabilitacién
de las Plantas de Tratamiento de Aguas Re-
siduales (PTAR) para asegurar su operacion
eficiente, el cumplimiento de la normatividad
ambiental y la mejora en la calidad del agua
tratada.

25 Optimizar las fuentes de distribucion de agua
potable en las colonias con mayor deficiencia
en el servicio.

2.6 Rehabilitar, ampliar y mejorar los sistemas de
abastecimiento de agua potable para garantizar
una cobertura eficiente, segura y sostenible del
servicio a la poblacion.

2.7 Construir y/o ampliar plantas potabilizadoras
para incrementar la capacidad de tratamiento
de agua, garantizando el acceso a agua potable
de calidad para toda la poblacion.

2.8 Instalar sistema de monitoreo y control en puntos
criticos de las infraestructuras.

2.9 Implementar lineas de distribucion de agua que
cumplan con las normativas actuales y vigen-
tes, garantizando la eficiencia y seguridad en el
servicio.

210 Instalar cisternas para asegurar el suministro de
agua durante la contingencia por estiaje, garan-
tizando la disponibilidad en periodos de sequia.

Objetivo 3. Fortalecer la coordinacion interinstitucio-
nal y la gestion ambiental para impulsar estrategias de
mitigaciéon de la contaminacion, asi como promover la
conservacion de bosques y espacios verdes mediante
un plan continuo de reforestacion y preservacion de
especies.

31

32

33

34

35

36

37

38

Convocar mesas de trabajo periddicas con los
actores clave para priorizar zonas vulnerables a
incendios forestales.

Elaborar un plan de contingencia ambiental
integral, que contemple acciones preventi-
vas y correctivas para mitigar riesgos y prote-
ger los recursos naturales en situaciones de
emergencia.

Implementar acciones correspondientes para
mitigar los dias con mayor contaminacién a
través del “Programa de apoyo a productores
ladrilleros”.

Elaboracion de plan de manejo y conservacion
para las especies arbdreas en zonas urbanas.

Monitorear y registrar de manera continua el
cumplimiento de la norma de calidad del aire
para particulas PMIO, con el fin de evaluar la efi-
cacia de las acciones ambientales y proteger la
salud publica.

Crear un bosque urbano metropolitano en
Tlajomulco.

Rehabilitar y modernizar las instalaciones de
Acopio y Salud Animal de Tlajomulco (UNA-
SAM), con el fin de optimizar su funcionalidad,
garantizar condiciones de higiene adecuadas y
aumentar la capacidad de atencién, mejoran-
do asi la calidad de los servicios ofrecidos a la
comunidad.

Crear un laboratorio de especies para promo-
ver la investigacion, conservacion y reproduc-
cion de especies locales, contribuyendo a la
biodiversidad y sostenibilidad ambiental.
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Objetivo 4. Optimizar y modernizar la infraestructura
hidrosanitaria del municipio para garantizar un servicio
eficiente, sostenible y de calidad en el abastecimiento
de agua potable y el tratamiento de aguas residuales.

41

42

Perforar y equipar pozos de agua potable para
ampliar la cobertura del suministro y asegurar
el acceso a agua de calidad para la poblacion.

Construir tanques de almacenamiento y dis-
tribucion de agua para optimizar el suministro,
mejorar la capacidad de almacenamiento y ase-
gurar la disponibilidad constante del servicio.

Objetivo 5. Implementar un plan integral de protec-
cién ambiental, que incluya estrategias para la pre-
vencioén de riesgos, como incendios forestales y otras
amenazas naturales o provocadas que afecten el equi-
librio ecoldgico.

51

52

Desarrollar un plan preventivo contra incen-
dios forestales, estableciendo medidas de res-
puesta inmediata para su control y mitigacion.

Fortalecer la coordinacién intermunicipal
para la prevencion y atencién de emergen-
cias, con especial enfoque en la proteccion de
areas naturales y la contencién de incendios
forestales.

53

54

55

5.6

57

Implementar un programa de certificacion
en auditoria ambiental dirigido a media-
nas y grandes empresas, con una meta de 100
certificaciones.

Crear grupos de “Guardianes de la Tierra”, di-
rigido a nifos, jovenes y a mujeres, con el obje-
tivo de fomentar la educacion ambiental y for-
talecer la participacion ciudadana en las ocho
zonas del municipio.

Desarrollar un programa integral de vigilan-
cia y fiscalizacion ambiental en coordinacion
con dependencias estatales y federales, para
garantizar el cumplimiento de las normativas y
la proteccidn del medio ambiente.

Impulsar una iniciativa interinstitucional para
la sensibilizacién sobre la restauracion del
dafio ambiental, incluyendo la modificacién y
fortalecimiento del Reglamente de Justicia Ci-
vica, el Reglamento de Proteccion Ambiental y
el Reglamento de Policia y Buen Gobierno, con
el objetivo de promover una mayor responsabi-
lidad ambiental.

Auditar y sancionar el incumplimiento del
reglamento municipal en materia ambiental,
garantizando la proteccion y conservacion del
entorno.
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INDICADORES Y METAS

Tabla 6. Indicadores Eje Tlajo A Futuro

Estrategia 1.1

Implementar un proceso integral de actualizacidn y fortalecimiento de los
instrumentos de planeacion territorial y urbana del municipio, con criterios
de sostenibilidad, ordenamiento y participacién ciudadana.

Nombre del indicador
Instrumentos de planeacidn urbana actualizados

Meta
3

Fuente:
Ordenamiento Territorial

Estrategia 1.2

Disenar e implementar el Programa Banquetas Libres para garantizar la
accesibilidad, seguridad y libre trénsito peatonal en el municipio, mediante
la recuperacidn y ordenamiento del espacio piblico.

Nombre del indicador
Programa elaborado

Meta
1

Fuente:
Ordenamiento Territorial

Estrategia 1.3

Vincular los tramites de licencias de giro y refrendos para asegurar que as
construcciones cuenten con el Certificado de Regularizacin de Uso de Suelo
y Construccidn (CRUSC)

Nombre del indicador
Cantidad de metros cuadrados regularizados en tramites de licencias de giro
y refrendos en la administracién municipal

Meta
15000

Fuente:
Ordenamiento Territorial
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Estrategia 2.1

Realizar un anlisis detallado de los recursos hidricos disponibles,
la infraestructura de distribucién y las demandas del municipio para
comprender la magnitud del problema.

Nombre del indicador
Diagndstico y/o plan elaborado

Meta
1

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.2

Rehabilitar, modernizar y asegurar la operacidn eficiente de la
infraestructura eléctrica en plantas potabilizadoras, pozos y Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), para garantizar la continuidad y
eficiencia en los servicios de agua y saneamiento.

Nombre del indicador
Porcentaje de instalaciones eléctricas rehabilitadas y/o modernizadas

Meta
40

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.3

Garantizar el mantenimiento y la rehabilitacidn de los sistemas de
potabilizacidn de agua, con el fin de asegurar (a calidad del suministro y la
eficiencia en los pracesos de tratamiento.

Nombre del indicador
Porcentaje de sistemas de potabilizacion rehabilitados

Meta
22

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.4

Realizar el mantenimiento y la rehabilitacién de las Plantas de Tratamiento
de Aguas Residuales (PTAR) para asequrar su operacion eficiente, el
cumplimiento de la normatividad ambiental y la mejora en la calidad del
agua tratada.

Nombre del indicador
Porcentaje de PTAR rehabilitadas

Meta
15

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.5
Optimizar las fuentes de distribucion de agua potable en las colonias con
mayor deficiencia en el servicio.

Nombre del indicador
Porcentaje de colonias con mayor deficiencia en el servicio de
abastecimiento de agua potable atendidas

Meta
48

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.6

Rehabilitar, ampliar y mejorar los sistemas de abastecimiento de agua
potable para garantizar una cobertura eficiente, segura y sostenible del
servicio a la poblacidn.

Nombre del indicador
Cantidad de kilometros rehabilitados y/o ampliados

Meta
10

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.7

Construir y/o ampliar plantas potabilizadoras para incrementar a capacidad
de tratamiento de agua, garantizando el acceso a agua potable de calidad
para toda la poblacién.

Nombre del indicador
Cantidad de plantas potabilizadoras construidas y/o ampliadas

Meta
2

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 2.8
Instalar sistema de monitoreo y control en puntos criticos de las
infraestructuras.

Nombre del indicador
Porcentaje de sistema de monitoreo y control

Meta
100

Fuente:
Infraestructura Hidrica
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Estrategia 2.9
Implementar lineas de distribucién de agua que cumplan con las normativas
actuales y vigentes, garantizando la eficiencia y sequridad en el servicio.

Nombre del indicador
Porcentaje de colonias en las que se ha regularizado el servicio de
abastecimiento

Meta
100

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 3.1
Convocar mesas de trabajo periédicas con los actores clave para priorizar
zonas vulnerables a incendios forestales

Nombre del indicador
Porcentaje de acuerdos formales implementados

Meta
80

Fuente:
Medio ambiente

Estrategia 3.2

Elaborar un plan de contingencia ambiental integral, que contemple
acciones preventivas y correctivas para mitigar riesgos y proteger los
recursos naturales en situaciones de emergencia.

Nombre del indicador
Plan elaborado

Meta
1

Fuente:
Medio ambiente

Estrategia 3.3
Implementar acciones correspondientes para mitigar los dias con mayor
contaminacidn a través del “Programa de apoyo a productores ladrilleros”

Nombre del indicador
Programa de apoyo a productores ladrilleros implementado

Meta
1

Fuente:
Medio ambiente

Estrategia 2.10

Instalar cisternas para asegurar el suministro de agua durante a
contingencia por estiaje, garantizando (a disponibilidad en periodos de
sequia.

Nombre del indicador
Nimero de cisternas instaladas

Meta
20

Fuente:
Infraestructura Hidrica

Estrategia 3.4
Elaboracidn de plan de manejo y conservacion para las especies arbéreas en
70nas urbanas.

Nombre del indicador
Plan elaborado

Meta
1

Fuente:
Medio ambiente

Estrategia 3.5

Monitorear y registrar de manera continua el cumplimiento de la norma de
calidad del aire para particulas PM10, con el fin de evaluar la eficacia de las
acciones ambientales y proteger la salud pablica.

Nombre del indicador
Dias que se cumple con la norma PM10

Meta
9

Fuente:
Medio ambiente

Estrategia 3.6
Crear un bosque urbano metropolitano en Tlajomulco.

Nombre del indicador
Total de Bosques Urbanos construidos

Meta
1

Fuente:
Obras Piblicas
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Estrategia 3.7 Estrategia 3.8
Rehabilitar y modernizar las instalaciones de Acopio y Salud Animal de Crear un laboratorio de especies para promover la investigacion,
Tlajomulco (UNASAM), con el fin de optimizar su funcionalidad, garantizar conservacion y reproduccion de especies locales, contribuyendo a la
condiciones de higiene adecuadas y aumentar la capacidad de atencidn, biodiversidad y sostenibilidad ambiental.
mejorando asi la calidad de los servicios ofrecidos a la comunidad. Nombre del indicador
Nombre del indicador laboratorio operando
Unidad rehabilitada
Meta
Meta 1
1 Fuente:
Fuente: Obras Publicas

Obras Publicas

Estrategia 4.1 Estrategia 4.2
Perforar y equipar pozos de agua potable para ampliar la cobertura del Construir tanques de almacenamiento y distribucion de agua para optimizar
suministro y asegurar el acceso a agua de calidad para a poblacién. el suministro, mejorar (a capacidad de almacenamiento y asegurar la
N - disponibilidad constante del servicio.
ombre del indicador
Total de pozos perforados y equipados Nombre del indicador
M Total de metros ciblcos de almacenamiento en tanques
eta
3 Meta
Fuente: i
Obras Piblicas Fuente:

Obras Piblicas
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Estrategia 5.1
Desarrollar un plan preventivo contra incendios forestales, estableciendo
medidas de respuesta inmediata para su control y mitigacion.

Nombre del indicador
Plan elaborado

Meta
1

Fuente:
Proteccion Civil

Estrategia 5.2

Fortalecer la coordinacidn intermunicipal para la prevencidn y atencion de
emergencias, con especial enfoque en a proteccion de areas naturales y la
contencidn de incendios forestales.

Nombre del indicador
nlimero de convenios de coordinacion

Meta
3

Fuente:
Proteccion Civil

Estrategia 5.3
Implementar un programa de certificacién en auditoria ambiental dirigido a
medianas y grandes empresas, con una meta de 100 certificaciones.

Nombre del indicador
Nimero de empresas certificadas

Meta
100

Fuente:
Fiscalia Ambiental

Estrategia 5.4

Crear grupos de "Guardianes de la Tierra", dirigido a nifios, jévenes y a
mujeres, con el objetivo de fomentar la educacién ambiental y fortalecer la
participacidn ciudadana en las ocho zonas del municipio.

Nombre del indicador
ntmero de grupos Guardianes de la Tierra creados

Meta
16

Fuente:
Fiscalia Ambiental

Estrategia 5.5

Desarrollar un programa integral de vigilancia y fiscalizacion ambiental en
coordinacion con dependencias estatales y federales, para garantizar el
cumplimiento de las normativas y la proteccion del medio ambiente.

Nombre del indicador
Programa integral de vigilancia conlcuido

Meta
1

Fuente:
Fiscalia Ambiental

Estrategia 5.6

Impulsar una iniciativa interinstitucional para la sensibilizacion sobre

a restauracion del dafio ambiental, incluyendo la modificacion y
fortalecimiento del Reglamente de Justicia Civica, el Reglamento de
Proteccion Ambiental y el Reglamento de Policia y Buen Gobierno, con el
objetivo de promover una mayor responsabilidad ambiental.

Nombre del indicador
Porcentaje de cumplimiento de avances de (a Iniciativa de reforma al
reglamento de ordenamiento territorial

Meta
100

Fuente:
Fiscalia Ambiental

Estrategia 5.7
Auditar y sancionar el incumplimiento del reglamento municipal en materia
ambiental, garantizando la proteccion y conservacion del entorno.

Nombre del indicador
Nimero de auditorias realizadas

Meta
100

Fuente:
Fiscalia Ambiental




SISTEMA DE EVALUACION
Y SEGUIMIENTO

toma de decisiones estratégicas. El Plan de Desarrollo Municipal y

Gobernanza de Tlajomulco ha sido elaborado con una metodolo-
gia participativa y sistematizada, utilizando el marco légico y su Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR). Gracias a esta estructura, el segui-
miento, monitoreo y medicion de resultados se optimiza, al contar con
objetivos claramente definidos, metas esperadas, indicadores de medi-
cion precisos y fuentes de informacion verificables (Secretaria de Hacien-
da y Crédito Publico [SHCP], s f)

I a evaluacion continua de resultados es un pilar fundamental para la
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Bajo este enfoque, el sistema de evaluacién deldes- METODOLOGIAS DE EVALUACION
empeiio propuesto permite:

Disefiar un modelo propio de evaluacién adapta-
do a las necesidades del gobierno municipal.

Monitorear la eficiencia en la asignacién y uso de
recursos publicos (Jiménez & Ramirez, 2022)

Mejorar la calidad y pertinencia de los bienes y
servicios gubernamentales (Garcia, 2017)

Garantizar la disponibilidad de informacién acce-
sible y actualizada, fortaleciendo la transparen-
cia y la rendicion de cuentas (SHCP, 2020)

Para garantizar la efectividad del sistema de evalua-
cion, se implementaran diversas metodologias que
permitan analizar el desempefio gubernamental desde
diferentes perspectivas:

- Evaluaciones periddicas: Se estableceran revisio-
nes trimestrales y anuales para medir avances en
los objetivos estratégicos.

- Auditorias internas y externas: Se realizaran au-
ditorias para garantizar la correcta ejecucion de los
programas y el uso eficiente de los recursos.

- Encuestas de percepcion ciudadana: Se apli-
caran encuestas a los habitantes para conocer su
grado de satisfaccion con los servicios publicos y
las politicas implementadas.

- Analisis comparativo: Se compararan los resulta-
dos obtenidos con estandares nacionales e inter-
nacionales para identificar areas de mejora (Pérez
& Mendoza, 2021)

INDICADORES DE DESEMPENO

Los indicadores utilizados para la evaluacion estan
alineados con los objetivos estratégicos de cada eje y
permiten medir el impacto de las politicas publicas. Al-
gunos ejemplos incluyen:

- Satisfaccion ciudadana con los servicios munici-
pales (porcentaje de encuestados satisfechos).

- Eficiencia en la entrega de servicios publi-
cos (tiempo promedio de respuesta a solicitudes
ciudadanas).

- Transparencia y acceso a la informacién (can-
tidad de datos abiertos publicados y consultados
por la ciudadania).

- Ejecucion presupuestaria (porcentaje de cumpli-
miento del presupuesto asignado).
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SISTEMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

MECANISMOS DE
RETROALIMENTACION Y MEJORA
CONTINUA

Para garantizar que los resultados de la evaluacion
tengan un impacto real en la gestién municipal, se im-
plementaran mecanismos de retroalimentacion que
permitan ajustar y mejorar las politicas publicas:

- Reuniones estratégicas: Se analizaran los resul-
tados de la evaluacion con los distintos niveles de
gobierno y actores involucrados.

- Participacion ciudadana en la mejora de politi-
cas: Se cuentan con espacios de dialogo donde la
ciudadania pueda aportar propuestas de mejora
basadas en los resultados de la evaluacién (Pérez
& Mendoza, 2021)

INVOLUCRAMIENTO CIUDADANO EN
LA EVALUACION

La evaluacién no solo serd un proceso interno del go-
bierno, sino que incluye mecanismos para que la ciu-
dadania participe activamente en la supervision del
desempefo gubernamental:

- Asambleas de colonos por zonas: Encuentros
presenciales y virtuales para que la comunidad
pueda expresar sus inquietudes y sugerencias.

- Uso de Tecnologia para la Evaluacidn: El aprove-
chamiento de herramientas digitales permite un
monitoreo mas eficiente y transparente del des-
empefio gubernamental:
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- Plataformas de transparencia: Se impulsara la Ensuma, el sistema de evaluacién del desempefio pro-
publicacion de informacion sobre el desempe- puesto para el gobierno de Tlajomulco permite fortale-
fo gubernamental en formatos accesibles para la  cer la gestion publica mediante un enfoque basado en

ciudadania. la transparencia, la eficiencia y la proximidad y partici-
pacion ciudadana. A través de metodologias rigurosas,
- Sistemas de monitoreo geoespacial: Se integra- indicadores clave, retroalimentacion constante, involu-

ran mapas interactivos para identificar el impac-  cramiento ciudadano y el uso de tecnologia, se busca

to territorial de las politicas publicas y facilitar la  consolidar una administracién municipal mas eficien-

toma de decisiones basada en datos. te, abierta y orientada a resultados tangibles para la
comunidad.

- Aplicaciones méviles: Se desarrollaran herra-
mientas que permitan a los ciudadanos reportar
problemas, evaluar servicios y recibir actualizacio-
nes sobre proyectos en curso.




VISION 2040

LOS DESAFIOS PARA EL MUNICIPIO

tante, caracterizada por un acelerado crecimiento poblacional, una
economia en expansion y una creciente demanda de infraestructura
y servicios publicos. Esta dinamica esta estrechamente vinculada al pro-
ceso de urbanizacién del Area Metropolitana de Guadalajara. Los avances
alcanzados en los ultimos afios reflejan el compromiso del municipio con
la diversificacion econémica, la atraccion de inversiones y la mejora de la

Tlajomulco de Zufiga atraviesa una etapa de transformacion cons-
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calidad de vida de sus habitantes. No obstante, tam-
bién se evidencia la necesidad de fortalecer la planea-
cion metropolitana y la sostenibilidad ambiental para
afrontar los desafios que acompafian esta expansion.

Para asegurar un desarrollo equilibrado y sostenible, es
indispensable consolidar politicas publicas de enfoque
integral que aborden problematicas prioritarias como
la erradicacion de la violencia, la recuperacion de vi-
viendas deshabitadas, la mejora continua de los servi-
cios publicos y el fortalecimiento del abastecimiento
de agua. La participacion activa de la ciudadania y la
coordinacion intermunicipal seran factores clave para
lograr un crecimiento ordenado, inclusivo y equitativo.

Ademas, resulta esencial seguir promoviendo la in-
version en infraestructura estratégica que favorezca la
movilidad, el acceso a la educacion y la generacion de
empleos formales. La modernizacion de la infraestruc-
tura hidraulica, el impulso a las energias renovables y
la incorporacion de tecnologias sostenibles seran de-
terminantes para consolidar un Tlajomulco resiliente
frente a los retos climaticos y ambientales.

En el ambito del desarrollo econémico y productivo,
el gobierno municipal debe redoblar esfuerzos para
atraer inversion privada y fomentar la creacion de em-
pleos de calidad. El fortalecimiento del empleo formal
requiere politicas publicas orientadas a la inversion
en infraestructura, el apoyo a pequefias y medianas
empresas, la simplificacion de tramites administrati-
vos y la capacitacion laboral. Asimismo, la creacion de
incentivos fiscales y financieros permitira generar un
entorno mas dindmico, competitivo y propicio para la
innovacion empresarial.

El futuro de Tlajomulco de ZufAiga demanda una arti-
culacion efectiva entre el sector empresarial, la acade-
mia, la sociedad civil organizada y la ciudadania, para
construir proyectos y acuerdos colectivos con vision
de largo plazo, asegurando que el crecimiento econo-
mico continde traduciéndose en bienestar y prosperi-
dad para toda la poblacion.

La visidn que sustenta este Plan de Desarrollo apuesta
por una planeacién estratégica de largo aliento, reco-
nociendo que si bien las estrategias inmediatas tienen
un horizonte de tres afnos, los procesos de actualiza-
cion normativa, la mejora continua de la gestion publi-
cay, sobre todo, la construccion de un gobierno cerca-
no y corresponsable con la ciudadania, cimentaran las
bases para reducir desigualdades, garantizar el pleno
ejercicio de los derechos humanos e impulsar la in-
version en infraestructura hidrica planificada. Asi, Tla-
jomulco avanza con decision hacia una Visién 2040,
comprometida con el desarrollo sostenible, la inclusién
social y la resiliencia urbana.
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ANEXO 1. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO PAZ

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS
Objetivo 1. Prevenir, atender las diversas formas de violencia en el municipio, mediante 1.1 Promocion de campanas para la prevencion de las
estrategias integrales de intervencion comunitaria, educacion para la paz, fortalecimiento violencias y el fomento del respeto de los derechos
institucional y articulacién intersectorial e interinstitucional. humanos en el municipio.

1.2 Generar un modelo Gnico de prevencion y atencidn a las
nifias y mujeres victimas de violencia en razon de género.

1.3 Fortalecer la Unidad de Atencidn de (a Violencia
Intrafamiliar (UAVI) de Santa Fe, para incrementar su
capacidad de atencidn, orientacion y seguimiento.

1.4 Incrementar los médulos de cercania de atencidn a a
violencia contra las mujeres en razén de género.

1.5 Fortalecer el programa de hombres en construccién
para los generadores de violencia, mediante difusion,
vinculacién con otras dependencias y la elaboracidn de
manual operativo.

1.6 Crear la Unidad Atencidn Especializada para Adultos
Mayores (UAPAM).

1.7 Implementar acciones formativas, como talleres,
charlas y cursos, orientadas a la prevencidn de las
violencias, dirigidas a la pablacion del municipio desde un
enfoque comunitario y territorial.

1.8 Fortalecer la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres mediante actividades dirigidas a personas
servidoras pablicas.

Objetivo 2. Detectar, prevenir y atender de manera oportuna el abuso sexual y otras formas 2.1 Realizar talleres de prevencidn del abuso sexual
de violencia que afectan a ninas, nifos y adolescentes, mediante acciones integrales de infantil, bullying escolar, embarazo infantil y adolescente,
proteccidn, sensibilizacién, fortalecimiento institucional y participacion comunitaria. trabajo infantil y adicciones en nifas, ninos y adolescentes

en las escuelas y comunidades del municipio.

2.2 Proporcionar atencidn psicoldgica especializada a
ninas, nifos y adolescentes como parte de las estrategias
integrales de prevencion del abuso sexual, embarazo
infantil y adolescente, trabajo infantil, migracién no
acompanada y adicciones, fortaleciendo su bienestar
emocional y promoviendo su desarrollo pleno.

2.3 Fomentar la participacidn de nifias, nifios y
adolescentes en el conacimiento, ejercicio y promocidn de
sus derechos, impulsandoles como agentes de cambio y
difusores infantiles en sus comunidades.

2.4 Fortalecer la policia de proximidad social para la
deteccion y prevencidn de riesgos psicosociales de nifas,
nifios y jovenes en las colonias de mayor vulnerabilidad
social.
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Campanas realizadas

Porcentaje de avance de las 4 fases de
(a elaboracidn del Modelo de atencidn
documentado y aprobado

Nimero de asesoria de violencia
intrafamiliar

Nimero de mddulos de cercania de
atencion a a violencia hacia las mujeres
abiertos

Porcentaje de hombres incorporados al
programa que cancluyen en el proceso

Porcentaje de avance de cumplimiento
de las fases 4 del proyecto de cracién

Nimero de acciones realizadas

Porcentaje de dreas del gonbierno
muncipal capacitadas

Nimero de talleres realizados en
escuelas del municipio

beneficiarios de las platicas

difusores infantiles

Nimero de colonias intervenidas por
a policia de proximidad social para la
deteccidn y prevencion de riesgos

Sumatoria de campaias realizadas

(Ndmero de fases concluidas del
modelo/4) X 100

Sumatoria de asesorias proporcionadas

1 {logrado) / 0 (no Logrado).

(Ntimero de hombres que se incorporan
al programa y que concluyen el
proceso/400) X 100

(Nimero de fases concluidas del
proyecto/4) X100

Sumatoria de acciones

(Nimero de 4reas capacitadas/250)X100

Sumatoria de talleres realizados

Sumatoria de los beneficiarios

Sumatoria de difusores infantiles

Sumatoria de colonias con mayor
vulnerabildad intervenidas por a policia
de proximidad social para la deteccion y
prevencion de riesgos

100

480

1

(=}

0

71

350

100

Anual

Anual

Trimestral

Anual

Anual

Trienal

Anual

Trienal

Trienal

Anual

Anual

Anual

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Coordinacién General de Cercania
y Corresponsabilidad Social

Coordinacién General de Cercania
y Corresponsabilidad Social

DIF

Instituto de las Mujeres

DIF

DIF

Red de Bases

Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social

DIF

DIF

DIF

Comisaria
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OBJETIVOS ESPECIFIC0S ESTRATEGIAS

Objetivo 3. Fortalecer la seguridad ciudadana en Tlajomulco mediante el aumento en la 3.1 Fortalecer progresivamente el estado de fuerza policial
eficiencia de la respuesta policial, el fortalecimiento del modelo de policia de proximidad y mediante la incorporacién anual de nuevos elementos, con
la consolidacion de unidades especializadas en la atencion integral a mujeres victimas de procesos de reclutamiento, formacin y profesionalizacion
violencia en razon de género. que garanticen una cobertura efectiva y un servicio de

sequridad publica de calidad.

3.2 Creacion de la una Academia Municipal de Policia
Certificada ubicada estratégicamente en la Zona Valle.

3.3 Incrementar la capacidad de respuesta inmediata y
efectiva de la corporacion policial ante situaciones de
emergencia y seguridad, mediante el fortalecimiento
del parque vehicular con unidades adecuadas a las
condiciones y necesidades territoriales del municipio.

3.4 Fortalecer las habilidades técnicas y tacticas del
personal policial mediante programas de capacitacién
continua en dreas clave, como operaciones motorizadas,
manejo adecuado de armas y técnicas avanzadas de
investigacidn.

3.b Fortalecer la formacidn y profesionalizacién de

los elementos policiales mediante una colaboracion
estratégica entre la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal y la Universidad Policial (UNIPOL), promoviendo
programas de capacitacion y especializacion que
garanticen un servicio de seguridad publica de alta
calidad.

3.6 Fortalecer la unidad especializada policial de atencidn
a mujeres victimas violencia, aumentando su estado de
fuerza, formacidn especializante del personal y mejorando
a articulacion con otras dependencias de gobierno.

3.7 Reforzar los rondines policiales en zonas con mayor
indice delictiva.

3.8 Reducir de manera sostenida el indice delictivo en el
municipio de Tlajomulco, mediante estrategias integrales
de prevencidn, fortalecimiento de la seguridad ciudadana,
proximidad policial y participacién comunitaria, en
coordinacién con el C4 y a través de operativos conjuntos
con instancias de seguridad estatal y federal.

3.9 Mejorar progresivamente las condiciones laborales del
personal policial, implementando cambios escalonados

y por etapas, con el objetivo de fortalecer la confianza
ciudadana en la policia a través del aumento de su
profesionalismo, eficiencia y bienestar.
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Policias nuevos contratados

Porcentaje de avance de de las 4
etapas para la creacion de la Academia
Municipal de Policia Certificada

Nimero de unidades operativas y
motorizadas nuevas

Porcentaje de policias que reciben
capacitacion especializada para reforzar
sus habilidades

Convenio firmado

Porcentaje de incremento del estado
de fuerza de la Unidad Especializada
policiar de atencion a mujeres victimas
de violencia

Porcentaje de incremento de los
rondines policiales en las zonas con
mayor inidice delictivo

Disminucion del indice delictivo

Policias con condiciones laborales
mejoradas

Sumatoria de policias nuevos
contratados en el afio

(Nimero de etapas concluidas/ 4)x100

Sumatoria de nuevas unidades

Nimero de policiasque reciben
capacitacion especializada para reforzar
sus habilidades/ Nimero de policias
totales X 100

1 (logrado) / 0 (no Logrado).

(Ntimero de unidades y de personal

de la Unidad Especializada policial de
atencién a mujeres victimas de violencia
nuevo/4)X 100

((NGmero de rondines realizados en las
zonas de mayor indice delictivo en 2025
[Nimero de rondines realizados en el
ano 2024 en las zonas de mayor indice
delictivo) -1)X 100

((Numero de delitos en el periodo
actual- Ndmero de delitosal cierre del
afio 2024) /Nimero de delitos al cierre
del afio 2024) x 100

Sumatoria de policias que cumplen
el perfil con condiciones de trabajo
mejoradas

100

62

782

48

-10

782

Trienal

Trienal

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria

Comisaria
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OBJETIVOS ESPECIFIC0S

Objetivo 4. Mejorar la eficiencia del sistema de camaras de vigilancia en los puntos
estratégicos del municipio, en concordancia con los indices delictivos.

Objetivo 5. Fortalecer el acceso a la justicia municipal mediante (a articulacidn entre los
juzgados municipales y el Centro de Justicia Alternativa, promoviendo la cultura de paz, la
mediacidn y a resolucion pacifica de conflictos, asi como (a atencién oportuna y sancién
efectiva de actos de violencia, con un enfoque preventivo, restaurativo y de corresponsabilidad
comunitaria.

Objetivo 6. Disenar, rehabilitar y gestionar espacios piblicos e infraestructura social y urbana
con enfoque de seguridad, inclusion, accesibilidad y equidad, para generar entornos que
promuevan la convivencia, prevengan la violencia y fortalezcan la cohesion comunitaria.

ESTRATEGIAS

4.1 Fortalecer el sistema de videovigilancia, mediante
el incremento estratégico de nuevas cdmaras y el
mantenimiento del funcionamiento Gptimo de las
existentes.

4.2 Eficientizar el sistema de despacho de servicios de
emergencia en coordinacion con el Cb para reducir los
tiempos de respuesta de atencion de emergencias.

4.3 Crear una Unidad Especializada en Atencién a la
Violencia Familiar dentro del C4, para fortalecer el manejo
de casos y brindar asesoria integral las 24 horas del dia.

4.4 Fortalecer el C4 de Tlajomulco, mediante la
contratacin y capacitacion de personal nuevo para mejorar
los procesos de respuesta a la ciudadania.

5.1 Promover una cultura de paz mediante la difusién

y aplicacion de métodos alternativos de solucion de
conflictos, brindando orientacidn y asesoria a la ciudadania
para la resolucidn pacifica de controversias juridicas y
comunitarias.

b.2 Ofertar alternativas pacificas para la solucion de
conflictos ciudadanos, mediante la canalizacién y atencion
oportuna de peticiones a instancias especializadas y
mecanismos de resolucién adecuados.

b.3 Garantizar el acceso oportuno y efectivo a drdenes

de proteccidn para mujeres victimas de violencia en
Tlajomulco, mediante procesos dgiles, sensibles al género
y coordinados con la unidad especializada de atencién a
la violencia contra las mujeres, para otorgar una atencién
integral.

b.4 Impulsar (a reforma del Reglamento de Orden y Justicia
Civica del municipio de Tlajomulco, con el propdsito

de armonizar y modernizar los mecanismos de justicia
municipal, en beneficio directo de las y los ciudadanos de
Tlajomulco

6.1Rehabilitar unidades deportivas como espacios de
infraestructura social clave para fomentar la convivencia,
el desarrollo comunitario y la prevencion de la violencia,
garantizando su accesibilidad, sequridad y uso inclusivo
por parte de la poblacion

6.2 Rehabilitar los centros comunitarios del DIF como
espacios de infraestructura social fundamentales para
fortalecer la cohesion comunitaria, brindar servicios
integrales y promover entornos seguros, accesibles e
inclusivos.



Porcentaje de incremento de cdmaras
en puntos estratégicos

Minutos reducidos en la respuesta de
atencion de emergencias derivadas
del C5

Unidad especializada de atencin a
a violencia familiar dentro del C4
para mejorar el manejo y asesoria de
atencion 24 horas al dia operando

Porcentaje de personal nuevo
capacitado

Nimero de peticiones atendidas
mediante mecanismos alternativos

Total de conflictos resueltos en el afio

Ordenes de proteccion emitidas en
un plazo menor a 24 horas desde la
recepcion de la solicitud.

Reglamento aprobado

Unidades deportivas rehabilitadas

Unidades DIF rehabilitadas

((Ndmero de cdmaras nuevas instaladas
en puntos estratégicos/Nimero de
cémaras totales 2024)-1)X 100

Nimero de minutos de tardanza en la
emision de respuesta a los reportes
canalizados por el Ch en el 2024
-Ndmero de minutos de tardanza en
la emisidn de respuesta a los reportes
canalizados por el Cb en el 2025

1 (logrado) / 0 (no logrado).

((Nimero de personal nuevo contratado/
Niimero de personal total en 2024)-1)
X100

Sumatoria de peticiones

Sumataria de conflictos resueltos por
métodos alternativos

(Nimero de drdenes de proteccidn
emitidas en menos de 24 horas / Total
de solicitudes de drdenes de proteccion
recibidas) x 100

1 (logrado) / 0 (no logrado).

Unidades deportivas rehabilitadas/total
de unidades deportivas

Sumatoria de unidades DIF rehabilitadas

20

2,236

438

1,000

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Trienal

Trienal
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

C4

C4

C4

Centro de Justicia Alternativa

Centro de Justicia Alternativa

Juzgados Municipales

Juzgados Municipales

Obras Publicas

Obras Publicas
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OBJETIVOS ESPECIFIC0S

Objetivo 7. Promover la cultura y el deporte en la nifez y la juventud del municipio, para
contribuir a la generacién de factores de proteccién de riesgos psicosociales.

ESTRATEGIAS

6.3 Construir y/o rehabilitar unidades médicas como parte
de la infraestructura social esencial, para garantizar el
acceso equitativo a servicios de salud de calidad

6.4 Implementar el Programa de Senderos Escolares
Seguros para garantizar entornos escolares accesibles,
sequros e incluyentes, que promuevan la movilidad activa,
reduzcan riesgos para ninas, ninos y adolescentes, y
fortalezcan la seguridad comunitaria en el entorno urbano.

6.5 Mejorar la infraestructura educativa mediante la
construccion e instalacion de sistemas de proteccion
contra rayos UV, para garantizar entornos escolares
sequros, saludables y adecuados para el desarrollo integral
de nifias, nifios y adolescentes.

6.6 Rehabilitar los bafios escolares para mejorar las
condiciones de higiene, salud y dignidad en los espacios
educativos, contribuyendo a entornos escolares seguros,
inclusivos y propicios para el aprendizaje.

6.7 Promover y garantizar la accesibilidad y sequridad
peatonal mediante la implementacidn del Programa de
Banquetas Libres, liberando y rehabilitando espacios
publicos destinados al trénsito peatonal

6.8 Rehabilitar las plazas pablicas del municipio como
espacios de cohesion social.

6.9 Implementar y mantener paraderos de transporte
plblico gue cuenten con infraestructura adecuada,
iluminacidn, senalizacion y vigilancia, para brindar
sequridad y comodidad a los usuarios en su esperay
traslado. cercanas a los centros comunitarios.

7.1 Promover y desarrollar talleres culturales y artisticos
dirigidos a jévenes, como alternativas positivas para

el aprovechamiento del tiempo libre, fomentando la
creatividad, la expresidn personal y la prevencidn de
conductas de riesgo.

7.2 Organizar eventos masivos de caracter recreativo

y deportivo que brinden a las juventudes espacios de
convivencia y diversion sana, al mismo tiempo que se
generan oportunidades de visibilidad y promacién para as
y los emprendedores locales.

7.3 Fortalecer a las juventudes mediante acciones de
informacion, orientacién y acompanamiento en temas

de salud sexual y reproductiva, promoviendo el gjercicio
responsable de sus derechos, la prevencién de riesgos y la
toma de decisiones informadas.
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Unidades medicas construidas y/o
rehabilitadas

Metros cuadrados intervenidos

Sistemas de proteccion de rayos UV
construidos

Planteles escolares intervenidos con

rehabilitacion de bafos

Metros cuadrados intervenidos

Plazas publicas rehabilitadas

Paraderos seguros construidos

Talleres realizados

eventos realizados

Porcentaje de planteles de educacion
media superiror y superior con talleres
de salud sexual y reproductiva

Sumatoria de unidades medicas
construidas y/o rehabilitadas

Sumatoria de metros cuadrados
intervenidos

Sumatoria de sistemas de proteccion de
rayos UV construidos

Sumatoria de planteles escolares
intervenidos en la rehabilitacion de
bafios

Sumatoria de metros cuadrados
intervenidos

Sumatoria de plazas publicas
rehabilitadas

Sumatoria de paraderos sequros
construidos

Sumatoria de eneventos realizados

Sumatoria de eneventos realizados

(Nimero de planteles con talleres/ Total
de planteles programdos) X 100

10,000

12,000

27

90

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Anual

Anual

Anual

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Obras Pablicas

Obras Pdblicas

Obras Pdblicas

Obras Pdblicas

Obras Pdblicas

(Obras Publicas

(Obras Publicas

INDAJO

INDAJO

INDAJO
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OBJETIVOS ESPECIFIC0S

Objetivo 8. Fomentar la participacién comunitaria, el sentido de pertenencia y la
corresponsabilidad social, mediante acciones integrales que promuevan la cultura de paz en
Tlajomulco, fortaleciendo la cohesidn, la convivencia y el desarrollo armdnico del territorio.

ESTRATEGIAS

7.4 Ampliar y fortalecer la capacitacion de las y los jovenes
en temas de salud mental, prevencidn de adicciones

y violencia de género, con el fin de promover entornos
sequros, informados y emocionalmente saludables que
favorezcan su desarrollo integral.

7.5 Impartir platicas de prevencidn de la violencia en el
noviazgo dirigidas a adolescentes y jovenes, con el objetivo
de fomentar relaciones sanas, basadas en el respeto, la
igualdad y la no violencia.

8.1 Incrementar la cultura de paz de la poblacidn a través
de la capacitacién proporciona en las bases comunitarias ,
para contribuir a mejorar el tejido social.

8.2 Impulsar acciones de arte, cultura y deporte dirigidas
a la poblacidn del municipio, promoviendo la participacidn
activa desde las bases comunitarias como herramienta
para la inclusidn, la cohesion social y el desarrollo
integral.

8.3 Realizar diagndsticos socioespaciales a nivel

barrial para identificar zonas de mayor riesgo delictivo,
contrastandolas con sus factores de proteccion sociales

y comunitarios, con el objetivo de generar estrategias
integrales que contribuyan a la mitigacion de las violencias
y al fortalecimiento del tejido social.

8.4 Disenar y difundir contenido temdtico en espacios
publicos gue promueva la cultura de paz, el cuidado del
medio ambiente y (a salud comunitaria, con el propésito
de fortalecer la apropiacidn positiva de los espacios y
fomentar la participacidn activa de la comunidad.

8.5 Recuperar, rehabilitar y dignificar viviendas en
situacion de abandono o deterioro, con el fin de mejorar la
calidad de vida de las familias, fortalecer el tejido social y
revitalizar el entorno urbano
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Porcentaje de estudiantes de (Niimero de estudiantes capacitados/ 80 Anual INDAJO
secundaria, preparatoria y universidad Niimero de estudiantes programados)

capacitados X100

beneficiarios de las platicas Sumatoria de beneficiarios 1,000 Anual INDAJO
ndmero de capacitaciones Sumatoria de capacitaciones realizadas 3 Anual Red de Bases
acciones realizadas Sumatoria de acciones realizadas 60 Anual Red de Bases
diagndstios barriales Sumatoria de diagndsticos realizados 10 Anual Red de Bases
ndmero de talleres Sumatoria de talleres realizados 10 Anual Red de Bases

viviendas recuperadas y rehabilitadas Sumatoria de viviendas recuperadas 1,000 Trienal Red de Bases
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ANEXO 2. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO CERCANO

OBJETIVOS ESPECIFIC0S ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Fortalecer la educacién desde el ambito municipal, garantizando el acceso 1.1 Implementar cuadrillas para el mantenimiento menor
equitativo, mejorando las condiciones de permanencia y desarrollo de los estudiantes, e para dignificar las escuelas de nivel basico de Tlajomulco
impulsando el fortalecimiento profesional de as y los docentes mediante la mejora de los

espacios y oportunidades de formacidn, con el fin de favorecer un desarrollo educativo integral.

1.2 Implementar el programa “Miércoles de
corresponsabilidad social en escuelas™ para
descacharrizacidn, limpieza, pintura de muros, poda de
maleza y fumigacidn de las escuelas de Tlajomulco

1.3 Rehabilitar y/o remodelar escuelas a nivel basico de
Tlajomulco

1.4 Fortalecer las dreas de convivencia comdn de las
escuelas a nivel basico por medio de la instalacion de
domos

1.5 Implementar el Programa “Ilumina tu escuela” con la
reutilizacién de lamparas en buen estado y funcionales que
cuente el Municipio.

1.6 Proporcionar uniformes a los estudiantes a nivel
bdsica, por medio de la implementacidn del programa
“Siempre Listos”

1.7 Contribuir a a reduccion de los niveles de
analfabetismo por medio de la implementacidn del
programa “Educacion Siempre al Dia"

1.8 Fortalecer el aprendizaje por medio del uso de
tecnologias , por medio de implementar el programa
“siempre por tu educacion” para la entrega de tabletas.

1.9 Habilitar un espacio que funja como Centro de
capacitacién de profesorado para promocién a cargos
directivos en educacién bdsica.

Objetivo 2. Fortalecer la atencion de emergencias y los servicios médicos municipales, 2.1 Construir la unidad de servicios de Chulavista Sur
mediante estrategias que amplien y mejoren la capacidad instalada, optimizando los tiempos
de respuesta y la calidad en a atencion a la poblacidn.

2.2 Habilitar la Unidad Agaves para su operacidn 24/7

2.3 Remodelar la Unidad Valle (Santa Fe) para
cumplimiento de la norma 016 y lograr la accesibilidad
universal de todas las personas

2.4 Fortalecer la unidad Agaves y equipamiento en el resto
de las unidades
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Mantenimiento de escuelas Sumatoria de escuelas que se les dio Trimestral Coordinacidn General de Cercania
mantenimiento y Corresponsabilidad Social /
Educacion
Escuelas atendidas Sumatoria de escuelas atendidas porel 300 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
programa y Corresponsabilidad Social /
Educacion
Escuelas Rehabilitadas/remodeladas Sumatoria de escuelas Escuelas 50 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
Rehabilitadas/remodeladas y Corresponsabilidad Social /
Educacion
Domos instalados Sumatoria de escuelas donde se 15 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
instalaron Domos y Corresponsabilidad Social /
Educacion
Escuelas beneficiadas Sumatoria de Escuelas beneficiadas por 60 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
el programa y Corresponsabilidad Social /
Educacidn
Apayos otorgados Sumatoria de apoyos otorgados por el 360,000  Trimestral Coordinacidn General de Cercania
porgrama y Corresponsabilidad Social
Apayos otorgados Sumatoria de apoyos otorgados por el 1,500 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
porgrama y Corresponsabilidad Social
Tabletas entregadas Sumatoria de tabletas otorgadas porel 4,700 Anual Coordinacidn General de Cercania
porgrama y Corresponsabilidad Social
Capacidad habilitada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Trimestral Coordinacidn General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Educacidn
Capacidad ampliada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Coordinacién General de Cercania

y Corresponsabilidad Social /
Servicios Médicos

Capacidad habilitada 1 {logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Servicios Médicos

Unidad Remodelada 1 {logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Servicios Médicos

Equipamiento instalado 1 {logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Servicios Médicos
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OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

2.5 Mejorar el expediente clinico, para un mejor control y
atencion de los pacientes

Objetivo 3. Impulsar y fortalecer el sistema de cuidados municipal, mediante la articulacion 3.1 Implementar un Programa Municipal de Sistema de
de programas y con enfoque de corresponsabilidad social entre la intervencién articulada de Cuidados que brinde apoyo integral a mujeres cuidadoras,
Gobierno, empresas y sociedad promoviendo la corresponsabilidad social y su acceso
a servicios, formacion y oportunidades de desarrollo
personal y laboral.

3.2 Proporcionar espacios de cuidados para nifas y nifos
que sufren ausencia de cuidados por temas no negligentes,
mediante la disposicidn de los Centros de Desarrollo
Comunitario y Colmenas del municipio y las Bases para
fungir como espacios sequros y de atencién por zonas de
mayor vulnerabilidad.

3.3 Crear el Centro Atencin Infantil (CAIC)

Objetivo 4. Promover habitos de vida saludables mediante el fortalecimiento de la salud 4.1 Fortalecer el medio maratdn Tlajomulco impulsando
deportiva, la cultura, las actividades fisicas, recreativas y preventivas, impulsando una vida la certificacion ante 1SO 9000 como de un modelo de
sana, el bienestar fisico y emocional de a poblacién, asi como el aprovechamiento positivo del  competencias seriales, para incentivar la practica del
tiempo libre en Tlajomulco. atletismo.

4.2 Crear un saldn de gimnasia para implementar la
disciplina en la Unidad deportiva Chivabarrio

4.3 Crear la clinica de salud integral deportiva se dara
atencion en nutricion, psicologia y terapia fisica para
escuelas de iniciacion deportiva, selecciones municipales
deportivas y pablacién en general en Chiva barrio

4.4 Implementar los Talleres de prevencidn de accidentes
en el hogar y escuelas

Objetivo b. Fortalecer la relacion entre el gobierno y la ciudadania mediante el impulso a la b.1 Agilizar el tiempo de respuesta de las demandas y/o
participacion activa, el didlogo permanente y la construccidn de acciones colaborativas que reportes de la ciudadania que se reflejen en las reuniones
promuevan el bienestar colectivo y el fortalecimiento del tejido social vecinales de colonias o0 zonas, mediante la sistematizacion

de las mismas

5.2 Renovar los organismos vecinales y sociales de
Tlajomulco para fortalecer la gobernanza

Objetivo 6. Fortalecer el conocimiento de las necesidades de los jévenes, promoviendo su 6.1 Fomentar la capacitacidn dirigida a desarrollar
participacidn activa en las politicas municipales y mejorando sus habilidades a través de habilidades de los jovenes para el emprendimiento

JEENESLA RO ES 6.2 Fomentar la participacidn en foros diagndstico y

acercamiento a as politicas municipales

Objetivo 7. Fomentar la inclusién de la ciudadania en el proceso de priorizacidn de obras, 7.1 Realizar obra pdblica a través de presupuesto
asegurando una participacidn activa y equitativa en la toma de decisiones que impacten el participativo
desarrollo local.
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Mejora realizada 1 (logrado) / 0 (no Logrado). Trimestral Coordinacidn General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Servicios Médicos

Mujeres cuidadoras apoyadas Sumatoria de Mujeres cuidadoras 900 Trimestral Jefatura de Cuidados
beneficiadas por el programa

Espacios proporcionados Sumatoria de espacios proporcionados b Anual Jefatura de Cuidados

Capacidad instalada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual DIF

Medio maratdn certificado 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual COMUDE

Capacidad instalada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual COMUDE

Capacidad instalada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual COMUDE

Talleres implementados Sumatoria de Talleres realizados 250 Trimestral DIF

Sistemas de sequimiento implementado 1 (lograda) / 0 (no logrado). 1 Trimestral Coordinacidn General de Cercania

y Corresponsabilidad Social

Organismos con renovacién Sumatoria de renovaciones 500 Anual Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social

Eventos realizados Sumatoria de Eventos 144 Trimestral INDAJO

Eventos realizados Sumatoria de Eventos 27 Trimestral INDAJO

Porcentaje de obra piiblica del (Obra publica del presupuesto 100 Trimestral Obras Publicas

presupuesto participativo realizada participativo realizada/4)X100

durante el primer trimestre de 2025
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ANEXOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 8. Otorgar apayos sociales para la adquisicion de productos esenciales a las personas
que realicen acciones organizadas y coordinadas en favor de la comunidad, a través de la
corresponsabilidad social, fomentando el consumo local y economia circular

Objetivo 9. Fortalecer las economias tradicionales locales, mediante el desarrollo y (a inclusion
cultural para el bienestar social y econémico del municipio, fomentando la organizacion
colectiva y solidaria, apoyando a los artesanos y otros actores clave para preservar y potenciar
el patrimonio cultural de Tlajomulco.

Objetivo 10. Contribuir al desarrollo integral de personas con discapacidad intelectual, asi
como de nifias y nifios dentro del espectro autista, a través de la implementacion de servicios,
proyectos y programas que favorecen el desarrollo

ESTRATEGIAS

8.1 Fortalecer los ingresos de la poblacidn con mayoria

de edad que perdieron su empleo, su fuente de ingresos

0 sufre una disminucion en sus ingresos, a través la
implementacidn del programa “Siempre hay chamba" para
la entrega de vales denominados "Tlajovales™ canjeables
por productos de la canasta basica en negocios locales
inscritos en el programa.

9.1 Implementar de campaas para difundir costumbres,
tradiciones, arte y masica del municipio con la finalidad de
crear polos culturales-turisticos

9.2 Desarrollar programas de rescate y preservacion
de monumentos historicos y espacios patrimoniales
fomentando el turismo

9.3 Implementar festivales artisticos en puntos
estratégicos, que contemplen manifestaciones culturales
como la gastronomia que enriquezcan la identidad
Tlajomulquense

9.4 Implementar apoyos para artistas y creadores locales,
para que desarrollen proyectos culturales

10.1 Contribuir al acceso a los derechos sociales de las
personas con discapacidad intelectual de los nifas y nifios
dentro de espectro autista, a través del fortalecimiento

de sus habilidades para la autonomia, la rehabilitacién y

el desarrollo de sus capacidades, mediante los servicios
brindados en el Centro de Estimulacién para personas con
Discapacidad Intelectual (CENDI).

10.2 Promover la inclusidn laboral de personas con
discapacidad intelectual mediante la capacitacion en
habilidades y la generacidn de alianzas y convenios de
colaboracion con empresas para su insercion.

10.3 Establecer mecanismos de coordinacién con
dependencias estatales y federales para ampliar los
apoyos dirigidos a personas con discapacidad intelectual y
nifias y nifios dentro del espectro autista en el municipio,
contribuyendo asi al pleno ejercicio de sus derechos
sociales.

10.4 Implementar campaas de sensibilizacidn dirigidas
a la comunidad para fomentar una mayor comprension
sobre las necesidades y capacidades de las personas con
discapacidad intelectual o del espectro autista. Estas
iniciativas contribuirdn a mejorar la aceptacidn social y a
promover una inclusién genuina y equitativa.



PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA 2024-2027 DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Apoyos otorgados

Campanas implementadas

Acciones realizadas

Festivales implementados

Apoyos otorgados

Servicios proporcionados en el CENDI

Personas con discapacidad intelectual
insertados laboralmente

Apoyos otorgados

Campaias Realizadas

Sumatoria de apoyos otorgados por el
porgrama

(Nimero de campaias implementadas
| Total de campaiias programadas) X 100

(Nimero de acciones realizadas / Total
de acciones programadas) X 100

(Nimero de festivales implementadas /
Total de festivales programados) X 100

(Nimero de apoyos otorgados / Total de

apoyos programados) X 100

Sumatoria de servicios, terapias,
atenciones

Sumatoria de todos los beneficiarios
insertados en espacios laborales

Sumatoria de apoyos otorgados

Sumatoria de campanas realizadas

18,000

200

50,000

600

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social

Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Cultura

Coordinacion General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Cultura

Coordinacidn General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Cultura

Coordinacidn General de Cercania
y Corresponsabilidad Social /
Cultura

CENDI

CENDI

CENDI

CENDI
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO DINAMICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Rehabilitar calles que sean eficientes, accesibles y adecuadas para la movilidad 1.1 Implementar un plan de bacheo eficiente y permanente
segura y digna de todas las personas que residan o transiten en Tlajomulco. para mejorar la calidad y seguridad de las vialidades.

1.2 Elevar la calidad de los materiales utilizados en el
mantenimiento y bacheo de calles mediante la produccion
y uso de materiales reutilizables que garanticen mayor
durabilidad y sustentabilidad.

1.3 Ejecutar trabajos de balizamiento y sefialamiento
horizontal con materiales de alta durabilidad, que
garanticen visibilidad, seguridad vial y orden en la
circulacion vehicular y peatonal en el municipio.

1.3 Ejecutar trabajos de balizamiento y sefialamiento
horizontal con materiales de alta durabilidad, que
garanticen visibilidad, seguridad vial y orden en la
circulacion vehicular y peatonal en el municipio.

1.4 Planear, coordinar y supervisar de manera eficiente

y con altos esténdares de calidad la rehabilitacion y el
mantenimiento del equipamiento urbano, garantizando su
funcionalidad, sequridad y conservacion en beneficio de la
comunidad.

Objetivo 2. Ejecutar obras publicas en vialidades que refuercen la infraestructura de servicios, 2.1 Implementar acciones en las zonas de mayor demanda

priorizando las zonas con mayor crecimiento poblacional y demanda, con el objetivo de de infraestructura, a través de estudios técnicos y
mejorar la conectividad, elevar la calidad de vida y promover un desarrollo urbano ordenadoy ~ consultas publicas.
sostenible.

2.2 Mejorar la infraestructura vial, incluyendo avenidas
y calles, para garantizar una movilidad sequra, eficiente
y accesible, que responda al crecimiento urbano y a las
necesidades de la poblacidn.

Objetivo 3. Mejorar y canservar los espacios y dreas verdes del municipio mediante acciones 3.1 Elaborar e implementar un plan de intervencion

de poda y limpieza, iluminacién adecuada, eficiente y sostenible, mantenimiento continuo y zonal para parques y jardines del municipio, que incluya

fomento de la corresponsabilidad ciudadana para su preservacion. acciones periddicas de limpieza, poda y mantenimiento,
con el objetivo de garantizar la estética, funcionalidad y
conservacidn de estos espacios publicos.

3.2 Garantizar a instalacién y el mantenimiento de
sistemas de iluminacion adecuados, eficientes y
sostenibles en los espacios publicos de Tlajomulco, con el
objetivo de mejorar la seguridad, la accesibilidad y el uso
comunitario de dichos entornos.

3.3 Evaluar y cambiar la instalacién subterranea a
instalacion aérea en las zonas mas conflictivas.
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Porcentaje de calles criticas
intervenidas conforme al plan anual de
mantenimiento.

Cantidad de material reutilizable
producido

Kilémetros de vialidades intervenidas
con balizamiento y sefialamiento
horizontal conforme a los estandares
técnicos y al programa anual.

Piezas con sefidlamiento horizontal )
marcas en el pavimento)

Piezas de equipamiento urbano
rehabilitado y mantenido conforme al
plan de intervencion anual.

Suma de colonias donde se
implementaron acciones que mejoren
los servicios publicos

Total de kilometros rehabilitados y/o
construidos

Hectéreas de dreas verdes intervenidas
conforme al plan de mantenimiento
anual (limpieza y poda).

Porcentaje de luminarias led instaladas

Kilémetros de red eléctrica rea
instalada en las zonas mas conflictivas

(Ndmero de metros cuadrados
intervenidas / 33000) x 100

Sumatoria deToneladas de material
producido

"Sumatoria de kildmetros intervenidos

Sumatoria de piezas de sefalamiento

Sumatoria de piezas de equipamiento

(Sumatoria de colonias donde se
implementaron acciones /40)*100

Sumatoria de kilometros rehabilitados
ylo construidos

Sumatoria de hectareas intevenidas

(Sumatoria de luminarias led
instaladas/ 40000) x 100

Sumatoria de kilémetros de red
eléctrica drea instalada en las zonas
mas conflictivas

41,000

2,300

2,000

100

65

2,400

100

100

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Mensual

Trienal

Anual

Anual

Anual

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Servicios Pdblicos

Servicios Pdblicos

Servicios Pdblicos

Servicios Pdblicos

Servicios Pablicos

Obras Piblicas

Obras Pblicas

Servicios Pablicos

Servicios Pdblicos

Servicios Pdblicos
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OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

Objetivo 4. Garantizar un sistema eficiente de recoleccion y gestion integral de residuos 4.1 Aumentar el parque vehicular obsoleto para la
solidos en todas las colonias del municipio, que contribuya a la sustentabilidad ambientalyal  recoleccidn de residuos.
bienestar de la pablacidn.

4.2 Aumentar la frecuencia de recoleccion de residuos en
todas las colonias.

4.3 Ampliar la cobertura y frecuencia del programa de
descacharrizacidn.

4.4 Implementar el programa de separacion de residuos en
todas las colonias, ademas de las empresas y negocios,

para generar una planta de separacion de residuos, para el
aprovechamiento de residuos en la generacidn de energia.

4.5 Disefar modelos de reaprovechamiento de residuos con
enfoque en economia circular en (a base del Valle como

piloto
Objetivo b. Garantizar una gestidn integral, digna y sostenible de los panteones municipales, b.1 Ampliar y rehabilitar tres cementerios en las
mediante la mejora de su infraestructura, servicios, mantenimiento y atencidn a las personas  comunidades de La Alameda, San Miguel Cuyutldn y El
usuarias, preservando el respeto por la memoria colectiva y los espacios publicos. Zapote, con el objetivo de ampliar la cobertura de servicios

funerarios y garantizar espacios adecuados, dignos y
accesibles para la pablacidn.
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Parque vehicular renovado para la
recoleccion de residuos

Colonias que incrementan frecuencia
del servicio de 1a 2 veces por semana

Aumento en la implementacidn del
programa

Porcentaje de cumplimiento de etapas
concluidas

Modelo implementado

Porcentaje de avance en la ampliacién
de nuevos cementerios.

(Ndmero de unidades vehiculares
aumetadas/ Total de unidades)x100

Sumatoria de colonias que incrementan
el servicio de 1a 7 veces por semana

Sumataria de veces que se implementa
el programa

(Nimero de etapas concluidas/6) X100

1 (logrado) / 0 (no logrado).

(Nimero de cementerios construidos /
3)X 100

20

1000

100

Trienal

Anual

Anual

Anual

Trienal

Trienal

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Servicios Pdblicos

Servicios Pdblicos

Servicios Pablicos

Servicios Pablicos

Red de Bases

Obras Publicas
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Objetivo 1. Atraer inversion privada local, nacional e internacional que permita posicionar a
Tlajomulco como el motor econdmico del Occidente del pais.

Objetivo 2. Impulsar el emprendimiento y la profesionalizacion de las MIPYMES, mediante
estrategias basadas en las necesidades de cada sector de la economia del municipio.

Objetivo 3. Generar la vinculacidn laboral para mds y mejores empleos formales para las
persanas de Tlajomulco

Objetivo 4. Fortalecer el desarrollo agropecuario sostenible del municipio, impulsando
la productividad, competitividad y sustentabilidad de los sectores agricola, ganadero y
pesquero, con el aprovechamiento responsable de los recursos naturales y la inclusion de las
comunidades rurales, contribuyendo asi al crecimiento econdmico local y al bienestar social.

ANEXO 4. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO POTENCIA

OBJETIVOS ESPECIFIC0S ESTRATEGIAS

1.1 Realizar foros econémicos para fomentar la generacion
de cadenas de proveedurias entre las unidades econémicas
locales y las nuevas inversiones, que contribuyan a (a
reduccion de sus costos de produccidn.

2.1 Implementar programas de incubacion y
profesionalizacion de negocios a emprendedores de micro,
pequenas y medianas empresas instaladas en Tlajomulco.

2.3 Implementar un plan de capacitacion de
emprendimiento empresarial para el fortalecimiento de las
habilidades de emprendedores de Tlajomulco.

2.4 Crear el distintivo "Hecho en Tlajo" para la promocidn
econémica de los productos generados por las MYPYMES
instaladas en Tlajomulco

3.1 Realizar ferias del empleo en coordinacion con el
Servicio Nacional de Empleo y la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social

3.2 Generar reclutamientos masivos para empresas con
necesidades de contratacién

3.3 Impulsar (a vinculacidn laboral de personas con algin
tipo de discapacidad en el municipio

3.4 Impulsar empleos con jornadas adecuadas para
personas cuidadoras

3.6 Generar vinculacidn laboral para personas preliberadas
y migrantes

4.1 Implementar (a rehabilitacion y conservacion de
suelos, para mejorar (a acides de los utilizados para la
Agricultura, por medio de la entrega de Cal Agricola

4.2 Impulsar la vinculacidn de agricultores con empresas
que presten productos y servicios al sector, por medio de
implementar la Expo Agricula

4.3 Impulsar la generacion de composta que contemple el
proceso de recepcién, trituracién e inoculacidn.

4.4 Contribuir a la sanidad animal contra bricela,
tuberculosis, garrapatas y enfermedades emergentes,
por medio de campafias de prevencion de sanidad e
indemnizacion a los productores ganaderos por el
sacrificio de animales enfermos.

4.5 Contribuir a la mejoramiento de la laguna de Cajititlan
implementando un programa de limpieza y extraccion de
popocha y actividades preventivas.
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Foros econdmicos realizados Sumatoria de foros econdmicos Anual Promacidn Econdmica
Negocios incubados y/o Sumatoria de negocios incubados y/o 72 Anual Promocidn Econdémica
profesionalizados con escalamiento en el municipio

Personas capacitadas Sumatoria de personas capacitadas 360 Anual Promocidn Econémica
Unidades econdmicas que usan el Sumatoria unidades econdmicas que 300 Anual Promocién Econémica
distintivo usan el distintivo

Personas vinculadas a empresas Sumatoria de personas Personas 4,500 Anual Promocidn Econdmica

vinculadas a empresas en las ferias

Reclutamientos masivos realizados Sumatoria de reclutamientos masivos 600 Anual Promocidn Econdmica

Personas con discapacidad vinculadas Sumatoria de Personas con 4b Anual Promocidn Econdmica

laboralmente discapacidad vinculadas laboralmente

Personas vinculadas a empresas Sumatoria de Personas vinculadas a 150 Anual Promacidn Econdmica
empresas

Vinculaciones generadas Sumatoria de vinculaciones generadas 150 Anual Promacidn Econdmica

Hectdreas mejoradas Sumatoria de Hectdreas que se les 1,600 Anual Direccion de Desarrollo Agricola

proporciond el apoyo

Agricultores asistentes Sumatoria de agricultores asistentes a 15,000 Anual Direccion de Desarrollo Agricola
la Expo

Toneladas de composta Sumatira de toneladas de composta 3,600 Trimestral Direccion de Desarrollo Agricola
generadas

Beneficiarios del programa Sumatoria de beneficiarios de los 1,425 Trimestral Direccion de Desarrollo Agricola
programas

Limpieza de laguna implementada Sumatoria de toneladas extraidas de la 201 Trimestral Direccion de Desarrollo Agricola

laguna de Cajititlan
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Objetivo 5. Promover el desarrollo turistico de Tlajomulco, potencializando las tradiciones,
cultura y artesanias de Tlajomulco

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

4.6 Fortalecer los caminos sacacosechas, para impulsar
la produccién agricola, mediante la implementacidn de un
programa de rehabilitacién y generacion de caminos.

“4.7 Fortalecer la cultura de reciclaje y manejo de
desechos de los agricultores, mediante (a recoleccion y
manejo de envases agroguimicos

en las parcelas de productores del municipio.”

5.1 Posicionar la Feria del Caballo, como la mas
importante de la regién occidente para promover a
Tlajomulco fortaleciendo el consumo y economia local.

b.2 Fortalecer la Escuela de charreria como una tradicién
vinculada a la cultura y festividad

5.3 Posicionar el Festival Mictlan, como una referencia
nacional de esta festividad, en un marco de cultura,
tradicion y gastronomia.

b.4 Impulsar la organizacién colectiva y solidaria a través
de credencializar a los artesanos, con el objetivo de
generar beneficios sociales y econdmicos.
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Capacidad instalada y/o mejorada Sumatoria de kilometros de caminos Trimestral Direccion de Desarrollo Agricola
sacacosechas reahbilitados o creados

Toneladas recicladas Sumatoria de Toneladas recolectadas 21 Trimestral Direccion de Desarrollo Agricola
Ferias implementadas Sumatoria de Ferias del Caballo 3 Anual Direccidn de Turismo
realizadas
Estudiantes beneficiados Sumatoria de Nifios beneficiados 113 Trimestral Direccidn de Turismo
Festivales realizados Sumatoria de Festivales de Mictlén 3 Anual Direccidn de Turismo
Realizados
Artesanos credencializados Sumatoria de artesanos 180 Trimestral Direccion de Turismo

credencializados
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ANEXO S. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO EFICIENTE

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Fortalecer la eficiencia de la hacienda municipal mediante procesos de planeacion, 1.1 Implementar capacitaciones de la normatividad
presupuestacion y profesionalizacion de los servidores publicos encargados de los respectivos ~ aplicable para presupuesto de egreso e ingreso.
procesos.

Objetivo 2. Mejorar la recaudacion del ingreso y la correcta aplicacion del presupuesto de 2.1 Realizar la homologacion de bases de datos de las
egreso del Ayuntamiento de Tlajomulco. cuentas catastrales y de agua potable

2.2 Fortalecer la recaudacion, por medio de implementar
campanas de descuentos y promociones.

"2.3 Fortalecer la recaudacion del impuesto predial,
implementando software especializado para la
actualizacidn de los predios registrados, facilitando
también el acceso de a informacidn a los contribuyentes y
demds dreas

municipales.”

2.4 Incrementar la recaudacidn de ingresos provenientes
participaciones, aportaciones y convenios

Objetivo 3. Fortalecer las habilidades de funcionarios que atenden a los ciudadanos en los 3.1 Capacitar al personal que atiende a la ciudadania en

diferentes tramites y servicios. el conocimiento del catdlogo de los tramites existentes
en el municipio y su correcta derivacidn del ciudadano a
las dreas correspondientes, asi como a los elementos de
inspeccidn verificacidn y vigilancia.

Objetivo 4. Impulsar la transparencia del manejo de los recursos publicos asi como la 4.1 Fortalecer la transparencia de los recursos pblicos
eficiencia y uso de los recursos materiales del Ayuntamiento. en los procesos de Adquisiciones, realizando el mayor
porcentaje de licitaciones publicas.

4.2 Reformar los reglamentos para simplificar los trdmites
de los ciudadanos.

4.3 Actualizar los reglamentos de patrimonio y reglamento
de adquisiciones.

4.4 Implementar el Reglamento del uso de maquinaria.

4.5 Implementar el uso de tecnologias de seguimiento
satelital a Los vehiculos del ayuntamiento por medio de la
instalacidn de GPS.

Objetivo 5. Fortalecer el uso de los servicios de aplicaciones y plataformas utilizadas en el 5.1 Implementar auditorias/diagndsticos de los servicios en
Ayuntamiento, estandarizando para facilidad de los usuarios en cada uno de los tramites que plataforma para identificar las dreas de mejora.
se realizan.
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Capacitaciones realizadas

incremento porcentual de cuentas
cuentas homologadas

Incremento de ingresos propios

Incremento porcentual de Predios
Actualizados en el Catastro Municipal

Incremento porcentual de ingresos
provenientes participaciones,
aportaciones y convenios

Capacitaciones realizadas

Porcentaje de Licitaciones publicas

Turnos de reglamentos para reformar
contra dictames elaborados

Reglamentos Actualizados
Reglamento implementato

Vehiculos con GPS

Auditorias realizadas

Sumatoria de Servidores pablicos
capacitados

(Nimero de cuentas homologadas /
Total de cuentas) X 100-65%

(Ingresos propios recaudados Afio n/
Ingresos propios recaudados 2024)x100

((Nimero de Predios con Informacidn
Actualizada / Nimero Total de Predios
Registrados) X100)-60%

(Recursos dingresos provenientes

de participaciones, aportaciones y
convenios del periodo n/ Ingresos
provenientes participaciones,
aportaciones y convenios al cierre 2024
) X100

Sumatoria de Servidores publicos
capacitados

(procesos de adquissicidn bajo
licitacion piblica/Total de procesos de
adquisicion)X100

Sumatoria de Turnos

Sumatoria de Reglamentos Actualizados

1 (logrado) / 0 (no logrado).

Sumatoria de vehiculos con GPS
implementados

Sumatoria auditorias

1

o

25

186

60

2

2

100

30

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Tesorerfa

Tesoreria

Tesoreria

Tesorerfa

Tesoreria

Coordinacidn General de
Tramites y Servicios

Oficialia Mayor

Sindicatura
Oficialia Mayor
Oficialia Mayor

Oficialia Mayor

Coordinacién General de
Tramites y Servicios
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 6. Fortalecer los procesos de gestién de Recursos Humanos para garantizar el apoyo
oportuno, eficiente y estratégico a las distintas dreas del Ayuntamiento, impulsando la
profesionalizacion, el desarrollo del talento y la mejora continua en el servicio publico.

Objetivo 7. Mejorar las condiciones y herramientas operativas de las dreas de atencion al
piblico, para su mejor atencidn en los tramites que se realizan.

Objetivo 8. Fortalecer la simplificacion administrativa para reducir tiempos, costos y
obstéculos en los tramites de los habitantes de Tlajomulco.

Objetivo 9. Mejorar la cobertura y accesibilidad de tramites y servicios a la ciudadania.

Objetivo 10. Contribuir a mejorar la transparencia y emision de documentos.

ESTRATEGIAS

6.1 Sistematizar el proceso de reclutamiento y control
de personal para el fortalecimiento de las dreas del
Ayuntamiento.

6.2 Fomentar la capacitacién especializada del personal
del Ayuntamiento para el mejoramiento de sus actividades

6.3 Fomentar la capacitacidn dirigida a desarrollar
habilidades para personal del Ayuntamiento para el
mejoramiento de sus actividades

6.4 Actualizar y adecuar las descripciones de puesto del
funcionariado, alineandose a las necesidades actuales de
las actividades a desempeniar, con el fin de optimizar la
organizacion, eficiencia y desempefio institucional.

7.1 Actualizar de equipo de computo utilizados en la
atencion del contribuyente.

8.1 Disminuir las duplicidades y reprocesos para facilitar
los tramites a la ciudadania por medio de la actualizacion
de los procesos y procedimientos de los tramites

8.2 Implementar el expediente Unico para evitar que los
contribuyentes tengan que duplicar requisitos.

8.3 Presentar iniciativa de modificacion de reglamento
para la creacidn de ventanillas multitrdmite para adultos
mayores, personas con cualquier discapacidad y grupos
prioritarios.

8.4 Fortalecer los servicios prestados en dos puntos de
atencion (Gavilanes y Valles) para que los ciudadanos
realicen trdmites y servicios

8.5 Establecer una plataforma digital con plazos
especificos para cada etapa del tramite y hacer mds
eficiente y transparente el proceso de los mismos.

9.1 Construir unidades administrativas para acercar los
servicios y tramites del gobierno municipal a la ciudadania.

10.1 Mejorar a eficiencia en la emisidn de cartas de
residencia y cartas de origen mediante la modernizacion del
tramite, incorporando un sistema en linea que permita a

a ciudadania solicitarlas, dar seguimiento y reimprimirlas
durante su vigencia, facilitando asi el acceso y reduciendo
tiempos de atencidn.

10.2 Facilitar el proceso de acceso para el otorgamiento de
ganchos para automéviles que transportan o conducen con
algln tipo de discapacidad permanente o temporal, mujeres
embarazadas, mediante la capacitacion de personal, y que
se pueda tramitar en los centros administrativos.
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Sistema implementado 1 (logrado) / 0 (no logrado). Anual Oficialia Mayor
Al menos 2 certificaciones. Sumatorias de certificaciones 2 Anual Oficialia Mayor
Capacitaciones realizadas Sumatorias de capacitaciones para el b Anual Oficialia Mayor

desarrollo de habilidades concluidas

Actualizacion realizada (Descripciones de puesto Actualizadas/ 95 Anual Oficialia Mayor
Total de Descripciones de Puesto)X100

Equipos actualizados Sumatoria de Equipos Actualizados 81 Anual Coordinacion General de
Tramites y Servicios
Procesos Actualizados Sumatoria de Procesos Actualizados 2 Anual Coordinacidn General de
Tramites y Servicios
sistema de Expediente tnico 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Trimestral Coordinacidn General de
implementado Tramites y Servicios
Iniciativa presentada 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Coordinacidn General de
Tramites y Servicios
Servicios incrementados Sumatoria de servicios incrementados 6 Anual Coordinacidn General de
Tramites y Servicios
Porcentaje de solicitudes concluidas "(Solicitudes concluidas/Total de 100 Anual Ordenamiento Territorial

solicitudes recibidas) X100

Total de unidades administrativas Sumatoria de unidades administrativas Vi Trienal Obras piblicas
prioritarias construidas
Sistema implementado 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Trienal Secretaria General

Distintivos otorgados Sumatoria de distintivos otorgados 800 Anual Secretaria General
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OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

10.3 Implementar un sistema de informacidn del cabildo
(SICAB) para facilitar el acceso a la informacidn de los
procesos edilicios, como puntos de acuerdo, acta de
cabildo.

10.4 Gestionar el tramite de cartilla militar para que se
realice en el municipio en los médulos de atencidn.
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FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Sistema implementado 1 (logrado) / 0 (no logrado). Trienal Secretaria General

Centros de servicio implementados Sumatoria de Centros de servicio 3 trienal Secretaria General
implementados
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ANEXO 6. MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS EJE TLAJO FUTURO

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

Objetivo 1. Contar con mecanismos de planeacion y ordenamiento urbano, con el fin de orientar 1.1 Implementar un proceso integral de actualizacion

el desarrollo territorial de manera sostenible y equitativa. y fortalecimiento de los instrumentos de planeacidn
territorial y urbana del municipio, con criterios de
sostenibilidad, ordenamiento y participacion ciudadana.

1.2 Disenar e implementar el Programa Banquetas Libres
para garantizar la accesibilidad, seguridad y libre transito
peatonal en el municipio, mediante la recuperacidn y
ordenamiento del espacio pablico.

1.3 Vincular los tramites de licencias de giro y refrendos
para asegurar que (as construcciones cuenten con
el Certificado de Regularizacion de Uso de Sueloy

Construccidn (CRUSC)
Objetivo 2. Desarrollar, modernizar y adecuar la infraestructura de extraccidn, potabilizacién 2.1 Realizar un andlisis detallado de los recursos hidricos
y distribucion de agua en Tlajomulco, conforme a las normas aplicables, para asegurar un disponibles, la infraestructura de distribucion y las

suministro eficaz, promover la eficiencia operativa, reducir pérdidas y fortalecer a resiliencia demandas del municipio para comprender la magnitud del
hidrica mediante la integracidn equilibrada de los sistemas de pozos y plantas de tratamiento. ~ problema.

2.2 Rehabilitar, modernizar y asegurar la operacion
eficiente de la infraestructura eléctrica en plantas
potabilizadoras, pozos y Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR), para garantizar la continuidad y
eficiencia en los servicios de agua y saneamiento.

2.3 Garantizar el mantenimiento y la rehabilitacidn de los
sistemas de potabilizacion de agua, con el fin de asegurar
la calidad del suministro y la eficiencia en los procesos de
tratamiento.

2.4 Realizar el mantenimiento y la rehabilitacidn de las
Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR] para
asegurar su operacion eficiente, el cumplimiento de la
normatividad ambiental y la mejora en (a calidad del agua
tratada.

2.5 Optimizar as fuentes de distribucién de agua potable
en las colonias con mayor deficiencia en el servicio.

2.6 Rehabilitar, ampliar y mejorar los sistemas de
abastecimiento de agua potable para garantizar una
cobertura eficiente, sequra y sostenible del servicio a la
poblacidn.
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Instrumentos de planeacion urbana
actualizados

Programa elaborado

Cantidad de metros cuadrados
regularizados en tramites de licencias
de giro y refrendos en la administracion
municipal

Diagndstico y/o plan elaborado

Porcentaje de instalaciones eléctricas
rehabilitadas y/o modernizadas

Porcentaje de sistemas de potabilizacidn
rehabilitados

Porcentaje de PTAR rehabilitadas

Porcentaje de colonias con mayor
deficiencia en el servicio de
abastecimiento de agua potable
atendidas

Cantidad de kilometros rehabilitados y/o
ampliados

Sumatoria de instrumentos concluidos

1 (logrado) / 0 (no logrado).

Sumatoria de m2 regularizados

1 (logrado) / 0 (no logrado).

(Nimero de instalaciones eléctricas
rehabilitadas y/o modernizadas/
Nimero de instalaciones eléctricas que
requieren ser rehabilitadas]X100

(Nimero de sistemas de potabilizacion
rehabilitados/ Numero de sistemas

de potabilizacion que requieren
rehabilitacion)X100

(Nimero de PTAR rehabilitadas/ Nimero
de PTAR que requieren ser rehabilitadas)
X100

(Nimero de colonias con mayor
deficiencia en el servicio de
abastecimiento atendidas/Nimero total
de colonias con mayor deficiencia de
servicio de abastecimiento de agua)
X100

Sumatoria de kilémetros rehabilitados
ylo ampliados

15,000

40

2

15

48

10

Anual

Trienal

Mensual

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Ordenamiento Territorial

Ordenamiento Territorial

Ordenamiento Territorial

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica
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ANEXOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 3. Fortalecer la coordinacidn interinstitucional y la gestion ambiental para impulsar
estrategias de mitigacion de la contaminacion, asi como promover la conservacion de bosques
y espacios verdes mediante un plan continuo de reforestacion y preservacion de especies.

ESTRATEGIAS

2.7 Construir y/o ampliar plantas potabilizadoras para
incrementar a capacidad de tratamiento de agua,
garantizando el acceso a agua potable de calidad para toda
la poblacidn.

2.8 Instalar sistema de monitoreo y control en puntos
criticos de las infraestructuras.

2.9 Implementar lineas de distribucin de agua que
cumplan con as normativas actuales y vigentes,
garantizando la eficiencia y sequridad en el servicio.

2.10 Instalar cisternas para asegurar el suministro de
agua durante (a contingencia por estiaje, garantizando (a
disponibilidad en periodos de sequia.

3.1 Convocar mesas de trabajo periddicas con los actores
clave para priorizar zonas vulnerables a incendios
forestales

3.2 Elaborar un plan de contingencia ambiental integral,
que contemple acciones preventivas y correctivas para
mitigar riesgos y proteger los recursos naturales en
situaciones de emergencia.

3.3 Implementar acciones correspondientes para mitigar
los dias con mayor contaminacidn a través del “Programa
de apayo a productores ladrilleros™

3.4 Elaboracidn de plan de manejo y conservacién para las
especies arbéreas en zonas urbanas.

3.5 Monitorear y registrar de manera continua el
cumplimiento de la norma de calidad del aire para
particulas PM10, con el fin de evaluar la eficacia de las
acciones ambientales y proteger la salud pablica.

3.6 Crear un bosque urbano metropolitano en Tlajomulco.

3.7 Rehabilitar y modernizar as instalaciones de Acopio
y Salud Animal de Tlajomulco (UNASAM), con el fin de
optimizar su funcionalidad, garantizar condiciones de
higiene adecuadas y aumentar la capacidad de atencidn,
mejorando as la calidad de los servicios ofrecidos a la
comunidad.

3.8 Crear un laboratorio de especies para promover la
investigacidn, conservacion y reproduccion de especies
locales, contribuyendo a a biodiversidad y sostenibilidad
ambiental.
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Cantidad de plantas potabilizadoras
construidas y/o ampliadas

Porcentaje de sistema de monitoreo y
control

Porcentaje de colonias en las que
se ha regularizado el servicio de
abastecimiento

Nimero de cisternas instaladas

Porcentaje de acuerdos formales
implementados

Plan elaborado

Programa de apoyo a productores
ladrilleros implementado

Plan elaborado

Dias que se cumple con la norma PM10

Total de Bosques Urbanos construidos

Unidad rehabilitada

laboratorio operando

Sumatoria de plantas potabilizadoras
construidas y/o ampliadas

(Nimero de sistemas de monitoreo
instalados/120) X100

(Ndmero de colonias con suministro
optimizado/50) X100

Sumatoria de cisternas instaladas

(Nimero de acuredos implementados/
Total de acuerdos suscritos en la mesa
de trabajo)X100

1 (logrado) / 0 (no logrado).

1 (logrado) / 0 (no logrado).

1 (logrado) / 0 (no logrado).

Sumatoria de dias que se cumplen con
la norma PM10

Sumatoria de Bosques Urbanos
construidos

1 (logrado) / 0 (no logrado).

1 (lograda) / 0 (no logrado).

100

100

20

80

Trienal

Trienal

Trienal

Trienal

Mensual

Trienal

Trienal

Trienal

Mensual

Trienal

Trienal

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Infraestructura Hidrica

Medio ambiente

Medio Ambiente

Medio Ambiente

Medio Ambiente

Medio Ambiente

Obras Publicas

Obras Publicas

Obras Publicas
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 4. Optimizar y modernizar la infraestructura hidrosanitaria del municipio para
garantizar un servicio eficiente, sostenible y de calidad en el abastecimiento de agua potable y
el tratamiento de aguas residuales.

Objetivo 5. Implementar un plan integral de proteccién ambiental, que incluya estrategias para
la prevencion de riesgos, como incendios forestales y otras amenazas naturales o provocadas
que afecten el equilibrio ecoldgico.

ESTRATEGIAS

4.1 Perforar y equipar pozos de agua potable para ampliar
la cobertura del suministro y asegurar el acceso a agua de
calidad para la poblacién.

4.2 Construir tanques de almacenamiento y distribucion
de agua para optimizar el suministro, mejorar la capacidad
de almacenamiento y asegurar la disponibilidad constante
del servicio.

b.1 Desarrollar un plan preventivo contra incendios
forestales, estableciendo medidas de respuesta inmediata
para su control y mitigacién.

h.2 Fortalecer la coordinacion intermunicipal para la
prevencion y atencién de emergencias, con especial
enfoque en a proteccién de areas naturalesy la
contencion de incendios forestales.

5.3 Implementar un programa de certificacién en auditoria
ambiental dirigido a medianas y grandes empresas, con
una meta de 100 certificaciones.

b.4 Crear grupos de "Guardianes de la Tierra", dirigido a
nifios, jévenes y a mujeres, con el objetivo de fomentar
la educacién ambiental y fortalecer la participacion
ciudadana en las ocho zonas del municipio.

5.5 Desarrollar un programa integral de vigilancia y
fiscalizacién ambiental en coordinacion con dependencias
estatales y federales, para garantizar el cumplimiento de
las normativas y a proteccidn del medio ambiente.

b.6 Impulsar una iniciativa interinstitucional para

a sensibilizacion sobre la restauracion del dafio
ambiental, incluyendo la modificacién y fortalecimiento
del Reglamente de Justicia Civica, el Reglamento de
Proteccién Ambiental y el Reglamento de Policia y
Buen Gobierno, con el objetivo de promover una mayor
responsabilidad ambiental.

b.7 Auditar y sancionar el incumplimiento del reglamento
municipal en materia ambiental, garantizando la proteccion
y conservacion del entorno.



PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA 2024-2027 DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA

FRECUENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO META DE MEDICION RESPONSABLE

Total de pozos perforados y equipados Sumatoria de pozos perforados y Trienal Obras Pblicas
equipados
Total de metros cublcos de Sumatoria de Metros cibicos de 7,100 Trienal Obras Publicas
almacenamiento en tanques almacenamiento en tanques
Plan elaborado 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Anual Proteccién Civil
ndmero de convenios de coordinacién Sumatoria de convenios 3 Anual Proteccidn Civil
Nimero de empresas certificadas Niimero de empresas certificadas / 100 Anual Fiscalia Ambiental
Niiemro de empresas que inician el
proceso de certficacion
ndmero de grupos Guardianes de la Sumatoria de grupos creados 16 Anual Fiscalia Ambiental

Tierra creados

Programa integral de vigilancia 1 (logrado) / 0 (no logrado). 1 Trienal Fiscalia Ambiental
conlcuido
Porcentaje de cumplimiento de avances  (Nimero de actividades completadas/ 100 Anual Fiscalia Ambiental

de la Iniciativa de reforma al reglamento  Total de actividades planificadas )X 100
de ordenamiento territorial

Nimero de auditorias realizadas (Nimero de auditorias realizadas/ 100 Anual Fiscalia Ambiental
Niimero de auditorias programadas)X100
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