Tlajomulce

Gobierno Municipal
Acuerdo de Promulgacién y Publicacion.

Tlajomuico de Zudiga, Jalisco, a 21 veintiuno del mes octubre del aiio
2014 dos mil catorce.

En cumplimiento al punto de acuerdo 158/2014, tomado por el
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco, en sesion ordinaria celebrada el dia 13 de octubre del afio 2014, se
emite el presente acuerdo: :

RESULTANDO

I.- En la sesidn ordinaria el Ayuntamiento Constitucional del Municipio
de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, celebrada el dia 13 del mes de octubre de
2014, en el desahogo del punto 5.2 del orden del dia, se aprobd el
siguiente:

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulico
de Zuhniga, Jalisco, aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la
Comision Edilicia de Reglamentos, como convocante, la Comision Edilicia
de Puntos Constitucionales, Redaccién y Estilo, asi como la Comisidn
Edilicia de Promocioén Economica, como coadyuvantes, que resuelve el
turno, asentado en el punto acuerdo numero 155/2014/TC, aprobado en
fa sesién ordinaria de fecha 19 de septiembre del 2014.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco
de Zifiga, Jalisco, aprueba y autoriza, en lo general y en lo particular,
el Decreto por el que se expide el REGLAMENTO DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO,
en los términos establecidos en el cuerpo del dictamen aprobado en el
resolutivo anterior.

TERCERO.- En consecuencia, publiquese en la Gaceta Municipal para
efectos de su vigencia, asi mismo dese a conocer en los estrados del
Palacio Municipal, en las Delegaciones y Agencias Municipales, asi como
publiquese en la pagina de internet del Gobierno Municipal.
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CUARTO.- Notifiguese mediante oficio y registrese en el Libro de Actas
de Sesiones correspondiente.”

CONSIDERANDO

I.- El suscrito Licenciado ISMAEL DEL TORO CASTRO, en mi
caracter de Presidente Municipal del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, en compafia del Licenciado ALBERTO
URIBE CAMACHO, Secretario General del Ayuntamiento, me encuentro
facultado para promulgar y ordenar que se publiquen los bandos de policia
y gobierno, reglamentos, circulares y demas disposiciones administrativas
de observancia general dentro de la jurisdiccion municipal, cumplirlos y
hacerlos cumplir, segan lo dispuesto por los articulos 115 fracciones I y II
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 73 fraccion II y
77 fraccion II de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, 37 fraccion
I1, 40 fraccién 11, 42 fracciones 1V, V, V1 y VII, 47 fracciones Iy V, 61 y 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco, los articulos 3, 10, 32 fraccion XXXIX, 36 fracciones IV, V y VII, 44
fraccion XVI y 46 del Reglamento de Gobierno y Administraciéon Publica
Municipal de Tlajomulco de Zddiga, Jalisco y sus reformas, y los articulos 1,
3, 4 fracciones I, 6 fraccién I, 8, 9, 10 y 15 del Reglamento de la Gaceta
Municipal de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

II.- Que el punto de acuerdo 158/2014 emitido por el Ayuntamiento
del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, contiene un decreto en el que se
organiza la administracion publica municipal, regula las materias,
procedimientos, funciones y servicios ptblicos de competencia municipal,
por el que se expide el decreto por el que se aprueba el Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, asi
como, se adicionan, derogan y reforman diversas disposiciones del
Reglamento de Gobierno y Administracion Pidblica Municipal de Tlajomulco
de Zuniga, Jalisco; normatividad que debe ser promulgada por el suscrito y
publicada en el érgano de difusidn oficial del Ayuntamiento, en los estrados
del Centro Administrativo Tlajomulco (CAT), constituido como Palacio
Municipal y recinto oficial del Ayuntamiento, en las Delegaciones
Municipales y Agencias Municipales.

I11.- Que el decreto por el que se expide el Reglamento de Mejora
Regulatoria del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, asi como, se
adicionan, derogan y reforman diversas disposiciones del Reglamento de



Tla‘jﬂbmulco

Gobierno Municipat

Gobierno y Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de Zudiga,
Jalisco, junto con su dictamen, ademas de ser publicado en la Gaceta
Municipal, se consideran informacion fundamental que también debe ser
publicados en la pdgina de Internet del Gobierno Municipal, con
fundamento en el articulo 3.2 fraccion I, 5, 24.1 fraccién XII y 25.1 fraccidon
V, de la Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, que entré en vigor el dia 09 de agosto
del 2013; los articulos 3, 4, 6 fraccion II, 8 fraccion XIV, 11 fraccion 1V, 48,
49 fraccién I inciso a), 50 fraccion II incisos d) y e), VII incisos b) y e), v
demas aplicables del Reglamento de la Informacidon Publica del Municipio de
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, publicado el dia 30 de mayo de 2012; razdn
por la cual se dicta el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Con base en los fundamentos y motivos expresados en
el cuerpo del presente, se promuiga y se ordena imprimir, publicar, circular
y difundir en la Gaceta Municipal, en los estrados del Centro Administrativo
Tiajomulco (CAT), constituido como Palacio Municipal y recinto oficial del
Ayuntamiento, en las Delegaciones Municipales y Agencias Municipales, el
decreto que a la letra sefala:

"Decreto por el que se expide el Reglamento de Mejora Regulatoria
del Municipio de Tlajomulco de Ziiiga, Jalisco, asi como, se
adicionan, derogan y reforman diversas disposiciones del Reglamento
de Gobierno y Administracién Piblica Municipal de Tlajomulco de
Zuiiga, Jalisco.

PRIMERO.- Se expide el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, para quedar de la siguiente manera:

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE
TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES.

Capitulo Unico
Del Objeto y Ambito de Aplicacién.
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Articulo 1.- Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de
orden e interés publico, de observancia general para el Municipio de
Tlajomulco de Zufiga, aplicable a todos los actos, procedimientos y
resoluciones emanados de la administracién publica municipal, en materia de
mejora regulatoria y simplificacion administrativa.

Articulo 2.- Fl presente Reglamento se emite con fundamento en los
articulos 115, fraccién II de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 77, fraccion II de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco, 37,
fraccion II, 38, fraccion IX, 38 bis, 40 fraccion II, 42, 44 de la Ley del
Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, 1.2, 3, 4,
6, 10, 11, 30 al 33, 35, 36, 37.2, 50.2, 52, 54, 61, 64 y 66 de la Ley de
Mejora Regulatoria def Estado de Jafisco y sus Municipios.

Articulo 3.- El objeto del presente Reglamento es promover y regular la
implementacion de la mejora requlatoria y la simplificacién administrativa en
la administracion publica municipal, como medio para fograr el desarrollo
econdmico y la competitividad en el Municipio.

Articulo 4.~ Son objetivos del presente Reglamento:

I.- Establecer las bases y lineamientos para el adecuado impulso, aplicacion,
promocion y difusion de la mejora regulatoria en el Municipio;

II.- Promover la expedicion de Cartas Compromiso Ciudadanas y otros
instrumentos similares en el ambito de la administracién publica municipal;

II1.- Simplificar y agilizar trémites y servicios de las dependencias y entidades
de la administracion publica municipal, procurando, cuando asi sea
procedente, la presentacion de tramites por medios electrénicos;

IV.- Fomentar la difusion de la normativa municipal asociada a tramites y
servicios;

V.- Adecuar los requerimientos de la documentacién relacionada con los
tramites para la apertura y funcionamiento de las empresas en sus diferentes

tipos;

VI.- Promover las acciones para reducir la carga administrativa derivada de
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los requerimientos y procedimientos establecidos para la apertura y
funcionamiento de empresas por parte de las autoridades administrativas en
el Municipio;

VII.- Coordinar y homologar las politicas municipales de requerimientos de
informacion y practicas administrativas, a fin de elevar la eficiencia y
productividad de la administracion publica municipal;

VIII.- Regular el uso y aplicacion de las manifestaciones de impacto
regulatorio en el ambito municipal de competencia;

IX.- Instituir el Registro Municipal de Tramites y Servicios, asi como las
disposiciones para su funcionamiento;

X.- Reducir los costos de las disposiciones administrativas, para alentar la
productividad y competitividad en el ambito de competencia municipal, sin
descuidar el correcto desempeiic de la funcion publica de competencia del
Municipio;

XI.- Promover el establecimiento de ventanillas unicas y sistemas para agilizar
la apertura de empresas en ef Municipio;

XII.- Plantear propuestas de regulacién y desregulacion municipal que
promuevan el desarrollo en sus diversas vertientes y emitir criterios para la
adecuacién, armonizacion, homologacion, sustitucion o eliminacion de
requisitos y tramites que lo requieran, asi como establecer términos de
respuesta de la autoridad municipales en todas las solicitudes de la
ciudadania, particularmente las relativas a la apertura y funcionamiento de
giros comerciales, industriales y de prestacion de servicios;

XIII.- Propiciar la aplicacion estricta de las facultades, atribuciones y tramites
derivados de las regulaciones municipales y sancionar a los servidores
publicos que se extralimiten en el ejercicio de sus funciones o incurran en
responsabilidades, conforme a la normatividad vigente;

XIV.- Elaborar diagndsticos sobre los procesos de gestion de las dependencias
y organismos Involucrados en la consecucidon del proceso de mejora
regulatoria municipal y en su caso, realizar propuestas en materia de redisefio
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de los mismaos;

XV.- Promover la capacitacion de los funcionarios y servidores publicos de la
administracion publica municipal, relacionados con el proceso de mejora
regulatoria;

XVI.- Promover medidas de descentralizacién, desconcentracion y
simplificaciéon administrativa, que apoyen la consecucion del proceso de
mejora requlatoria;

XVII.- Intensificar las acciones de coordinacion con los gobiernos federal y
estatal, y de concertacién con los organismos sociales, instituciones de
educacion superior y colegios de profesionistas en el proceso de mejora
regulatoria;

XVIII.- Establecer alternativas de atencion y orientacion ciudadana, asi como
indicadores de gestion y medidas de evaluacién efectivas en materia de
mejora regulatoria;

XIX.- Disenar y aplicar el Programa Anual de Mejora Regulatoria;

XX.- El establecimiento, integracion y funcionamiento del Consejo Municipal
de Mejora Regulatoria y sus mesas de trabajo, y

XXI.- Determinar las facultades y atribuciones de la Unidad de Mejora
Regulatoria.

Articulo 5.- Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

I.- Administraciéon Publica Municipal: Las dependencias centralizadas, 6rganos
desconcentrados y organismos descentralizados del Ayuntamiento;

II.- Ayuntamiento: El Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zihiga,
Jalisco;

III.- Consejo: El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

1V.- Registro: El Registro Municipal de Tramites y Servicios;
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V.- Gobierno Electrénico: Uso y aplicacion de herramientas digitales y
electronicas como tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), para
promover la eficacia y eficiencia de las autoridades gubernamentales;

VI.- Ley: La Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
Municipios;

VIL - Municipio: El Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco;

VIII.- Reglamento: El presente Reglamento de Mejora Regulatoria del
Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco;

IX.- Servicio: Conjunto de actividades o acciones de las dependencias o
autoridades en el ambito municipal de gobierno, en respuesta a las solicitudes
gue realicen las personas fisicas o juridicas ante eflas, para obtener un
beneficio no tangible, iniciar procedimientos, entre otros;

X.- Simplificacion administrativa: Su principal objeto es facilitar y agilizar los
servicios, funciones publicas y tramites de gobierno, y puede ser, de manera
enunciativa y no limitativa: reducir requisitos y plazos de respuesta en los
tramites; eliminar la duplicidad o variedad de informacién para consulta de
normas, conceptos, procesos, tramites, competencias, entre otros; difusion de
informacién clara, necesaria y suficiente; uso de sistemas de innovacién y
tecnologia; unificacion de criterios, formatos y servicios.

XI.- Tramite: En el marco de un procedimiento administrativo, cualquier
gestion relacionada con la solicitud o entrega de documentacién o informacion
que las personas fisicas o juridicas realicen ante una dependencia de la
administracion publica municipal, ya sea para cumplir una obligacién, obtener
un beneficio o servicio o con el fin de que se emita una resolucion; y

XII.- Unidad.- La Unidad de Mejora Regulatoria consistente en la oficina
adscrita a la Direccién de Proyectos de la Coordinacion de Proyectos
Estratégicos que auxiliard a la misma en el cumplimiento de los objetivos y el
ejercicio de las facultades y atribuciones establecidas en la Ley y el presente
Reglamento.

Articulo 6.- En caso de controversia en la aplicacién del Reglamento, se
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resolverd mediante el procedimiento de consulta administrativa conforme a lo
establecido en los articulos 130 al 151 del Reglamento de Gobierno y
Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

TITULO II
DEL PROCESO DE MEJORA REGULATORIA,
AUTORIDADES Y HERRAMIENTAS.

Articulo 7.- La mejora regulatoria es el proceso continuo y sistemético de
andlisis, revisién, armonizacién, homologacién y modificacién, creacion o
eliminacién de normas, tramites y requisitos, a fin de eficientar, agilizar y
economizar los procedimientos que deben realizar los ciudadanos ante las
autoridades y dependencias de la administracidon publica municipal.

La implementacion de la mejora regulatoria compete al Ayuntamiento, a las
entidades y dependencias de la administracidon publica municipal en su
conjunto.

Articulo 8.- El procedimiento de mejora regulatoria es el conjunto de
acciones sucesivas para revisar, adecuar y optimizar la normatividad,
procedimientos, tramites y requisitos establecidos o seguidos por las
entidades y dependencias de la administracion publica municipal, con el fin de
impulsar el desarrollo, competitividad y la inversién productiva en el
Municipio, sin descuidar el correcto desempeno de la funcion publica de
competencia del Municipio.

Capitulo I
Autoridades.

Articulo 9.- Son autoridades en materia de mejora regulatoria por lo que les
compete la aplicacion de este Reglamento, las siguientes:

I.- Ayuntamiento;
II.- Presidente Municipal;

II1.- El Coordinador de Proyectos Estratégicos;
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Iv.- El Director de Proyectos; y

V.- La Unidad.

Las demdas dependencias y entidades de la administracién publica municipal
estaran obligadas a colaborar y a coordinarse con las autoridades en materia
de mejora regulatoria y el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria para
cumplir con los objetivos de la Ley y del presente Reglamento. Y

Articulo 10.- La Direccién de Proyectos, a través de la Unidad, es la
dependencia de la administracién publica municipal la encargada de la
organizacion, programacion, coordinacion 'y ejecuciéon de los programas y
acciones en materia de mejora regulatoria en el ambito municipal de
gobierno, y tendra a su cargo las siguientes facultades:

I.- Elaborar y presentar al Consejo el Programa Anual de Mejora Regulatoria,
asi como promover su difusion y aplicacibn entre las entidades y
dependencias de la administracién publica municipal;

II.- Constituir, organizar y mantener actualizado el sistema de evaluacién de
mejora regulatoria en el Municipio, integrando las herramientas en la materia
que se pongan en funcionamiento;

III.- Identificar y diagnosticar dreas, procesos y trémites susceptibles de ser
sujetos a un proceso de mejora requlatoria;

IV.- Desarrollar y proponer las politicas y estrategias de mejora regulatoria en
la administracion publica municipal;

V.- Auxiliar a las entidades y dependencias de la administraciéon publica
municipal en la implementacion de la mejora requfatoria en el Municipio;

VI.- Coordinar, organizar y promover Jos trabajos de simplificacion y
reduccion de los tramites, asi como recomendaciones sobre los requisitos,
formatos, tramites y plazos de la administracion publica municipal;

VII.- Promover y en su caso, desarrollar los proyectos de mejora,
armonizacidén, homologacion y actualizacion del marco regulativo del
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Municipio;

VIII.- Analizar y dictaminar las Manifestaciones de Impacto Regulatorio y, en
su caso las sus exenciones de las mismas, de conformidad con lo establecido
en la Ley y el presente Reglamento;

IX.- Vincular a los sectores publico, privado y social del Municipio para la
atencion de opiniones, quejas y propuestas en materia de mejora requlatoria;

X.- Atender a los organos de consulta y mesas de trabajo en materia de
mejora regulatoria;

XI.- Promover la descentralizacién, desconcentraciéon y simplificacion
administrativa de los tramites municipales;

XII.- Coordinar, actualizar y supervisar el Registro Municipal de Tramites y
Servicios;

XIIL- Promover el uso de herramientas tecnoldgicas y estrategias de Gobierno
Electrénico para la realizacion de tramites y facilitar el acceso a las funciones
y fos servicios publicos que brinda el gobierno municipal;

XIV.- Fomentar y coordinar la apertura e implementacion de ventanillas
tinicas, centros integrales de negocios o de atencién empresarial;

XV.- Promover y en su caso, coordinar la actualizacion del esquema de
apertura rapida de empresas del Municipio;

XVI.- Brindar asesoria técnica en materia de mejora regulatoria a las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal;

XVII.- Difundir, auxiliar y colaborar en la aplicacion de la mejora regulatoria
en el Municipio;

XVIIIL.- Promover y coordinar la elaboracién e implementacién de Cartas
Compromiso Ciudadanas por parte de las entidades y dependencias de la
administracion publica municipal;



XIX.- Promover [a capacitacion a funcionarios Y servidores publicos a través
de foros, seminarios y talleres en materia de mejora regulatoria;

XX.- Desempefiar la funcién de Secretario Técnico del Consejo Municipal de
Mejora Regulatoria;

XXIL- Coordinarse con el Consejo Municipal de Promocidn Econémica y fa
Direccidn de Planeacién Institucional para la revisién, promocién y en su caso,
desarrolflo de proyectos o propuestas de mejora regulatoria bara la aperturs
de empresas y realizacién de negocios;

XXIL.- Atender y promover el intercambio e incorporacién de mejores
préacticas regulatorias de /a administracién publica municipal;

XXIII.- Atender, instrumentar, coordinar, supervisar y evaluar los proyectos
especiales que le sean encomendados, rindiendo los informes de resultados
que para tales efectos le sean requeridos;

XXIV.- Colaborar con la Secretaria General en la difusién de las tratados
internacionales, leyes, ordenamientos municipales y normas oficiales
mexicanas de aplicacién municipal, asi como colaborar con las entidades y
dependencias de la administracién publica municipal en su correcta aplicacién
bajo criterios de eficiencia y simplificacion administrativa;

XXV.- Informar a la Sindicatura cuando advierta la expedicién y entrada en
vigor de disposiciones juridicas que invadan la esferas de competencia del
Municipio y colaborar con la Direccién Juridica en el ejercicio de las acciones
legales que se determine iniciar en defensa de la autonomia del Municipio;

XXVI.- Evaluar la aplicacién e implementacién de los programas, politicas,
estrategias y el cumplimiento de metas que se adopten en materia de mejora

regulatoria; y

XXVIL.- Las demds que le confieran las disposiciones juridicas aplicables, el

Ayuntamiento, el Presidente Municipal o el Coordinador de Proyectos

Estratégicos.

Articulo 11.- Sin perjuicio de la facultad reglamentaria del Ayuntamiento, el
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Secretaria General del Ayuntamiento promoverd y solicitard que todos los
anteproyectos de reglamentos, bandos, circulares, normas administrativas y
demas ordenamientos municipales elaborados o propuestos por las entidades
y dependencias de la administracion publica municipal, cuando asi
corresponda conforme al presente Reglarmento, vayan acompafados de la
respectiva manifestacion de impacto regulatorio, dictamen o exencién, de
conformidad con los requisitos y criterios sefalados en el mismo.

Articulo 12.- El Sindico Municipal, en coordinacién con la Direccién de
Proyectos, por conducto de fa Unidad, estara facultado para:

I.- Conocer y substanciar el procedimiento de consulta publica conforme a lo
establecido en los articulos 130 al 151 del Reglamento de Gobierno y
Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de Zifiiga, Jalisco;

I1.- Ejercitar las acciones legales por todas sus etapas procesales, ante las
instancias jurisdiccionales competentes, en contra de leyes o actos que
traigan impactos contrarios a los establecidos en Ia Ley o el presente
Reglamento en los que se vuinere el interés juridico del Municipio o que
estime antijuridicos, infundados o faltos de motivacion; y

II1.- Las demads que establezca el presente Reglamento o le encomiende el
Ayuntamiento.

Las anteriores facultades podrs desempefiarlas a través de la Direccién
Juridica.

Capitulo IT
Herramientas de Ia Mejora Regulatoria.

Articulo 13.- Son herramientas de la mejora regulatoria, que facilitan y
estructuran la aplicacién de Iz misma, las siguientes:

I.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria;
II.- El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria (COMMER );

III.- La Manifestacién de Impacto Regulatorio (MIR );
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1V.- Ef Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTS);

V.- Las ventanillas Unicas o centros integrales de negocios o de atencidn
empresarial;

VI.- Las Cartas Compromiso Ciudadanas (CCC);
VII. - El Gobierno electrénico;

VIIl.- Las recomendaciones, criterios, dictdmenes y evaluaciones en materia
de mejora regulatoria; y

IX.- Las demds que establezca el presente Reglamento, el Presidente
Municipal, el Coordinador de Proyectos Estratégicos o el Director de Proyectos.

TITULO III
DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA.

Articulo 14.- E] Programa Anual de Mejora Regulatoria tendrd los siguientes
objetivos:

L- Contribuir al perfeccionamiento continuo del ordenamiento juridico
municipal e impulsar el desarrollo econémico en el Municipio;

II.- Impulsar la creacidon de politicas y estrategias que promuevan la
armonizacién, homologacién y simplificacién administrativa y normativa,
mediante la reduccion de tramites y requisitos para la operacion
administrativa de las entidades y dependencias de la administracion piiblica
municipal, asi como para eficientar el desempefio de la funcién publica y la
prestacion de los servicios publicos municipales;

IIT.- Coadyuvar en el desarrollo de los sectores econémicos estratégicos para
el Municipio, incrementando su competitividad, a través de una regulacién que
incentive la inversion productiva y la generacion de empleo;

1V.- Formular instrumentos gue promuevan el acceso y conocimiento de la
regulacion vigente en el Municipio, en particular la correspondiente a trémites,
funciones y servicios publicos;
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V.- Generar espacios de participacion ciudadana en el procedimiento de
elaboracion y evaluacién de regulaciones, en coordinacién con las acciones
que lleve a cabo la Direccién General de Procesos Ciudadanos; y

VI.- Proponer los mecanismos de coordinacién y colaboracion del Municipio
con las dependencias y entidades del Gobierno def Estado y Federales, a fin
de lograr el objeto del presente Reglamento y de la Ley.

Articulo 15.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria, se elaborard cada
ano y contendra por lo menos los siguientes aspectos:

I.- Marco legal, entidades y dependencias involucradas;
II.- Visién y misidn;

III.- Objetivos y estrategias;

IV.- Indicadores; y

V.- Seguimiento y metas.

Articulo 16.- [a elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria
estard a cargo de la Direccién de Proyectos, a través de la Unidad, y sera
analizado, discutido, modificado y én su momento aprobado por el Consejo
Municipal de Mejora Regulatoria.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria deberd ser congruente con lo
establecido en el Plan Municipal de Desarrollo y se elaborara de acuerdo a Jos
lineamientos y tiempos establecidos por el érgano de planeacién del Municipio
y de conformidad a ia normatividad en materia de planeacién municipal.

Articulo 17.- Las dependencias y entidades de la administracién publica
municipal presentaran a la Unidad las acciones Y propuestas en materia de
mejora regulatoria y simplificacién administrativa; que deberd contener Jo
siguiente:

I.- Nombre de la entidad o dependencia de la administracion publica
municipal;
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II.- Descripcion de la problemdtica;

IIT.- Descripcion del tramite o requisito que se pretende modificar; el proceso
de mejora continua de tramites mediante la identificacién de mejoras en los
procesos, en los tiempos de respuesta o en los requisitos que se solicitan a los
ciudadanos;

IV.- En la medida de lo posible, el disefio def uso de medios electrénicos para
la implementacion de las mejoras o la identificacién de tramites que sean
considerados de alto impacto por su incidencia significativa en las actividades
de los ciudadanos o la iniciativa privada, sefalando compromisos de
realizacién de acciones de simplificacién y mejora regulatoria;

V.- Datos del responsable en la entidad o dependencia, asi como de los
servidores publicos designados para su seguimiento; y

VI.- Las demas consideraciones que a juicio de la entidad o dependencia de la
administracion publica municipal, faciliten el disefio e implementaciéon de
politicas y estrategias de simplificacién administrativa.

Articulo 18.- La Direccién de Proyectos podra solicitar a las entidades y
dependencia de Ila administracion publica municipal que aclaren,
complementen o amplien la informacién que requiera para la elaboracién def
Programa Anual de Mejora Regulatoria, asi como la realizacion de mesas de
trabajo para tales efectos.

Articulo 19.- La Direccion de Proyectos verificara los avances y cumplimiento
de objetivos y metas que se establezcan en el Programa Anual de Mejora
Regulatoria, generando y sistematizando la informacion necesaria para que el
Consejo pueda cumplir con las facultades y atribuciones establecidas en la Ley
y el presente Reglamento.

TITULO IV
- DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.,

Capitulo I
Conformacion y Funciones.

Articulo 20.- Se crea el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria de
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Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, como dérgano consultivo permanente y de
vinculacién con los sectores privado y publico del Municipio, con el propdsito
de impulsar el proceso de mejora regulatoria, asi como promover y fomentar
las politicas en esta materia, con las facultades establecidas en la Ley y el
presente Reglamento.

Articulo 21.- El Consejo estard integrado de la siguiente manera:
I.- Un Presidente, a cargo del Presidente Municipal;

II.- Un Secretario Técnico, que sera el Director de Proyectos;

II1.- Los consejeros con funcién de vocales siguientes:

a) Por el sector publico:

1.- El Presidente de la Comisién Edilicia de Reglamentos;
2.- El Secretario General del Ayuntamiento;

3.- El Tesorero Municipal;

4.- £l Coordinador de Proyectos Estratégicos;

5.- El Coordinador de Servicios Ptiblicos;

6.- £l Oficial Mayor de Padrén y Licencias;

7.- El Oficial Mayor Administrativo;

8.- El Contralor Municipal;

9.- £l Director General de Transparencia; y

b) Por el sector privado 11 representantes electos mediante convocatoria
publica y abierta en términos del Reglamento de Participacién Ciudadana para
la Gobernanza del Municipio de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco, para los
consejos consultivos ciudadanos; y

¢) Un representante designado por el Consejo Econémico y Social de Jalisco
(CESJAL).

El Director General de Procesos Ciudadanos fungiréd como Secretario Adjunto
del Consejo con derecho a voz pero sin voto.

Articulo 22.- Se jnvitard a formar parte del Consejo a las organizaciones del
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sector privado, siguientes:

I.- Camara Nacional de Comercio de Guadalajara;
II.- Camara Mexicana de la Industria de la Construccidon Delegacién Jalisco;
III.- Camara Nacional de la Industria de Desarrollo de la Vivienda;

IV.- Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados;

V.- Camara de la Industria Alimenticia de Jalisco;

VI.- Confederacion Patronal de la Reptblica Mexicana, Delegacion Jalisco;
VII. - Consejo de Camaras Industriales de Jalisco;

VIII.- Asociacion de Parques Industriales de Jalisco; y

X.- Demas organizaciones del sector privado.

Articulo 23.- Los integrantes del Consejo deberdn nombrar por escrito a un
suplente, quienes asumiran las funciones de los consejeros titulares en
ausencia de los mismos sin mayor tramite y sin que se entienda que los
titulares renunciaron a sus cargos, salvo manifestacion expresa por escrito al
respecto.

Articulo 24.- Los puestos dentro del Consejo serdn de caracter honorifico,
por lo que no se recibiré remuneracién econdmica alguna.

El Consejo podra invitar a sus sesiones a titulares de las entidades,
dependencias de la administracion publica municipal u organismos federales,
estatales, regidores, especialistas, representantes de instituciones académicas
de nivel superior, de los colegios de profesionistas u otros representantes de
los sectores econémicos, para que aporten sus experiencias y conocimientos
en el proceso de mejora regulatoria.

Articulo 25.- £/ Consejo tendra las facultades siguientes:
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I.- Aprobar, modificar o ampliar el Plan Anual de Mejora Regulatoria;

II.- Detectar y analizar los casos que requieran, en el ambito municipal, la
expedicion de nuevas disposiciones respecto del procedimiento, o que se
encuentren sobrerregulados, en los que se describa la problemdatica y sus
consecuencias por parte de los sectores afectados, para su posterior
presentacion al Ayuntamiento;

III.- Escuchar, analizar y discutir las propuestas y experiencias del privado en
materia de mejora regulatoria y simplificacién administrativa;

IV.- Integrar y turnar a las mesas de trabajo del Consejo, los casos
especificos presentados ante él para que sean revisados y se trabaje en las
propuestas que correspondan, asi como designar a sus Coordinadores o
encomendar al Secretario Técnico la funcion de Coordinador de las mismas;

V.- Proponer adecuaciones y cambios administrativos tendientes a simplificar,
armonizar u homologar el marco normativo en el ambito municipal, asi como
emitir criterios y la adopcion de buenas practicas gubernamentales;

VI.- Proponer y recomendar la adecuacion de los requisitos, tramites y plazos,
en el ambito municipal, para la apertura y el funcionamiento de las empresas;

VII.- Proponer soluciones para reducir la carga administrativa derivada de los
requerimientos y procedimientos establecidos por las entidades vy
dependencias de la administracion publica municipal, a fin de evitar duplicidad
y obstaculos;

VIII.- Aprobar la agenda anual de reuniones del Consejo, el contenido de las
actas, la creacién y eliminacién de mesas de trabajo del Consejo, asi como el
nombramiento de los Coordinadores e integracion de dichas mesas;

IX.- Opinar sobre el esquema de evaluacién del proceso de mejora regulatoria
en el Municipio;

X.- Dar sequimiento a las propuestas, politicas, herramientas, tareas y
acciones que lleve a cabo la Direccion de Proyectos, asi como vigilar el
cumplimiento de los objetivos y metas que se establezcan en ef Plan Anual de
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Mejora Regulatoria;

XI.- Conocer y en su caso emitir opinion respecto de los anteproyectos y
manifestaciones de impacto regulatorio presentadas para la dictaminacion de
la Direccion de Proyectos y turnadas por ésta al Consejo; y

XII.- Las demds establecidas por la Ley, el presente Reglamento o que le
encomiende el Ayuntamiento.

Articulo 26.- Las funciones del Presidente del Consejo son las siguientes:

I.- Convocar, presidir, conducir, decretar recesos, diferis y clausurar las
sesiones del Consejo;

II.- Representar al Consejo ante dependencias, instituciones y organismos de
caracter publico y privado;

IIl.- Presentar al Consejo propuestas, politicas, herramientas, tareas y
acciones en las asignaturas de su competencia;

IV.- Apoyar y promover las iniciativas y propuestas aprobadas del Consejo,
ante las distintas entidades y dependencias de la administracidon publica
municipal;

V.- Presentar al Consejo la propuesta de agenda anual de sesiones;

VI.- Promover el cumplimiento de este Reglamento;

VII.- Presentar al Consejo el Informe Anual de Actividades; y

VIIL.- Las demas establecidas en la Ley y fos ordenamientos municipales.

Articulo 27.- Ef Secretario Técnico tendrd las funciones siguientes:

I.- Acordar con el Presidente los asuntos a tratar en el orden del dia de las
sesiones del Consejo;

II.- Elaborar y notificar las convocatorias para las sesiones del Consejo y sus
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mesas de trabajo, de manera oportuna;

III.- Presidir las sesiones del Consejo, en los casos de ausencia del
Presidente;

IV.- Integrar la informacion y documentacién necesaria para el desarrolio de
las sesiones def Consejo y sus mesas de trabajo con el objeto de que esté en
aptitud de tomar los acuerdos necesarios para cumplir con los fines
establecidos en la Ley y el presente Reglamento;

V.- Auxiliar al Presidente en la organizacion y desahogo de las sesiones def
Consejo;

VI.- Participar en las sesiones del Consejo y mesas de trabajo con voz y voto;

VII.- Informar sobre el avance o cumplimiento de los acuerdos y acciones
aprobados por ef Consejo;

VIII.- Fomentar la participacién activa de los miembros del Consejo;

IX.- Proponer la creacion y eliminacion de mesas de trabajo, asi como el
nombramiento de los Coordinadores e integracion de las mismas;

X.- Convocar, presidir y desahogar las sesiones de las mesas de trabajo que
el Consejo le encomiende con la funcion de Coordinador;

XI.- Conducir las sesiones de las mesas de trabajo en caso de ausencia de los
Coordinadores;

XII.- Acordar con los Coordinadores los asuntos a tratar en el orden del dia de
las mesas de trabajo, elaborarlo, asi como notificarlo a los miembros de las
mismas;

XIIL.- Elaborar la propuesta de creacion y eliminacién de mesas de trabajo,
asf como de nombramiento de los Coordinadores y el directorio de integracién

de las mismas;

X1V.- Informar sobre la atencion y cumplimiento de los acuerdos derivados del
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Consejo, asi como solicitar el apoyo de autoridades, instancias Y sectores
involucrados para su cumplimiento;

XV.- Levantar las actas de /as sesiones del Consejo y de Jas de sus mesas de
trabajo, asi como recabar la firma de los asistentes a éstas;

XVI.- Difundir las actividades, compromisos y acuerdos del Consejo y sus
mesas de trabajo;

XVII.- Resguardar la informacién relativa a las actas, acciones y seguimiento
del Consejo y de sus mesas de trabajo,

XVIIL.- FElaborar los informes del seguimiento de acuerdos Yy acciones
derivadas de las reuniones del Consejo y de sus mesas de trabajo, asi como ef
informe anual respectivo;

XIX.- Ejercer las funciones efecutivas del Consejo;

XX.- Cumplir con las disposiciones que en materia de transparencia y
rendicion de cuentas correspondan al Consejo; y

XXI.- Las demds establecidas en |a Ley, el presente Reglamente o que
determinen el Consejo o el Presidente.

La Unidad brindaré el apoyo necesario para el correcto funcionamiento del
Consejo.

Articulo 28.- A los vocales del Consejo les corresponde:

L- Asistir a las sesiones a las que fueran convocados en forma personal o
través de su suplente debidamente acreditado;

II.- Presentar proyectos para Ia aplicacién del proceso de mejora regulatoria o
desregulacién y propuestas en general en las materias de competencias del
Consejo;

III.- Participar con voz y voto en las sesiones del Consejo y sus mesas de
trabajo;
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IV.- Fungir como Coordinador de las mesas de trabajo que le encomiende el
Consejo;

V.- Colaborar en la elaboracion de los estudios y propuestas cuya elaboracidn
sea acordada en el Consejo, en materia de expedicion de nueva normatividad,
desregulacién, armonizacién u homologacién para promover el desarrollo
econdmico, la competitividad y la generacién de empleo en el Municipio;

VI.- Coadyuvar en la difusion de las acciones y tareas que lleve a cabo el
Secretario Técnico;

VIL.- Desempefiar las encomiendas que le asigne el Consejo y coordinarse con
el Secretario Técnico para cumplir con el objetivo que le sea encomendado; y

VIIL.- Las demds establecidas en la Ley, el presente Reglamente o que
determinen el Consejo.

Articulo 29.- Las mesas de trabajo se integrardn por el Consejo para la
atencién de asuntos de mejora regulatoria cuya especialidad o relevancia asf
lo requieran, del mismo modo serdn designados sus coordinadores.

Las mesas se integrardn con representantes de organismos e instituciones
involucradas en la temaética respectiva, y se disolverdn con aprobacion del
Consejo, una vez que concluyan las tareas o proyectos asignados a las
mismas.

Articulo 30.- Serd aplicacién supletoria para fa conformacién, renovacién y
funcionamiento del Consejo las disposiciones establecidas en el Reglamento
de Participacion Ciudadana para la Gobernanza del Municipio de Tlajomulco de
Zufiiga, Jalisco, para los consejos consultivos ciudadanos.

Capitulo IT
De las Sesiones del Consejo.

Articulo 31.- Las sesiones del Consejo serdn publicas, abiertas y podrén ser
de instalacion, ordinarias o extraordinarias, y se llevardn a cabo de
conformidad a lo siguiente:
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L.- Las sesiones de instalacidon y extraordinarias se llevaran a cabo conforme a
las disposiciones establecidas en el Reglamento de Participaciéon Ciudadana
para la Gobernanza del Municipio de T!ajomulco de Zuhiga, Jalisco, para los
consejos consultivos ciudadanos;

I1.- Respecto a las sesiones ordinarias, se realizaran al menos tres al afio; y

IIl.- Las mesas de trabajo sesionaran cuando sea necesario y de acuerdo a la
carga de trabajo de fas mismas.

Articulo 32.- Las Convocatorias deberdn hacerse con un minimo de tres dias
hébiles de anticipacidn, indicando el lugar, hora, asi como el orden del dia de
la sesién. En caso de segunda convocatoria, ésta debera realizarse con un
plazo minimo de veinticuatro horas y sera valida con el nudmero de
participantes que asistan.

Articulo 33.- lLos acuerdos del Consejo y de sus mesas de trabajo se
adoptardn por mayoria simple. En caso de empate en fa votacion, el
Presidente del Consejo tendrd voto de calidad, y en el caso de las mesas de
trabajo, sera el coordinador el que lo tendra.

Articulo 34.- Todos los miembros del Consejo, deberdn manejar con estricta
responsabilidad la informacion que obtengan con motivo de sus funciones;
bajo pena de ser sancionados en caso de contravenir esta disposicién.

TiTULO V
DE LAS MANIFESTACIONES DE IMPACTO REGULATORIO.

Capitulo I
Disposiciones Generales.

Articulo 35.- La Manifestacién de Impacto Regulatorio es la proyeccion
analitica que permite identificar el problema u oportunidad de politica publica
a fin conocer los costos y beneficios que provocard una regulacion; asimismo,
permite que las decisiones gubernamentales y los instrumentos regulatorios
en que éstas se plasman, sean mas transparentes y racionales.

Articulo 36.- La Manifestacion de Impacto Regulatorio debe especificar los
siguientes aspectos:
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L- La justificacién de expedir la regulacion del tramite o requisito
correspondiente, identificando la problematica o situacién que el anteproyecto
pretende atender o resolver;

I1.- La identificacion y descripcién de los tramites, si asi corresponde;

II1.- El fundamento juridico del anteproyecto propuesto y de la autoridad que
expide el documento, asi como los antecedentes regulatorios existentes;

IV.- El andlisis de los riesgos que implicaria no emitir una modificacién al
procedimiento;

V.- El analisis y justificacién de la congruencia del anteproyecto con el marco
requlatorio federal, estatal y municipal;

VI.- La estimacion de los costos y beneficios econdmicos que los
anteproyectos, en caso de aprobarse, generen a la ciudadania y a la
administracion publica municipal;

VII.- El método para asequrar el cumplimiento del procedimiento; y

VIII. - Ef procedimiento de consulta realizada.

Articulo 37.- No se presentard la Manifestacion de Impacto Regulatorio, y
por lo tanto no se requerird la declaracion de exenciéon a que se refiere el
siguiente articulo, en los casos sefalados en el articulo 33 de la Ley, a saber:

L. - Anteproyectos relativos a sequridad publica;

II.- Anteproyectos en materia financiera, hacendaria y de ejercicio
presupuestario;

III.- Anteproyectos relativos a responsabilidad de servidores publicos y
servicio civil de carrera;

1V.- Anteproyectos relativos a salubridad publica de competencia municipal; o

V.- Proyectos de iniciativas de urgente resolucion.
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Articulo 38.- Los anteproyectos gue no tengan impacto econdmico, estardn
exentos de la obligacion de elaborar y presentar la Manifestacion de Impacto
Regulatorio, y por ende de su dictaminacion; para tal efecto la dependencia o
entidad de la administracidon publica municipal generadora del anteproyecto
solicitaré la exencidén por escrito ante la Unidad, con /a justificacion y
fundamentos del porqué la propuesta no genera costos, ademds deberd
acompafar una copia del anteproyecto respectivo.

Articulo 39.- La Direccidon de Proyectos debera resolver las exenciones en un
plazo maximo de 10 dias habiles, a partir de la fecha de su solicitud.

Articulo 40.- En caso de que la exencién resulte improcedente se deberd
presentar la Manifestacion de Impacto Regufatorio, igualmente en un plazo
maximo de 10 dias habiles.

Articulo 41.- Los anteproyectos implican costos de cumplimiento cuando:
I.- Crean nuevos tramites para los particulares o modifican los existentes;
II.- Reduce o restringe derechos o prestaciones de los particulares; o

IIl.- Introduce definiciones, clasificaciones, o cualquier otro término de
referencia que afecten los derechos, obligaciones, prestaciones de los
particulares, o generen una nueva carga administrativa para el particular.

Capitulo IT
Procedimiento de Dictaminacion de Ia
Manifestacion de Impacto Regulatorio.

Articulo 42.- [0s anteproyectos de normas administrativas de las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal que afecten
0 modifiquen la carga administrativa para la ciudadania en los tramites y
servicios que éstas prestan, deberédn remitirse en forma impresa y magnética
a la Unidad, acompahadas de la Manifestacion de Impacto Regulatorio, con
base en los lineamientos que para ese efecto expida dicha Direccion de
Proyectos.

Articulo 43.- La Direccién de Proyectos, por conducto de la Unidad,
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informard a los miembros del Consejo, de la recepcion de un anteproyecto y
su Manifestaciéon de Impacto Regulatorio, y debera enviarlos en un plazo no
mayor a cinco dias habiles a partir de su recepcién, asimismo los miembros
del Consejo deberdn emitir su respuesta a la Direccién de Proyectos, en un
plazo méximo de 10 dias hébiles; de no ser asi, se tendrd por aceptado el
anteproyecto presentado.

Articulo 44.- La Direccién de Proyectos, por conducto de la Unidad, deberd
emitir un dictamen sobre los anteproyectos y sus Manifestaciones de Impacto
Regulatorio, a mas tardar 30 dias habiles después de su presentacion,
siempre y cuando cumpla con los requisitos sefialados en el articulo 36 del
presente Reglamento y demds relacionados. La Direccién de Proyectos podra
ampliar dicho plazo por Unica ocasién hasta por 10 dfas habiles adicionales.

Articulo 45.- La Direccién de Proyectos, por conducto de la Unidad, podra
requerir informacién complementaria, adicional o aclaratoria hasta por dos
ocasiones, a la entidad o dependencia de la administracion ptblica municipal
encargada del anteproyecto, lo cual suspenderd el plazo de dictaminacion
sefialado hasta que se cumpla con el requerimiento.

La entidad o dependencia de la administracién publica requerida tendrad un
plazo méximo de diez dias habiles para cumplir con el requerimiento
mencionado en el pdrrafo anterior, de lo contrario se desechara el tramite de
dictaminacién. Asimismo, si en la sequnda requisicion de informacion la
entidad o dependencia de la administracion publica encargada, responde pero
sigue siendo insuficiente o deficiente la informacién, también se desechara el
trémite por no tenerse la informacion necesaria para resolver.

Si se desecha un tréamite de dictamen de Manifestacion de Impacto
Regulatorio, esto no impide que se pueda presentar de nueva cuenta.

Articulo 46.- En caso de que la Direccion de Proyectos resuelva que la
Manifestacion de Impacto Regulatorio o el anteproyecto en cuestiéon presenta
inconsistencias y proponga modificaciones, con probabilidad de alto impacto
econdmico, podrd condicionar a que la entidad o dependencia de la
administracién publica municipal correspondiente, con cargo al presupuesto
del titular del anteproyecto, efectte la designacion oficial de un experto que
deberd revisar la manifestacion de impacto regulatorio y complementaria, y
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que se reinicie el procedimiento de dictaminacién de Manifestacién de Impacto
Regulatorio ante la Unidad.

Articulo 47.- Los dictamenes de la Unidad deberdn considerar las opiniones
que reciba de los miembros del Consejo, respecto de los anteproyectos y las
manifestaciones, y contener al menos los siguientes aspectos:

I.- Resumen de los hechos documentados en el expediente;

I1.- Resumen sobre la consideracion de los aspectos legales de la solicitud y la
Manifestacion de Impacto Regulatorio, la competencia de la oficina que
presenta o elabora el anteproyecto, la informacion de la solicitud y la
Manifestacion de Impacto Regulatorio y en general de las acciones
regulatorias propuestas;

IIl.- En su caso, las observaciones, modificaciones o adecuaciones que se
deben realizar al anteproyecto, con el fin de aumentar fa transparencia,
disminuir fos costos, o aumentar los beneficios esperados; y

IV.- El razonamiento de valoracion de la Manifestacién de Impacto Regulatorio
y el anteproyecto, en atencién a los puntos anteriores, es decir, si procede o
no iniciar con el proceso de aprobacién del anteproyecto normativo.

Articulo 48.- Los dictdmenes que emita la Unidad en cumplimiento a lo
establecido en este titulo, serdn de observancia obligatoria y la entidad o
dependencia de la administracién piblica a cargo del anteproyecto debera
considerar y hacer las correcciones al anteproyecto sefialadas en el dictamen.

En caso de diferencias o controversia entre la Direccién de Proyectos y la
titular del anteproyecto, respecto al fondo de las observaciones se resolvera
en los términos de lo seflalado por el articulo 6 del presente Reglamento.

Articulo 49.- Cuando algin anteproyecto esté encaminado resolver una
situacién de emergencia o urgente resolucion, se podré solicitar a la Direccién
de Proyectos que emita un dictamen especial reconociendo tal circunstancia,
para que dicho anteproyecto no se someta al procedimiento y plazo regular de
la Manifestacion de Impacto Regulatorio y dictaminacién sefialado en este
titulo; dicha solicitud se acompafiara de una justificacién y un anélisis
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sintetizado de la norma que cubra los aspectos basicos que se establecen en
el articulo 37 del presente Reglamento.

Para los efectos del parrafo anterior, se considera situacion de emergencia o
urgente resolucién, si con el anteproyecto se busca evitar un posible dafio o
atenuar o eliminar uno existente, ya sea al bienestar general de la poblacion,
al medio ambiente, a sus recursos naturales o a la economia.

Articulo 50.- Cuando el anteproyecto pretenda modificar disposiciones que
por su naturaleza deban actualizarse periddicamente, sin imponer
obligaciones adicionales a fas ya existentes, las entidades y dependencias de
la administracion publica municipal podrén elaborar una Manifestacion de
actualizacion periédica, en la cual sélo se informe y se destaquen las
modificaciones de que se trate, siempre y cuando exista una Manifestacion
ordinaria de dicha regulacion.

TiTULO VI
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 51.- Se establece el Registro Municipal de Tramites y Servicios,
como una base Unica de datos que concentra la informacion general y datos
de los trémites y servicios que realizan las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal.

Articulo 52.- E| Registro seré piblico y preferentemente electronico, a través

de un portal de internet; y su disefio, seguimiento y difusién estaré a cargo de
fa Unidad.

Articulo 53.- Las entidades y dependencias de la administracién publica
municipal deberdn proporcionar a la Unidad para la inscripcién de todos y
cada uno de los tramites Yy servicios a su cargo, la siguiente informacién:

1.- Nombre y descripcién del trémite o servicio;

IL.- Fundamentos juridicos del trémite o servicio;

III.- Casos en los que debe o puede realizarse el tréamite;
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IV.- Formas de presentacion del tramite y en su caso el formato
correspondiente y su fecha de publicacion;

V.-Numero y descripcién de los requisitos;
VI.-Plazo maximo de respuesta;

VII.- Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, o la
forma de determinar dicho monto y el lugar en que se deben cubrir;

F
VIIL.- Vigencia de las resoluciones o documentos que se emitan por el trémite
0 servicio;

IX.- Datos generales de la dependencia o entidad ante la cual se presente el
tramite, tales como domicilio, horarios, teléfonos, entre otros; y

X.- Otra informacidn que la dependencia o entidad considere que pueda ser de
utilidad para los interesados.

Articulo 54.- Las entidades y dependencias de la administracién publica
municipal deberan entregar a la Unidad, la informacién a que se refiere el
articulo anterior, mediante oficio en forma fisica y electrénica, y en el formato
que la Direccidn de Proyectos establezca, dentro de los cinco dias hébiles
siguientes a aquel en que entre en vigor la disposicién que fundamente dicho
tramite.

Asimismo, las actualizaciones y modificaciones, asi como la baja de los
tramites y servicios por parte de las entidades y dependencias de la
administracion publica municipal, deberan notificarse a la Unidad en el plazo y
forma que se sefala en el parrafo anterior.

Cuando la informacion proporcionada cumpla con lo establecido en el articulo
53, la Unidad, tendra un plazo de cinco dias hébiles para remitir la misma a la
Direccion General de Transparencia y para hacer la inscripcién en el Registro.
Cuando la informacién esté incompleta, la Direccién de Proyectos requerird
por escrito a la entidad o dependencia de la administracién publica municipal
responsable y ésta tendrd un plazo de dos dias héabiles para completar,
subsanar o aclarar a la Unidad, a partir de que reciba la notificacién.
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Articulo 55.- La Direccidn de Proyectos sera responsable de verificar que se
cumplan con los requisitos que establecen los articulos 53 y 54 del presente
Reglamento, por lo que la legalidad y el contenido de la informacién que se
inscriba en el Registro seran de estricta responsabilidad de las entidades y
dependencias de la administracion publica municipal que la emitan.

Articulo 56.- Queda prohibido solicitar o requerir tramites, requisitos o
servicios adicionales a los establecidos en el Registro. El incumplimiento a
esta disposicion sera sancionada de conformidad con lo establecido en el
Titulo IX del presente Reglamento y la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

TITULO VII
DE LAS CARTAS COMPROMISO CIUDADANAS
Y EL GOBIERNO ELECTRONICO.

Articulo 57.- Las Cartas Compromiso Ciudadanas son una herramienta de
mejora continua que a través de un documento publico, accesible, sencillo y
claro proporcionan a la ciudadania la informacion necesaria para realizar un
tramite o solicitar un servicio; este docurnento hace énfasis en los estandares
de calidad que las entidades y dependencias de la administracién publica
municipal se compromete a cumplir, facilitando asi el desempeno de la
funcion pubfica y la prestacién de los servicios publicos municipales.

Articulo 58.- La Unidad promovera entre las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal, la elaboracion de Cartas Compromiso
Ciudadanas; ademds brindaré asesoria en la identificacion de los trémites y
servicios que se elija para dicho efecto y en coordinacién con éstas, apoyara
la revisién y aplicacion de los ajustes y actualizaciones a sus procesos.

Articulo 59.- Para Ila elaboracion e implementacién de las Cartas
Compromiso Ciudadanas, las entidades y dependencias de la administracion
publica municipal, en coordinaciéon con la Unidad, desarrollaran las siguientes
etapas:

I.- Etapa de identificacion del tramite o servicio;

II.- Etapa sobre el equipo de trabajo;
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III.- Etapa de diagndstico integral;

1V.- Etapa de mejoras y compromisos;
V.- Etapa de mecanismos y medios para dudas, quejas y sugerencias;
VI.- Etapa de medicién de satisfaccion; y

VII.- Etapa de formulacién del documento que se publique como la Carta
Compromiso Ciudadana.

Articulo 60.- El desarrollo de las diferentes etapas de la Carta Compromiso
Ciudadana, asi como el proceso de validacion de las mismas, se llevara a cabo
conforme a la Guia que elabore la Direccion de Proyectos.

Articulo 61.- E/ Gobierno electrénico, consiste en el uso y aplicacién de
herramientas digitales y electrénicas como tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC), con el fin de propiciar que las autoridades
gubernamentales actien con mayor eficacia y eficiencia, a fin de que los
servicios que prestan sean mas accesibles para la ciudadania, permitan un
mejor y més rdpido acceso a la informacién, se eviten actitudes
discrecionales, se reduzca al méximo la corrupcion en materia de tramites y
se brinde una imagen de responsabilidad y transparencia.

Articulo 62.- La Direccién de Proyectos, a través de Ja Unidad, en
coordinacién con las dependencias y entidades de la administracion publica
municipal involucradas desarrollarén estrategias en materia de gobierno
electrénico que faciliten la realizacién de trémites y procesos, con el fin de
agilizarlos, estandarizarfos y evitar o reducir al maximo la discrecionalidad de
las autoridades, ya sea a través de unidades o centros informdticos, modulos,
kioscos y otros medios electronicos para la realizacion de tramites, entre
otros.

Articulo 63.- La Unidad, analizard y en su caso implementara, atendiendo a
la disponibilidad presupuestal, una base electrénica que contenga los datos de
identificacién de las personas fisicas o juridicas, que realicen tramites ante
una o varias dependencias municipales, a fin de documentar la informacion
sobre la constitucién, funcionamiento y representacion de las personas
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juridicas y la correspondiente a las personas fisicas, necesaria para realizar
tramites y servicios ante todas las entidades y dependencias de la
administracion publica municipal.

TITULO VIII
DE LAS VENTANILLAS UNICAS O CENTROS INTEGRALES
DE NEGOCIOS O DE ATENCION EMPRESARIAL.

Articulo 64.- Se impulsarg la coordinacién con las autoridades competentes
de la Federacidn, Estado y el Municipio, a fin de implementar los instrumentos
y mecanismos para que las micro, pequefias y medianas empresas
principalmente, cuyos giros de impacto no representen riesgos para la salud o
el medio ambiente, puedan constituirse e iniciar operaciones de manera &gil.

Articulo 65.- Se promoverd la instalacién de ventanillas Unicas o centros
integrales de negocios de atencién empresarial, como oficinas administrativas
en las que se concentran varios tramites y servicios gubernamentales.

Articulo 66.- La coordinacién, regulacién, supervisién y desarrollo de estos
mecanismos en el Municipio, estara a cargo de la Direccién de Proyectos, a
través de la Unidad, la cual deberé realizar las gestiones y dar seguimiento a
las acciones necesarias para la creacién, implementacién y funcionamiento;
asi como posibles mejoras y actualizaciones de las ventanillas Unicas o
centros integrales de negocios o de atencién empresarial, y del sistema de
apertura rapida de empresas.

TITULO IX
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.

Articulo 67.- [as infracciones administrativas gue se generen por el
incumplimiento al contenido del presente Reglamento, se sancionardn de
conformidad con lo establecido en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco o la Ley para los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco y sus Municipios, segtin sea el caso, sin perjuicio de las
demas sanciones que resulten aplicables.

Articulo 68.- Se consideran infracciones imputables a los funcionarios o
servidores publicos de las entidades y dependencias de la administracién
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publica municipal en términos de este Reglamento las siguientes:

I.- Pérdida de cualquier documento de fos tramites o expedientes;

II.- Alterar e incumplir los tramites, procesos, reglas, lineamientos, formatos
o requisitos inscritos en el Registro;

III.- Negativa en la recepcion de expedientes completos;

IV.- Omitir las inscripcién o dejar de actualizar el Registro, en los términos del
articulo 53 de este Reglamento y demas aplicables;

V.- Incumplir con los términos, formas y el proceso a los que hace referencia
el Titulo V de esta Reglamento; o

VI.- Usar indebidamente la informacién en los términos de las disposiciones
legales o reglamentarias aplicables.

Articulo 69.- Cuando la Direccion de Proyectos conozca de infracciones o
faltas a este Reglamento y demdas normas aplicables, notificard de elflo a la
Contraloria Municipal, a fin de que se inicie la investigacién y en su caso, el
procedimiento conforme a la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco o la Ley para los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco y sus Municipios, segun sea el caso, sin perjuicio de las demas
sanciones que resulten aplicables.

SEGUNDO.- Se adiciona la fraccién VI bis del articulo 39, se reforma el
articulo 70, se deroga la fraccion XIII del articufo 73, todos del Reglamento de
Gobierno y Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco,
para quedar de la siguiente manera:

“Articulo 39.- ...

VI bis.- Ejercitar las acciones legales por todas sus etapas procesales, ante las
instancias jurisdiccionales competentes, en contra de leyes o actos que
invadan el ambito de competencia del Municipio, asi como en contra de actos
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que vulneren el interés juridico del Municipio o que estime antijuridicos,
infundados o faltos de motivacion;

i

"Articulo 70.- La Coordinacién de Proyectos Estratégicos tendrd la atribucién
de coordinar y auxiliar los trabajos de las siguientes dependencias y unidades
adscritas a las mismas: Direccién General de Ordenamiento Territorial,
Direccién General de Obras Publicas, Direccién de Fomento y Promocion
Empresarial, Direccion de Medio Ambiente y Ecologia, Direccién de Proyectos,
Direccion de Proyecto Cajititlan, Direccién de Desarrollo Rural, Direccién de
Proyectos, Unidad de Mejora Regulatoria, Jefatura de Movilidad y Jefatura de
Proyectos Estratégicos, ademas estard facultado para:”

“Articulo 73.- ...

XIII.- (Se deroga)

”

TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente decreto entrard en vigor 30 dias habiles después de su
publicacion en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO.- Se derogan todas las disposiciones reglamentarias municipales que
se opongan al presente decreto, salvo aquellas contenidas en el Reglamento de
Participacion Ciudadana para la Gobernanza del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jalisco.
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TERCERO.- Todos los actos, tramites y procedimientos gue se hayan iniciado con
anterioridad a la entrada en vigor del presente decreto, continuaran
desahogandose de conformidad con las disposiciones vigentes al dia de su
iniciacién.

CUARYTO.- Las entidades y dependencias de la administracién publica municipal se
sujetaran, en el desarrollo de sus programas, a las disposiciones y restricciones
presupuestales que contiene el Presupuesto de Egresos del Municipio, aprobado
para el ejercicio del afio fiscal 2014 y su modificacion.

A efecto de adecuar las partidas correspondientes a las necesidades operativas de
fa simplificacién administrativa, el Tesorero Municipal dispondra las transferencias
entre partidas que juzqgue convenientes.

Para toda transferencia entre capitulos del Presupuesto de Egresos, el Presidente
Municipal someterd a la consideracion del Ayuntamiento, las solicitudes de
transferencia, adiciones o cancelaciones que se requieran.

La Tesoreria Municipal, en coordinacion con la Oficialia Mayor Administrativa,
supervisaré, en el mismo sentido, lo necesario, a efecto de garantizar la mayor
econornia presupuestal en la s:mphﬁcacron administrativa y sus indispensables
requerimientos rateriales.

QUINTO.- Las dependencias y entidades de la administracién publica municipal
relacionadas en el articulo 21 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio
de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, deberan designar por escrito a su suplente y
notificarlo a la Direccion de Proyectos, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
entrada en vigor del presente decreto. Asimismo, la convocatoria para la
conformacién del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, deberd publicarse a
mas tardar 30 dias habiles siguientes a la entrada en vigor del presente decreto.

SEXTO.- Para la integracidn inicial del Registro Municipal de Trédmites y Servicios,
las dependencias y entidades de la administracion publica municipal tendran un
plazo de 30 dias habiles para remitir la informacién de los trémites a su cargo, a la
qgue hace referencia el articulo 53 del Reglamento de Mejora Regulatoria del
Municipio de Tlajomulco de Zihiga, Jalisco, en fisico y electrénico a la Direccién de
Proyectos.
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Para tal efecto el Coordinador de Proyectos Estratégicos emitira una circular a las
entidades y dependencias de fa administracion publica municipal una vez que la
Unidad defina los formatos correspondientes para inscribir los tramites en el
Registro.

SEPTIMO.- La Unidad tendrd un plazo de 30 dias naturales para revisar la
informacion que sea puesta a su disposicion para verificar que cumpla con los
requisitos establecidos en el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tlajomulco de Zuifiiga, Jalisco y la remitir a la Direccién General de Transparencia
para su respectiva publicacion.”

SEGUNDO.- Se ordena la publicacion de el decreto por el que se
expide el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tlajomulco de
Zufiiga, Jalisco, asi como, se adicionan, derogan y reforman diversas
disposiciones del Reglamento de Gobierno y Administracion Publica
Municipal de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, en la pdgina de Internet del
Gobierno Municipal, asi como su dictamen.

TERCERO.- Se instruye al Coordinador de Delegaciones y Agencias
Municipales a efecto de que auxilie al Secretario General del Ayuntamiento
en la publicacion de un extracto del decreto contenido en el presente
acuerdo en los domicilios de las Delegaciones y Agencias Municipales para
levantarse la certificacion respectiva.

CUARTO.- Una vez que se lleve a cabo la publicacién de la Gaceta
Municipal respectiva, se ordena remitir un tanto de la misma al H.
Congreso del Estado de Jalisco para su compendio en la biblioteca del Poder
Legislativo.

QUINTO.- Notifiquese mediante oficio el presente acuerdo al
Secretario General del H. Congreso del Estado de Jalisco, al Consejo
Econdmico y Social del Estado de Jalisco para el Desarrollo y la
Competitividad, al Sindico Municipal, al Presidente de la Comisién Edilicia
de Reglamentos, al Tesorero Municipal, al Contralor Municipal, al
Coordinador de Proyectos Estratégicos, al Coordinador de Servicios
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Publicos, al Oficial Mayor de Padrén y Licencias, al Oficial Mayor
Administrativo, a la Directora General de Transparencia, al Director
General de Procesos Ciudadanos, a la Directora de Proyectos, al Director
de la Unidad de Planeacién y a la Coordinacion de Delegaciones y Agencias
Municipales para su conocimiento, en su caso debido cumplimiento y para
todos los efectos legales a que haya lugar.

Asi lo resolvido y firma el Presidente Municipal del Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, Licenciado
ISMAEL DEL TORO CASTRO, en compaiiia del Licenciado ALBERTO
URIBE CAMACHO, Secretario General del Ayuntamiento, con efectos de
refrendo, con fundamento en lo dispuesto por el artlcuio 44 fraccién IV del

ZuAiga, Jalisco, reformado.

JCEF’& ;"’ !"._AJOMULCO
DE ZUNIGA, JAL.
PRESIDENCIA

sfi’ ;-
.rgg-
/’_{ 3-9#
. MUNICIPIO DE TLAJOMULCO

ERTO URIBE CAMACHG: |

Secretario Gepéral del Ayuntamuento del Municipio de
Tlajomulco de Zudiga, Jalisco.

*2014, Afio del Bicentenario de la Promulgacién de la Constitucion de
Apatzingdn y Afio de Octavio Paz.”
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