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Suc. 4510 TLAJOMULCO JAL

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2023

CLIENTE: 35033046
Registro Federal de Contribuyentes: MTZ850101889
Péagina: 1de13

El Banco Nacional de México

JUAREZ 193
CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $12,438.51
o Comisiones efectivamente cobradas $0.00
=4 La GAT real es el rendimiento que obtendria
§ después de descontar la inflacién estimada
“  MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZURNIGA JALISCO
HIGUERA 70
ZONA CENTRO CHM

45640 TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO C.R.45642

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".

Salvo que expresamente se determine

otra moneda,

todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién

de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  31/MAR/2023
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7705591397 $9,796,645.17 $9,281,326.90
CLABE Interbancaria 002320451000611166

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIOVISNESISM 01/MAR/2023 AL 31/MAR/2023

CONTRATO
Saldo Anterior
(+) 14 Depdsitos

(-) 44 Retiros

SALDO AL 31 DE MARZO DE 2023

7705591397

Saldo Promedio

Dias Transcurridos

Tasa Bruta

(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta

(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido

Intereses Pagados

Interes Bruto Pagado

Cheques Girados

Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 451061116

$9,796,645.17
$1,271,648.04
$1,786,966.31
$9,281,326.90

$9,694,440.14
31
1.49%

1.49%

$0.00
$12,438.51
$12,438.51
44

44

RETIROS | DEPOSITOS

$1,786,966.31 | $1,271,648.04

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA | CONCEPTO | RETIROS | DpeEposiTos | SALDO |
SALDO ANTERIOR 9,796,645.17
01 MAR |COBRO DE CHEQUE NUMERO 11586

| CAJA 0054 AUT 00000000
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2023
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

02 MAR

03 MAR

03 MAR

03 MAR

03 MAR

03 MAR

03 MAR

06 MAR

06 MAR

07 MAR

08 MAR

09 MAR

10 MAR

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11542
SUC 0779

CAJA 0001 AUT 06381405 HORA 15:56
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11619
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 127 0000000 0000
0000000 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11607
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0055500 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11567
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0064300 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11608
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0055500 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11609
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0055500 0000
0000010 0000 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
99471 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:47 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11631
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:00 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
56094 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:44 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11634
SUC 4510

CAJA 0003 AUT 05890004 HORA 10:06
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11613
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:19 SUC 0432

REF 000000061116 012 0108310 0000
0108316 1220 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
33688 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:53 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11477
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

18,518.60

19,104.97

4,000.00

1,484.50

9,623.77

2,301.32

391.45

2,877.82

63,000.00

1,443.35

5,270.67

213,000.00

81,109.53

12,298.00
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

10 MAR

10 MAR

10 MAR

13 MAR

13 MAR

13 MAR

14 MAR

14 MAR

14 MAR

15 MAR

15 MAR

16 MAR

16 MAR

17 MAR

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11632
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521219 7580 04320504

TRASPASO REF 45100061140 AUT.
99725 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 11:49 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11621
SUC 4786

CAJA 0011 AUT 05496756 HORA 14:04
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11625
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11629
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11598
SUC 0664

CAJA 0004 AUT 06484328 HORA 13:53
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11638
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
1741010 0020 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
45195 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:39 SUC 0519

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
45546 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:40 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11635
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 06:27 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000010 0000
0000012 8130 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11620
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 06:27 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521213 4590 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11644
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:07 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000010 0000
0000012 9940 04320501

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
98424 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:15 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11566
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:07 SUC 0432

REF 000000061116 072 0142000 0000

15,000.00

36,000.00

3,327.45

20,803.60

4,928.76

22,950.00

35,000.00

700,000.00

12,298.00

39,197.76

538,679.77

10,462,716.02

10,433,656.21

17,698.09

55,845.66 10,484,249.96

9,749,249.96

13,647.82 9,750,599.78
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

17 MAR

17 MAR

21 MAR

21 MAR

22 MAR

22 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

23 MAR

0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11637
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:07 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11645
SUC 0255

CAJA 0004 AUT 06481094 HORA 12:16
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
05129 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:42 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11674
SUC 9195

CAJA 0003 AUT 06409407 HORA 16:25
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11656
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:38 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
0000000 0010 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
42089 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:03 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11650
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0297800 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11606
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0065200 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11602
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0065200 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11600
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0065200 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11603
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0065200 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11601
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0065200 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11653
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 012 0041610 0000
0041611 4150 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11641

13,920.00

450,000.00

1,580.86

7,981.17

3,383.30

1,420.56

5,161.72

5,199.56

5,212.76

5,409.17

1,980.44

9,247,482.02

6,354.80

9,252,255.96

230,758.02 9,475,032.81
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

23 MAR

23 MAR

23 MAR

24 MAR

27 MAR

27 MAR

27 MAR

29 MAR

30 MAR

30 MAR

30 MAR

30 MAR

SUC 4722

CAJA 0003 AUT 06474357 HORA 10:44
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11643
SUC 4722

CAJA 0003 AUT 06474357 HORA 10:45
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
63925 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:49 SUC 0519

PAGO RECIBIDO DE BBVA MEXICO
POR ORDEN DE INSTITUTO DE
PENSION ES DEL ES
CTA.ORDENANTE
012320004484640226 REF.2369716
SOLICITUD : 1523001804

RASTREO:
002601002303230000969716

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 15:29 SUC 0859

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11677
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521210 2580 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11688
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:58 SUC 0432

REF 000000061116 072 0297800 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11552
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:58 SUC 0432

REF 000000061116 012 0101010 0000
0101016 7620 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
28202 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:48 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11666
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:04 SUC 0432

REF 000000061116 072 0049800 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11651
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:03 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11168
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:04 SUC 0432

REF 000000061116 044 0100010 0000
0100010 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11169
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:04 SUC 0432

REF 000000061116 044 0100010 0000
0100010 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11663
CAJA 0054 AUT 00000000

83,183.10

34,961.85

13,647.82

1,690.00

116,675.23

740.81

6,225.66

4,492.08

473.93

1,690.00

3,061.76 9,333,872.11

9,320,224.29

75,000.00 9,276,859.06

9,276,118.25
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2023
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
HORA 02:04 SUC 0432 740.81
REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

30 MAR | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11648

SUC 4078

CAJA 0001 AUT 05903513 HORA 13:18 2,962.18 9,261,223.59
31 MAR | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11679

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:03 SUC 0432 2,401.28

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

31 MAR | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
95460 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 18:23 SUC 0519 10,066.08
31 MAR | NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA O0AUT 0

HORA 0:0SUC O

44

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510

31 MAR | SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510 12,438.51 9,281,326.90

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.0331.01
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2023

CLIENTE: 35033046
Pagina: 7 de 13
MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO
CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT
[||1.1|F7FF5372-8584-486A-9AEA-125FDEBSCFE6|2023-04-05T02:52:03|CEC961028A98|KFUthOpb?lOmx \

rsZL6sY2axgNYknhwYmE1ZJImgvY8Xk5XoYUR/56TQrqzS2C1uRQiUkXO5rk47HCWS5jgJFu6OfoBlYXRsQ20HG+/KC4
t'tRFUGaEGuUpF78s9Upl1qywRTEHDcVmMKJI5VCEN/OI7Fp7nK7XmjuR4YelVSeiadFgaUY 2MfbKOn+FiC8UsZ2uZnl22
WKYGo1xNorfklZnUER/AfaoLlYz0dplGBjXgSfX/uorRTBFpgqaPQz3CQw/HVXOjUj+hXyFtm7zR42FUwgoX7MIQall
gHPhpUeVMGuUpRpO6rAKjdHW+TLOVbhu3tzzo44BfU7kNyDSnE8nFpw970OA==|00001000000508164369|cKqzzaM2
SUhaGKdtS808nnQw6gxzYVKWVBMYgneJ/Fs82GzrWVcltVfuNZz24+2eN5vZD28I+dpMEMNQI6PAwuwcwiXTzZp3Jb
NYzCKpaW2NpICFhd1U9x+NwZCKWLJIFyxQOIYrBzEvViOFCXmjJEBTwWJ3AwW5Sr+KwYaEVAePdSb951z1GgeCg2nghamls
foHx8vwzsHQVWIKIEpDXxWddQCo108iVC6jB6uuBYDam7hRB/YYEEQwL2tivQnwXx1y8AaRJUe+ZVTY2GIXT5CdriwX
KJOquClePU R+NXKJAGLfrLNtMK1uhqOhUxMMgqflUslzU7ea2TEeTpNr/E2zuhw==| j

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(KFUzhROpb710mxrsZL65Y2axqNYknhWYmEIZngvY8Xk5XOYUR/56TquzSZ \
C1uRQIiUkXO5rk47HCWS5jgJFu60foBlYxRsQ20HG+/KC4t/tRFuGaEGupF78s
9Upl1qywRTEHDcVmMKJI5VCEN/OI7Fp7nK7XmjuR4YelVSeiadFgaUY 2MfbKOn+
FiC8UsZ2uznl22WKY GolxNorfklIZnUER/AfaoLlYz0dpIGBjXqSfX/uorRTB
FpgaPQz3CQw/HVXOjUj+hXyFtm7zR42FUwgoX7MIQallgHPhpUeVMGupRpO6
\rAKjdHW+TLOVbhu3tzzo44BfU7kNyDSnE8anw97O == }

SELLO DIGITAL SAT

(chzzaMZSUhaGKdtSBOSanWﬁqszVKWVBMYqneJ/FsSZGerVcltVfuNZzZ )
4+2eN5vZD28l+dpMEMNQIiI6PAWuUwWcwiXTzZp3JbNYzCKpaW2NpICFhd1U9x+N
wWZCKWLJIFyxQOIYrBzEvi9FCXmjJEBTWJI3AWSr+KwYaEVAePdSb951z1GgeCqg
2ngham1sfbHx8vwzsHQVWIKIEpDxWddQCo0108iVC6jB6uuBVDam7hRB/YYEE
QwL2tfivQnwXx1y8AaRJUe+ZVTY2GIXT5CdriwXJ0qOkCz91PUR+NXKJIAGLfr
\LNIM K1luhgOhUxMMggflUslzU7ea2TEeTpNr/E2zuhw==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"

Versién 4.0

Folio 0001030100770559139704

Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos

No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000505220230

Serie CAPTACION

Tipo de Cambio 1

Moneda MXN-Peso Mexicano

Tipo de Comprobante I-Ingreso

Exportacion 01-No Aplica

Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion

Lugar de Expedicién 06000-Ciudad de México

Fecha de Expedicion 2023-04-05

Fecha y Hora de Emisién 2023-04-05T00:26:54

Fecha y Hora de Certificacion 2023-04-05T02:52:03

RFC del Emisor BNM840515VB1

Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO

Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales

RFC del Receptor MTZ850101889

Nombre del Receptor MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUA.A.IGA JALISCO

Domicilio Fiscal del Receptor 06000

Regimen Fiscal del Receptor 616-Sin obligaciones fiscales

UsoCFDI S01-Sin Efectos Fiscales

uuID F7FF5372-8584-486A-9AEA-125FDEB5CFE6

RFC Proveedor Certificado CEC961028A98

No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369

CONCEPTOS

Claézrl\jrod 84121%%%(22?:;2(:'0%3 Cantidad 1 | Clave Unidad E48-Unidad de servicio In?;)lﬁtsoto o1
Descripcion | Servicios de Facturacion [Valor Unitario] $0.01 [Importe] $0.01 [Descuento]  $0.01

[SUBTOTALES | $0.09

000180.B16CHDA002.0D.0331.01




ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2023
CLIENTE: 35033046

citibanamex cue e

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS

Base | 0.00] Impuesto | 002 | Tipo Factor | Tasal Tasa [ 16%] Total Importe | $0.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOSl $0.00
TOTAL DEL COMPROBANTE | $0.00

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService . Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefiay Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

55 2226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canada +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 De lunes a sabado De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice.mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica nimero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa a www.condusef.gob.mx y www.citibanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

T — — El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil
o~ Pans Le unidades de Inversion - . ; ;
.....]PAB BRaTESC 0N (UDIs) por persona, por banco, de Erj C!tlbanamex los de_xtos estan proteg|d9§, consulta el aviso de
BANGAE privacidad  correspondiente en  www.citibanamex.com/aviso  de

las obligaciones garantizadas

oyl (I LS privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.0331.01
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citibanamex

El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i

000180.B16CHDA002.0D.0331.01



citibanamex&

éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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1de abril de 2023 Aviso importante

Comisiones

Extunpdo chente:

Ervan estido de cusrda ushed Tentifics el ooncepto de SEOMISION COBRADA Gisbal Billing”, ast como
YA por COMISION COBRADA™ e confirmamos gue dicho concepto consldera el cobro total de las
corrdistones Sfginadas dentro del periodo del gstade de cudnta ¢ indiuve lod senviclos praviamants
contratados por-dsted, £l desglose de dichas camifsiones cobradas ¢ podrd ver en al documentn “Glubal
Bithrg Aviso de domisiones”, e el apartads "COMISIONES COBRADAY dentro de sufstado e Cusnta
dicho respmen se considera parte integrante de su estado de cuenta vy contiene gl nombrede los
prelticts o seiviclos contratados, conceplo de o Comisian, las unidades, predio unitarin' modhedd de |
comizian, volumen (Nomero e vedes fue una misma comisidn Tue cobrada), Imporie dela comldidny
et batal de cada comdiidn especifica del period (considerandeel volumen gimporte de la comisidng,
Este resumen, sele pusde enviar &l corren electrénico gue fie rogistrado erda contratacion de sy
cuenitads cheaues, Solinifandol coh sy eiecutio de Juenta & o puslle extiaer a traves de Iz Banca
Electrénita the Citilirgct BE® {Cash Managament Inygice guiry/Consulta deé facturas para adminis
fractdn de Cajal ya fiue egtand disponibie en didha herramients un dia habil antes del cobro dé fas
corsisiones respectivas (as comisiones 5o cotuan gl noveng dis Babibdel mes inmediato & periode en
que 3@ O iginarens,

& Hene dudas o requiere mas iformacion, por favor contacte 8 suefecutivo de serviclo o comuniguese

&€

CitiService Citianarsex Resuelve
Segmente Corporative Segmento Empresarialy Goblarno
Liamades nadioniales: Cludad die Moo 05 2826 111
B gden CIT1 (85 2248 2484) Otvacudasd det pas: 800 1 122
Ltamadas inlemationaies: EUA v Canads

YEA B3 ML 0466 152 BBG SU5 N3

D et & viermes Did-fings & s8baty

e OO0 8 00 Horas g OV00 & 2100 horas
citiservitemedoo@oilibanamensim resueive@citibangmaerLom
Atentaments;

Banco Madional de Méxizo, 5.4,
integrante dal Grupo Financiers Banamey;
{Citibanamex}
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1de abril de 2023 Aviso importante

Estimado cliente:

Le comunicamos que hemos realizado una revision del producto referido en este estado de cuenta,
considerando ¢ comporiamiento de sus saldos ylas condiciones de mercady, por To que estaremos
realizando un ajusie ¢n la tasa pagada ervesta cuenta de cheques,

El cambio de tasa serd efectivo a partir del Tde abril de 2023, los rendimientos que se generardn en su
cuenta de chegues seran calculados con base en la siguiente tabla

Rangos Fiia Rangos Fis
Do Hasts Be Hasta

] 2RSS 0.00% 250,000 AFITIID9Y 20749

3000 489594 .00% 500,000 999,.999.9¢ [elafe
5000 FE99.99 0.00% 1,000,000 299999999 0%
10,000 Ll PAE Q0479 2000000 199989999 110%:
2H000 49859959 O0AT% 5,000,060 5,2995999¢ 168%
50,000 P9IEEE OU.74% 5,300,000 2999999899 168
0a000 2489999%  oov4% 30,000,000 DUREVIDVG I 1.68%

Sitiene dudas o requiere mas informacion, por favor contacte a su ejecutivo de servicio o comuniquese

a.

CitiService Citihanamex Resuelve Citibanamex Resueive

Segmento Corporative Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequeha y Mediana
Empresa (PyME)

Llaradas nagionales: Ciudag de México; 35 2226 it

55 2206 CITHBE 2276 2484) Ctraciudad del pafs: 8O0 1122 Cludad de México: 55 1226 8867

Ulamadas internaciongles: £UA y Canadd Otra cilidad del pals:

+52 B33 794 0466 +52 BE5 2857093 BOO 2020

Do lunes a viernes De lungs a sdbado Do lungs a sébade

de OR:00 2 1900 horas de 0700 & 21:00 horas de OFO0 e 2100 horas,

citiservice.merico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com gomingos de 090081830 horas

resueivepymes@icitibanameax.com

Agradecemos su atencidn v nos reiteramos a su servicio,

Atentamente,
Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

Latasa deinterés 85 fija y anual. La tesa puede variar sequn fo pactado en el confrato. Consulte requisifos de contratacion,
comistones ¥ condiciones en: www.citibanamex.com Producto garantizado por el IPAB hasta por 400 mif UDls por persona, por
hanco wwwipaborg.mx
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