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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

CLIENTE: 35033046
Registro Federal de Contribuyentes: MTZ850101889
Péagina: ldel1l

El Banco Nacional de México

Suc. 4510 TLAJOMULCO DE ZUNIGA

JUAREZ 193
CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $10,886.08
o Comisiones efectivamente cobradas $0.00
=4 La GAT real es el rendimiento que obtendria
§ después de descontar la inflacién estimada
™ MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZURNIGA JALISCO
HIGUERA 70
ZONA CENTRO CHM

45640 TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO C.R.45642

La fecha de corte es laindicada después de la leyen
Salvo que expresamente se determine
en el estado de cuenta se encuentran denominadas

Su estado de cuenta contiene informacién

da "ESTADO DE CUENTA AL".

otra moneda, todas las cifras contenidas
en Pesos Moneda Nacional.
de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  31/DIC/2023
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7705591397 $5,503,101.90 $8,345,899.11
CLABE Interbancaria 002320451000611166

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIUVISNESISM 01/DIC/2023 AL 31/DIC/2023

CONTRATO
Saldo Anterior
(+) 10 Depdsitos

- 40 Retiros
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

7705591397

Saldo Promedio

Dias Transcurridos

Tasa Bruta

(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta

(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido

Intereses Pagados

Interes Bruto Pagado

Cheques Girados

Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 451061116

$5,503,101.90
$4,798,012.07
$1,955,214.86
$8,345,899.11

$7,524,940.63
31
1.68%

1.68%

$0.00
$10,886.08
$10,886.08
34

34

RETIROS | DEPOSITOS

$1,955,214.86 | $4,798,012.07

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA | CONCEPTO | RETIROS | DpeEposiTos | SALDO |
SALDO ANTERIOR 5,503,101.90
01 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12214

| CAJA 0054 AUT 00000000
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

CLIENTE:
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

35033046
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

05 DIC

05 DIC

05 DIC

05 DIC

06 DIC

07 DIC

07 DIC

07 DIC

08 DIC

08 DIC

08 DIC

11 DIC

11 DIC

11 DIC

11 DIC

HORA 02:14 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
1741010 0010 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11769
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:12 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
0000000 0020 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12246
SUC 4510

CAJA 0003 AUT 06532888 HORA 11:28
COBRO DE CHEQUE NUMERO 12245
SUC 4510

CAJA 0003 AUT 06532888 HORA 11:29
PAGO A TERCEROS 484868 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:10 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11859
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:02 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12254
SUC 0779

CAJA 0004 AUT 06550479 HORA 13:40
COBRO DE CHEQUE NUMERO 12253
SUC 0779

CAJA 0004 AUT 06550479 HORA 13:41
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
67462 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:34 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12102
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:05 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12249
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:05 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
26149 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:53 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12268
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:08 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12267
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:09 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12264
SUC 4510

CAJA 0003 AUT 06532888 HORA 14:31
COBRO DE CHEQUE NUMERO 12265

10,853.35

5,352.60

744.33

8,703.09

1,062.07

11,456.88

322.39

8,282.40

12,738.88

17,467.97

8,261.93

8,261.93

2,839.46

5,492,248.55

5,476,386.46

5,464,929.58

247,520.27 5,703,845.06

212,156.29 5,885,794.50
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

11 DIC

11 DIC

13 DIC

13 DIC

13 DIC

13 DIC

13 DIC

14 DIC

14 DIC

14 DIC

14 DIC

15 DIC

15 DIC

15 DIC

SUC 4510

CAJA 0003 AUT 06532888 HORA 14:32
COBRO DE CHEQUE NUMERO 12232
SUC 0779

CAJA 0002 AUT 06422659 HORA 15:08
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
62134 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:28 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12231
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12266
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:28 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
1741010 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12222
SUC 7435

CAJA 0002 AUT 06481051 HORA 11:41
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
81839 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 11:47 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12282
SUC 0912

CAJA 0003 AUT 06415598 HORA 12:26
COBRO DE CHEQUE NUMERO 12278
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

REF 000000061116 072 0017300 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12269
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

REF 000000061116 021 1740020 0000
0000000 0020 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12224
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

REF 000000061116 012 0100910 0000
0100918 1780 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12206
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

REF 000000061116 012 0100910 0000
0100918 1770 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12272
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:10 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12273
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:10 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 12296
CAJA 0054 AUT 00000000

729.38

21,162.26

15,816.47

51,335.91

3,554.18

61,315.43

783,772.06

7,683.24

22.74

3,855.42

17,533.68

3,002.09

2,882,816.00 8,727,355.54

121,525.81

8,716,859.36

7,921,525.90
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

HORA 02:10 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

15 DIC | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
25568 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:16 SUC 0519

15 DIC | PAGO A TERCEROS 458508 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:42 SUC 0519

15 DIC | PAGO A TERCEROS 473736 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:55 SUC 0519

15 DIC | PAGO A TERCEROS 482538 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:02 SUC 0519

18 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12215
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:03 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

18 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12216
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:03 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

18 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12295
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:04 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

18 DIC | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
37950 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:19 SUC 0519

18 DIC | CARGO GLOBAL 33396964
DISPERSION A INSTITU

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:32 SUC 0870

19 DIC | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
64411 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 18:25 SUC 0519

20 DIC | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
12635 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:15 SUC 0519

21 DIC | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
48913 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 12:33 SUC 0519

21 DIC | CARGO GLOBAL 30542765
DISPERSION A INSTITU

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 12:43 SUC 0870

22 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12240
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432

66,029.24

88.40

14,230.00

1,110.00

16,990.61

5,202.15

55,496.57

310,544.00

310,544.00

16,520.54

678,857.55

310,544.00

10,066.08

13,095.99

310,544.00
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
REF 000000061116 012 0041610 0000
0041612 9310 04320501

22 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12289
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432 395.49
REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

22 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12288
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:17 SUC 0432 19,635.89 8,407,310.86
REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

26 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12290
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:18 SUC 0432 54,856.04
REF 000000061116 012 0521210 0000
0521212 6900 04320501

26 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12291
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:18 SUC 0432 21.89 8,352,432.93
REF 000000061116 012 0521210 0000
0521212 6890 04320501

28 DIC | COBRO DE CHEQUE NUMERO 12285
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:19 SUC 0432 17,419.90 8,335,013.03
REF 000000061116 072 0017300 0000
0000010 0000 04320504

29 DIC | NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA 0AUT 0

HORA 0:0SUC 0

34

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510

29 DIC | SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510 10,886.08 8,345,899.11

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $20,000.00

Te deseamos un 2024
en el gue el éxito siga

siendo motivo de felicidad. 4
citiban

El Banco Nacional de México
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.1\4676CADA—O9D2—4F63—AACA—23537D633BD9\2023—12—31T18:15:53\CEC961028A98|me3U/merDLb7‘\
WIpBUmdrjxwhD9/8siXFxhiml AnSgugav0o3KC6/mrBBNELgVQILAOhoLlwvz 61 NO31XAMA S yBmhuz i xtONT jxhua/lg
3K0qUQDhNbeeCoEr 2XwSThd 3dx99g5n5FcB+BULhRIIM/ 1 AQr ZYWeMxY /WalmoGXE/ kEY TBo981/WkTBEXeakur36s
GTf2IVIK91hJISR+BzHxVVael3W+CnlB8tp6D+43jPbLfGOHY6YDZKf0o3BchMTZ2r4LTxj18HeFEARYD+S7B1vxdCVRIW3
©00QZsREBORIANZ101vYBZrY JWPcvChZvbawEppaEGINC /RtoF7jSYYmlB8g==|00001000000508164369|BqpKY7Cr
XOHOp4 sWBA/mx+pwIEA]1qI5dMZf118F002Jeas8/buCizpb 0HGQPx 8w tHG+StmFhZ 3£ SBooO+EfyvI+]sU0sY JRGMY
IVybiVAET2q34rhAL4xnxgheviKePEBVIRORDAWAXWAJ1sI2Lg7TECYM4HmMZ ThuTeoc FRIPUTJVKPLEoWU Y od w7 U1 TM
c/I2/KE/3370mlp+9dr TdwWEMDUG2CEv+00Q2R2E3eQvaQeiJgkkVD{80EFe JKIHHA8MNBIGME 3 kX qSSK4GGUkTQIPe

\F59rQHABHKanolEOoSUFGuQOSLeo6yszlVAvaXOXZ7lHau6+OLVl699leMVIA::\| ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(ﬁxf3U/merDLb7wIpBUmdrjxwhD9/8SiXFmelAnSguqayOo3KC6/mrB8N6L \
qVQiL4A0boLwvz 61 NO31XAMA S yBmhuzixtONT jxhua/1g3K0qUQDhNbeeCokr
2XwSThdSdx99g5n5FeB+BULhRIIM/ 1AQr ZYWeMxY /WalmoGKF/ KFY 7Bo 981 /
WkTBEXeakur36sGT7f2TIVIk91hIBR+BzHxVVaeI3W+Cnl8tp6D+43jPbL f5OH
vovDZEEfo3BchMTZr 4L Tx 1 8HeFfARYD+S 7Bl vxd CVRW3c0QZsRESBCh1ANZ10
\}VYBZrYjWPchbvaaprpaEG9Nc/RtoF7jSYleSg:: }

SELLO DIGITAL SAT

/équY7CerH5p4sWBA/mx+pw9EAj1qJ5dMZfliSFOoZJeaS/bquZpbOHGQP‘\
®2BWItHG+StmFhZ3£SRoo0+EfyvI+isU0sYIRGMVIVYybhiVAET2q34rhALAdxnxg
bevOKcPEVIRCRLAWNXWA]1sI2Lg7ECYMAHM2 ThuTeoc FRIPU7JVKPLEOWU]Y
odwIULTMc /T2 /KE/ 33 T0mlp+9dr TdwWWEMDUS 2 CEv+0Q2R2E3e(Valei JgkkV
Dj80EFciKIHHASMNBIGME 3 kX qSSX4GGUkTQIPe859rQHABHKGnpolE0oSURG
uQtsLeotysz1VAZXVIOXz7T1Hau6+0LV1G98d 1 HMVIA==

\ J

"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Versién 4.0
Folio 0001030100770559139704
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000505220230
Serie CAPTACION
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Exportacion 01-No Aplica
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicién 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2023-12-31
Fecha y Hora de Emisién 2023-12-31T08:20:16
Fecha y Hora de Certificacion 2023-12-31T18:15:53
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor MTZ850101889
Nombre del Receptor MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO
Domicilio Fiscal del Receptor 45640
Regimen Fiscal del Receptor 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 4676CADA-09D2-4F63-AACA-23537D633BD9
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369
CONCEPTOS
Claézrl\jrod 84121%(;%:2?;?'0%5 Cantidad 1 | Clave Unidad E48-Unidad de servicio In?;)lﬁtsoto o1
Descripcion | Servicios de Facturacion [Valor Unitario] $0.01 [Importe] $0.01 [Descuento]  $0.01
[SUBTOTALES | $0.09

000180.B16CHDA003.0D.1231.01



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS

Base | 0.00] Impuesto | 002 [ Tipo Factor | Tasd| Tasa | 169 Total Importe | $0.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS‘ $0.00
TOTAL DEL COMPROBANTE ‘ $0.00

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citbanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService . Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

55 2226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8367
Llamadas internacionales: EUA y Canadd +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 De lunes a sabado De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice. mexico@citibanamex.com resuelve@citivanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica nimero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citbanamex.

Para consultar informacidn sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

EIl IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

T — S
L Pans L8 unidades de Inversion

2 P - . .
=|PAB K (UDI's) por persoha, por banco, de En Citibanamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de
omms BANEARIG privacidad correspondiente en www.citbanamex.com/aviso de

las obligaciones garantizadas

Yy privacidad o en la sucursal de tu preferencia
.ipab.org.|

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA003.0D.1231.01
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El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i

000180.B16CHDA003.0D.1231.01
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éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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1de enero de 2024 Aviso importante

Comisiones

Estimiado cliente:

En s estado de (;u&ﬁt& usted identifica el concepto de “COMISION COBRADIA Global Bilting", ast como
"IVA por COMISION COBRADA" e confirmamos que dicho concepto considera el cobro total de las
comisiones originadas dentre del pericde del estado de cuenta e incluye los servicios previamente
contratados por usted. Ei desglose de dichas comisiones cobradas 1o podrd ver en el decumento “Global
Bifling Aviso de comisiones”, en ¢l apartado “COMISIONES COBRADASY dentro de sy Estado de Cuenta;
dicho resumen seconsidera parte integrante de su estado de cuenta v contiene el nombre de los
prodictns oservicios cantratades, conceptn de 1a comisidn, las unidades, precio unitario v moneda de la
comision, volumen (nUmero de veces gue una misma comisidn fue cobrada), imports de1a comision v
monkoe total de cada comision especifics del periodo fconsiderande elvplumen ¢ importe de lg COMsInm,
Este résumen, se le puede envidr al corréy electrdnico que fue rdgistrado en la contratacion de su
cuenta de chegues, solicitandnlo ton sy eiecutive dé cuenta o o puede exlraer a fravés de s Banca
Electronica de CitiDirect BE® (Cash Management invoice Inguiry/Consulta de lacturas para adminis
tracion de Caja), va que estara disponible en dicha herramienta un dia babil antes def cobrs de las
comisiones respectivas (las comisiones se cobran al noveno dis habil del mes inmediato al peripdo en
que se originarond

8itlens dudas o reduiere mas infarmacion, por favor contacte a su ejecutive de serviclo & comuniguese

a

CHtiService Citibanamex Resuglve
Segmento Corporative Segmento Empresarial y Gobierng
Llafnadas fdciotibles: Chidad de Méaloo! G5 2226 11
55 2226 Q1T (55 2226 24843 Ctea clodad del pals BOG M ZE
Llamadas infernacionales: EUA yCanada

+*52 B33 7940466 +3 858 295 7093

e lunes a viernes D funes a sdbadn

de UB00 & 19200 horay e UR00 & 2100 naras
citiservicemexico@citibanamex com resuslve@ctibanamex.com
Atertamants,

Banco Nacipnal de México, S.A,,
integrante dal Grupe Financiero Banamex.
{Citibanamex;
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