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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO

OFICIALIA MAYOR
“CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA LOCAL”
OM-57/2021
“ADQUISICION DEL SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES OE DESPENSA PARA
£L GOBIERNO MUNICIPAL DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO”

El Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco a través de su Unidad Centralizada de Compras ubicada
" en el primer piso del edificio de la calle Higuera nimero 70, Colonia Centro en Tlajomulco de Zuhiga,
Jalisco, con teléfono 01 (33) 32 83 44 00 invita a las Personas Fisicas y Morales interesadas, a participar
en la LICITACION PUBLICA LOCAL para la “ADQUISICION DEL SERVICIO DE MONEDERO
ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL GOBIERNO MUNICIPAL DE TLAJOMULCO
DE ZUNIGA, JALISCO”, elio de conformidad con el articuio 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como el procedimiento que se establece en el Capitulo Segundo “De la
Licitacisn Pubilica”, previsto por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y a efecto de normar el deserrolio de la presente

Licitacién, se emiten ias siguiente:

CONVOCATORIA:
CRONOGRAMA

Numero de Licitacion

OM-57/2021

Pago de Derechos de las Bases

$300.00 de conformidad con el articuio 133
fraccidén IX de la Ley de Ingresos del Municipio
de Tiajomulco de Zufiiga, Jalisco.

Aprobacion de Bases por el Comité

Viernes 10 de septiembre del 2021

Publicacion de la Convocatoria en el portal web del
Municipic de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco (en
formato descargabile)

Viernes 10 de septiembre del 2021

Entrega de preguntas para Junta Aclaratoria y
correo electrénico para ef envio de preguntas

Hasta el Miércoles 15 de septiembre del 2021
a las 15:00 horas, COITEn;

licitaciones@tlajomulco.go 2. mx

Fecha, hora y lugar de la celebracion de la primera
Junta de Aciaraciones (art. 59, F. lil, Ley)

Lunes 20 de septiembre 2021 a las 11:00
horas, la Direccion de- Recursos Materiales,
primer piso dei Centro Administrativo (CAT),
ubicado en la calie de Higuera nimero #70,
Colonia Centro, Tiajomuico de Zuhiga, Jalisco,
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Fecha, hora y lugar de celebracién del acto de
presentacion de proposiciones (art. 59, F. I, Ley)

La presentaciéon de proposiciones iniciara el
Miércoles 22 de septiembre 2021 a las 8:00 y
concluira a las 10:50 horas en el inmueble
ubicado en Av. Lopez Mateos Sur No. 1710 “B’,
salon 02, Hotel Encore, Colonia Santa |sabel,
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco. C.P. 45645.

Fecha, hora y lugar de celebracién del acto de
apertura de proposiciones (art. 59, F. lll, Ley)

La apertura de proposicicnes iniciara el
Miércoles 22 de septiembre 2021 a las 11:30
en el inmueble ubicado en Av. Lépez Mateos
Sur No. 1710 “B", salén 02, Hotel Encore,
Colonia Santa !sabel, Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco. C.P. 45645

Resolucién del ganador

En fecha de apertura de proposiciones o hasta
20 dias habiles posteriores, mismo lugar.

Origen de los Recursos (art. 59, F. I, Ley) Municipal
Caracter de la Licitacion (Art. 55y 59, F. IV, Ley) Local
Idoma en que deberan presentarse las | Espafiol
proposiciones, anexos y folletos (Art. 59, F. IV,

Ley)

Ejercicio Fiscal que abarca la Contratacién (Art. 59, | 2021 - 2024
F. X, Ley)

Se acredita la suficiencia presupuestal (Art. 50, | SI

Ley)

Tipo de contrato (Art. 59, F. X, Ley)

Contrato © Pedido {(Orden de Compra)
abierto

Aceptacion de proposiciones Conjuntas (Art. 59, F.
X, Ley)

Sl

Adjudicacion de los Bienes o Servicios (por
partida/todo a un solo proveedor (Art. 59, F. XI,
Ley)

Se adjudicara a un solo licitante.

Participacion de testigo Social (Art. 37, Ley) NO
Criterio de evaluacién de propuestas (Art. 59, F. | Binario
Xll, Ley)

Descripcidén detallada de ios bienes o servicios con | Anexo 1

requisitos  técnicos  minimos, desempenio,
cantidades y condiciones de entrega (Art. 59, F. II,
Ley)

Anexos que cuenta con la relacion enumerada de
requisitos y documentos que deberan de presentar
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los licitantes incluyendo:
1.- Acreditacién Legal Anexo 3

2.- Manifestacion de NO encontrarse en los
supuestos del Art 52 de la Ley

Anexo 4

3.- Manifestacién de Integridad y NO colusién Anexo 4

4.- Demas requisitos que sean solicitados

Plazo de presentacion de propuestas (Art. 60, Ley)
Domicilio de las Oficinas de la Contraloria
Municipal donde podran presentarse
inconformidades.

Anexo 1y2
Normal: 12 dias (supera} :
Independencia 105 Sur, colonia centro en
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco.

Para los fines de estas bases, se entiende por:

“CONVOCANTE” | Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco

“DOMICILIO” Higuera No. 70, Col. Centro, Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

“COMITE” Comité de Adquisiciones del Municipio de Tlajomulco de Zdriga, Jalisco

“UNIDAD Unidad Centralizada de Compras de Recursos Materiaes (Higuera no. 70,

CENTRALIZADA primer piso del Centro Administrativo Tlajomulco CAT, Colonia. Centro,

DE COMPRAS” Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco).

“LEY” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios

“LICITANTE” Persona Fisica o Moral (Razon Social) participante en el proceso de licitacién.

“REGLAMENTO” | Reglamento de Adquisiciones para el Municipio de Tlajomulco de Zuhiga,
Jalisco

“PROVEEDOR” Licitante Adjudicado.

“PROCESO” La adquisicion de: “ADQUISICION DEL SERVICIO DE MONEDERO
ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL GOBIERNO
MUNICIPAL DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO” los cuales estan
descritos en los anexos de las presentes bases.

Las Bases de Licitacion asi como sus respectivos anexos fueron aprobados por unanimidad por
el Comité de Adquisiciones del Municipio de Tlajomulco de Zahiga, Jalisco; la propuesta del
“LICITANTE” debera sujetarse a las especificaciones sefialadas en las Bases de esta Licitacion
y de cada uno de sus Anexos y para ello cada uno de los licitantes debera de inscribirsg’ en el
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el articulo 133 fraccion IX de la Ley de Ingresos del Municipio de Tlajomulco de Ziaiiiga, Jalisco
y para ello deberan de acudir con la orden de pago adjunta al formato PDF que se encuentra
firmado de esta convocatoria a cualquiera de las cajas de la 6 a la 16 de la recaudadora central
ubicada en Planta Baja de la calle Higuera no. 70, del Centro Administrativo Tlajomulco CAT,
Colonia Centro, Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco a pagar la cantidad sefalada en el apartado
costo de las bases, una vez hecho esto se le entregara un recibo oficial con el que debera de
acudir a la Direccion de Recursos Materiales ubicadas en calle Higuera no. 70, primer piso del
Centro Administrativo Tlajomulco CAT, colonia Centro, Tlajomulco de Zafiiga, Jalisco, lugar
donde se le entregaran copias y formato Word de la Convocatoria, Bases y Anexos del presente
proceso.

Atentamente

LCP. Ralit Cuevas Landeros
. Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones
del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco

OM-57/2021

“ADQUISICION DEL SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA
EL GOBIERNO MUNICIPAL DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO”

El Municipio de Tlajomulco de ZURiga, Jalisco tiene el reguerimiento de contratar el Servicic de vales de
despensa en modalidad de monedero electrénico en su proyeccion estimada es para el aho 2021
$15,000,000 (QUINCE MILLONES DE PESOS), para los afios 2022 y 2023 de hasta $65,000,000
(SESENTA Y CINCO MILLONES PESOS) MONEDA NACIONAL por cada afio y $48°00C,000.00 para
los primeros 9 meses del afo 2024, la cual depende de los movimientos nominales del personal y no
representa una obligacion de compra sino gue se ajustara a las necesidades del “CONVOCANTE”.

1 Descripcién

1.1.- Aproximadamente 4,200 Tarjetas plasticas con Banda Magnética de alta coercitividac, Chip y panel
de firma, espesor de 30 milésimas, personalizacion grafica (nombre del beneficiario) en termo grabado y
las siguientes caracteristicas: ‘

1.2.- Tamafio: 54 x 85 mm : /
1.3.- Plastico PVC laminado brillante que se produce imprimiendo el disefio en capas de plastic
{body) las cuales se adhieren con laminacion.

1.4. Elaborado en plastico PVC, con banda magnética y del tamafio de una tarjeta de crediic.
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1.5.- Al frente llevara impreso el nombre del titular, nimero de tarjeta y la fecha de vigencia de la misma.
1.6.- Contara con espacio para la firma del titular.

1.7 .- Las tarjetas de monederos electronicos de despensa deberan ser personal:zado:. con el nombre del
empleado.

1.8.- Las tarjetas de monederos electrénicos de despensa deberan ser entregadas &l Municipio en cinco
dias hables a partir de la notificacion de la resolucién, debidamente ordenadas para su entrega, segun
archivo entregado por la dependencia.

2.- Sequridad

2.1.- El proveedor de este servicio debe cumplir con las disposiciones fiscales vngentes de acuerdo al
Sistema de Administracion Tributaria.

3.- Cobertura

3.1.- El monedero electrénico debera tener solo cobertura nacional.

3.2.- El monedero electronico podra hacerse efectivo en toda la Republica Mexicana en tiendas y
cadenas de auto servicio, tiendas de la esquina, y abarroteras, en general en todos los establecimientos
afiliados al sistema de! licitante adjudicado.

3.3.- Debera anexar el directorio nacional en medio de almacenamiento USB en formato Excel, el
directorio de comercios donde se aceptan las tarjetas en monederos electronicos, debiendo considerar
como minimo, los comercios que a continuacion se mencionan: :

Wal-Mart.

Aurrera.

Bodega Aurrera y Superama.

Comercial Mexicana.

Fresko la Comercial

Bodega Comercial Mexicana.

Mega Comercial Mexicana.

Chedraui.

Soriana.

Costco.

Farmacias Guadalajara.

Sam’s.

Farmacias del Ahorro.

Farmacias ABC.

Farmacias Benavides.

o I sy o

3.4.- Los monederos electronicos, no deberan de ser limitativos o excluidos de ofertas, articulos o dias
preestablecidos, ademas no habra iimite de compra para su aceptacion.

3.5.- El “LICITANTE” debera manifestar que cuenta con un sistema de consulta vie telefénica call center
para todos los servidores plblicos del Gobierno Municipal, ademas de contar con un portal en :nternet a
través de los cuales el titular dei monedero electronico pueda efectuar consultas de saldos, m ientos,
estados de cuenta, asi como, dar aviso en caso de pérdida o de robo, esta consultz, este p también

5
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debera poderse consultar a través de aplicacion moévil y el licitante debera de zefalar el sistema de
contacto exclusivo para el personal de la Direccién General de Administracion qu.en sera el contacto del
Gobierno Municipal de Tlajomulco de Z0Riga, Jalisco.

4. Vigencia

4.6. Los monederos electronicos deberan tener una vigencia minima de 3 afios = partir de su fecha de
expedicién.

4.7 .- No tendra costo alguno para el trabajador ni para la dependencia.

4.8.- A peticion del titular, podré expedirse 2 tarjetas adicionales compartiendo saldo sin costo alguno
para la dependencia.

5.- Penas convencionales

5.1.- De $100 (cien pesos) por cada dia habil de retraso en la primera entrega de tarjetas para titulares,
hasta el cumplimiento a entera satisfaccion del Municipio. Misma pena convencicnal para la entrega de
tarjetas adicionales y reposiciones que soliciten los empleados del Municipio.
5.2.- Por atraso en la fecha de dispersién de saldos a las tarjetas de monedero electronico de despensa
del 1% (uno por ciento) del valor total de cada entregable.

5.3.- En caso de transacciones de compra no aceptadas en los establecimientos af:llados conforme al
directorio, el 5% (cinco por ciento) del monto total no aceptado.

6.- De las dispersiones

6.1.- E| “PROVEEDOR’ debera realizar los depositos de monedero electrénico ce despensa dentro de
los plazos estipulados después de la notificacién del "“CONVOCANTE", previa solicitud de la Direccion
General de Administracion 6 Direccion de Recursos Humanos con al meno:z 2 dias habiles de
anticipacion, en el los medios establecidos para dicho proceso.

6.2.- 4,200 monederos electrénicos sera la cantidad estimada que el LICITANTE debera de expedir,
estos deberan de ser personalizados.

6.3.- El “PROVEEDOR” debera contar con un ejecutivo presencial para la dependencia, quien llevara a
cabo la atencién del servicio.

6.4 - El “‘PROVEEDOR" debera contar con el personal para la capacitacion del sistema

6.5.- El “PROVEEDOR” debera contar con un servicio de asesoria 24/7

6.6.- El "PROVEEDOR” debera contar con un implant de soporte técnico, un ejecutivo para la asesoria y
atencion de la dependencia en sus requerimientos.

6.7.- El “PROVEEDOR" debera contar con un sistema de administracion que permiia la autonomia en la
gestion de los monederos electrénicos, cancelaciéon de tarjetas en linea, soliciud de reposicic’m de
tarjetas individual o masiva de tarjetas.

6.8.- EL PROVEEDOR a peticién de Municipio brindara reportes mensuales de log saldos de tarjetas por
empleado, ello para control administrativo.

6.9.- El sistema debera contar con un amplio médulo para generar reportes exporlables a
de movimientos de tarjetas, tarjetahabientes, saldos, cancelaciones, bajas, altas, de:)osno .

el y PDF,

7.- DEMAS REQUISITOS.

6
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7.1.- El LICITANTE deberd de presentar al menos tres contratos con entidades Municipales y/o
Dependencias Estatales de Jalisco con vigencia del 2018 o 2019 ello para acreditar la experiencia,
ademas la CONVOCANTE podra realizar investigaciones con diferentes entidades del Estado de Jalisco
con el fin de verificar la calidad del servicio otorgado por el LICITANTE; Si el licitante cbtuvo atraso(s)
en dispersiones de pago con demds entidades gubernamentales serd descalificado, estas se
comprobaran mediante oficio de la entidad publica.

7.2- EL LICITANTE debera de acreditar que cuenta con constancia de autorizacian emmda por el SAT
y/o Secretaria de Hacienda para emitir monederos electronicos.

7.3.- Las empresas participantes no deberan contar con contratos rescindicos por anticipado o

cancelacién en los Ultimos dos afios por autoridades municipales, estatales y/o federales en el pais, lo

anterior lo deberan de manifestar en escrito libre bajo protesta de decir verdad. , ;

7.4 Los licitantes deberan de acreditar que tienen oficinas instaladas en el area me/g?politana-de
I

Guadalajara, Jalisco mediante comprobante de domicilio, ello con el fin de dar atencn:)r a
las tarjetas.

7
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ORDEN DE PAGO
BASES DE LICITACION OM-57/2021

v
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DATOS DE LICITACION

IMPORTE: $300.00 CON LETRA: SON TRESCIENTOS PESOS, 00/100, M. N.
LICITACION PUBLICA LOCAL OM-57/2021 “ADQUISIZION DEL .
SERVICIO DE MONEDERO
| ELECTRONICO D= VALES DE
DESPENSA PARA EL GOBIERNO
MUNICIPAL DE TLAJOMULCO DE
ZUNIGA, JALISCO™

DATOS DEL LICITANTE

LICITANTE

R. F.C.

NO. DE PROVEEDOR (PARA EL CASO
DE CONTAR CON NUMERO)

NOMBRE DE REPRESENTANTE
TELEFONO CELULAR DE CONTACTO
CORREO ELECTRONICO

%/

PR ’ER{D!Smnulcc'
SUBTERRSES )/
MATERIALES /

| Y

Favor de llenar a maquina o con letra de molde
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