MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL

“CONVOCATORIA Y BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL”
CGAIG-088/2017

“CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERV.ICI'O 911”

El Municipio de Tlajomulce de Zifiga, Jalisco a fravés de su Unidad Centralizada de Compras ubicada en el primer
piso del edificio de Ja calle Higuera nimero 70, Colonia Centro en Tlajomulco de Zafiga, Jalisco, con teléfono 01
(33) 32 83 44 00 invita a las Personas Fisicas, Morales o en Consolidacion interesadas, a participar en la Licitacion
Piblica Nacional para “CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL
SERVICIO 9117, ello de conformidad con el artictdlo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como el procedimiento gue se establece en el Capitulo Segundo, “De la Licitacion Pablica” previsto
por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenac:ones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como.su Reglamento de Adquisiciones para el Municipio de Tlajomulce de Zihiga, Jalisco, v a
efecto de normar el desarrollo de la presente Licitacion, se emiten las siguientes:

BASES Y CONVOCATORIA:

CRONOGRAMA

Numero de Licitacion - CGAIG-088/2017
Costo de las Bases Sin costo-
Aprabacitn de Bases | Miércotes 20 de septiembre del 2017

| Publicacién de las Bases v Convocatoria en el | Jueves 21 de septiembre 2017
portal web del Gobierno Municipat de Tlajomulco :

de Zufiga, Jalisco (en formato descargable)
Entrega de preguntas para Junta Aclaratoria Hasia el Jueves 28 de septiembre 15:00 horas

| Junia de Aclaraciones Lunes 02 de octubre 2017.10:30 horas

Fecha y hora limite para entrega de propuestas Miércoles 04 de octubre 2017 9:30

Apertura de propuestas - Miércoles 04 de octubre 2017 9:31

Resolucion del ganador En fecha de aperiura de propuestas o hasta 20
: dias posteriores




“CONVOCANTE" Municipio de Tlajomulco de Ziniga, »Jahsco

DOMICILIO PARA LA | Av. Lopez Mateos Sur No. 1710 “B”, salon 02, Hotel Encore, Colonia Santa
PRESENTACION Y | Isabel, Tlajomulco de Zadiga, Jalisco. C.P. 45645

- APERTURA DE
| PROPUESTAS ASI
COMO LA
RESOLUCION Y
| EMISION DE FALLO
“DOMICILIO”  Higuera No. 76, Col. Centro, Tlajomulco de Zdhiga, Jalisco.
“COMITE” Comité de Adquisiciones del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco
“UNIDAD Unidad Centralizada de Compras de Recursos Materiales (Higuera no. 70, primer
CENTRALIZADA DE piso del Centro Administrativo Tlajomulco CAT, Colonia. Ceniro, Tlajomulco de
| COMPRAS” Z{figa, Jalisco).
“LEY” Ley de Compras Gubernamenta[es Enajenaciones v Contratacion de Servicios del |
. Estade de Jalisco y sis Municipios
“LICITANTE” Persona Fisica o Moral (Raz6n Soc;al}
“REGLAMENTO” Reglamento de Adquisiciones para el Municipio de Tlajomulco de Zunlga Jalisco
“PROVEEDGR” | Licitante Adjudicado.
“PROCESO” . [ La adguisicidn de: “CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL

 PARA OPERAR EL SERVICIO 911~ para el Gobierno Municipal de Tiajomuico de
Zoniga, Jalisco, los cuales estan descritos en los anexos de las presenies bases

 SECG ' Sistema Elecirénico de Compras Gubernamentales y Contratacién de Obra Publica

1. ESPECIFICACIONES

La propuesta del “LICETANTE” debera sujetarse a las especificaciones sefaladas en las Bases de esta Licitacien
y de cada uno de sus Anexcs.

Informacion de aclaraciones con:
Secretario Ejecutivo del Comité de Adquisiciones.

Tel 32-83-44-00 Ext. 4050
licitaciones@tlajomulco.qob.mx

2. CARACTER DE LA LICITACION Y EL IDIOMA. -.

La presente es una Licitacién Publica Nacional, €l origen de los recursos son municipates. Toda la documentacion
de la presente Licitacion asi como la correspondencia y documentos reiativos a la misma. deberan redactarse en
idioma espafol. .

Asi mismo las certificaciones, folletos o catalogos, deberan presentarse sin excepcion fraducidos al idioma espafiol

3. PUNTUALIDAD




#}%
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Solo podran ingresar a los diferentes actos, Ios LICITANTES registrados que se encuentren en, el lugar vy la hora
. senalada en el presente documento.

“UEn‘el caso de que por causas Justn‘lcadas no se inicien dichos dctos a la hora sefialada, los acuerdos y las
actividades realizadas por el Comité y la Unidad Centralizada de Compras de Recursos Materiales seran validas,
no pudiendo los LICITANTES de ninguna manera argumentar incumplimiento por parte del “CON\IOCANTE”

4. FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

Los servicios objeto de la presente Licitacion se ejecutaran en un plazo no mayor a 60 dias naturales, mismos que
iniciaran cuando la Direccion de Recursos Humanos lo indique y seran recibidos y liberados previa inspeccion de
dicha Direccidn.

5. FORM‘A DE PAGO

Con fundamentio en lo dispuesto por el articulo 76 fraccuon X! de la Ley de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, fos pagos se realizaran en
Moneda Nacional, por emision de cheque, 30 dias habiles después de que sea presentada la factura
“financiamiento” por cada 30 dias naturales ejecutados. No hay anticipo. La factura se entregara en las
_ oficinas de la Unidad Centraiizada de Compras de Recursos Materiales.

a) Factura original a nombre del “CONVOCANTE”, con los siguientes datos:
v Higuera No. 70

'

v Col. Centro
v CP. 45640
v RF.C:MTZ-850101889

6. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OFERTA, DEL CONTRATO Y ANTICIPOS.

6.1 SERIEDAD DE LA OFERTA

EL PROVEEDOR debera suscribir el contrato u orden de compra de formalizacion y para el caso de incumplir con
las condiciones en Ia com;)ré ‘0 servicio solicitado y cualquier especificacion plasmada en esta convocatoria,
pagara una sancién econdmica del 50% (cincuenta por ciento) del costo de su propuesta, cantidad que debera ser
entregada al convocante dos dias habiles posteriores a detectarse y notificarse la anomalia presentada.

6.2 CUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

De conformidad con el articulo 84 de Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y stis Municipios y con el objetive de garantizar la seriedad y cumplimiento de Ia
n el servicio, EL PROVEEDOR para el caso de que sea adjudicado con una cantidad superior a los
00.00 deberd presentar a log 05 dias posteriores a la notificacion de 1a Orden de Compra una garantia en
na de las siguientes modalidades:
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a) Deposito en efectivo realizado a través de la Tesoreria Municipal para tal efecto.
b} Cheque certificado. _ :
¢} Una fianza expedida por una institucion legalmente establecida.

El importe de la garantia serd del 10% (diez por ciento) por cumplimiento del importe total de la propuesta IVA
incluido - ;

La Unidad. Centralizada de Compras de Recursos Materiales, conservara en custodia, dicha garantia en su caso,
se retendra hasta el momenio en que a juicio de la Unidad Centralizada de Compras de Recursos Materiales, la
obligacion garantizada deba tenerse por completamente cumplida, de conformidad cor las normas que la reguian.

EL PROVEEDOR que no presente dicha garantia se le aplicara la sancion prevista en el punio 6.1 de estas bases.

6.3 ANTICIPO

No habra anticipo para el participants que resulte ganader adjudicado en |z presente Licitacién Plblica Nacional., |

7. JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 63 de ta Ley de Compras Gubernamentales. Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo en el
horario, y fecha descritas en la parte inicial {cronogramay} de las presentes bases en la Sala de Juntas de la Sala de
Regidores, la cual se encuentra ubicada en el primer piso del Centro Administrativo (CAT), el cual se encuentra
ubicado en la calle de Higuera numero #70, Colonia Centro, Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, México.

Al Licitante que requiera mayor informacién a algin punto de las presentes bases debera enviar mediarite correo
glectrénico a la cuenta liciiaciones@tiajomulco.gob.mx el documento sefalado como Anexo A debidamente
Henado en formato PDF y WORD, sefalando en ei asunto del correc nimero de licitacion, documento en el cual
deberan de integrar sus preguntas y enviarlo al Secretario Ejecutivo en el horario, y fecha descritas en la parte
inicial de las presentes bases (cronograma) a efecto de que puedan ser resueltas en la Junta de Aclaraciones. Los
acuerdos, aclaraciones, medificaciones y disposiciones gue se pacten o se aciaren en esta Junta de Aclaraciones,
formaran parte integral de las Bases de esta Licitacion v deberan de ser cumplidas sin excepcion por parte de los
LICITANTES en esta Licitacién, asista o no a esta Junta, sin que al efecto sea necesario que se le notifique del las
modificaciones o aclaraciones que ahi se pudieran llegar a darse, ya que es su obiigacién si no llegara a asistir a la
Junta, el acudir a la- Unidad Centralizada de Comipras Recursos Materiales citada y obtener la informacion
necesaria. De la Junta de Aclaraciones se levantara la correspondiente Acta de Puntos de Acuerdo, en la se
indicaran situaciones de modo tiempo y lugar, en esta Junta de Aclaraciones los asistentes "podran formular
cuestionamientos que no hayan sido hechos en el formato Anexo A, sin embargo la convocante no tendra
obligacion de plasmar las respuestas a éstos en ef acta correspondiente, a no ser que a juicio de la Unidad de
Compras, las respuestas otorgadas sean de trascendencia para Ia convocatoria y sus anexos. (art. 63 fraccion il .

A esta Junta de Aclar%g_iones asistird un representante de la Unidad Centralizada de Compras de Recursos
Materiales y del Area Requirente. '




8. DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA (ADEMAS DE LOS OTROS QUE SE

SENALAN EN LAS BASES DE ESTA LICITACION) el sobre debers de estar debidamente cerrado con cinta diurex
y firmado, asi mismo el sobre' debera de estar identificado con el niimero v nombre de }a licitacion y nombre de I3

i heréona participante,

Tod-oé los anexos deberan de estar debidamente foliados, firmados y con su correspondiente INDICE al inicio de .
los anexos, tos documentos NO deberan.de presentarse en protectores de hojas (plasticos).”

1.

2.

NOTA.

A
=

Anexo 1 (ESPECIF!CACIONES) firmado por el propietario (Persona Fisica), o el Representante Legal

(Persona Moral), en la misma deberan de anexar la ficha técnica que deberd de incluir entre otras

espemflcamones calidades, cualidades de cada una de las partidas, con el fin de que se esté en
- posibilidad de vatorar su oferta. :

Anexo 2 (COTIZACION) cor las siguientes caracteristicas:

e Deberd presentarse impresa en original, elaborada de preferencia en hojas membreta_d'as del
“LICITANTE".

Debera dirigiria al Municipio de Tlajomulco de Zaniga, Jalisce o alguno de sus representantes.

Serd necesario que sedale el nimero y nombre de la Licitacion.

Debera sefialar el precio ofertado en Moneda Nacional mas . V. A

La vigencia de la oferta no deberad ser menor a 90 dias contados a partir del dia presentacion de las
propuestas.

= La propuesta econémica deberd de contener nombre y firma del propietario (Persona fisica) o el
Representante Legal (Persona Moral)

® & 8 &

La.cotizacion debera de incluir todos los costos invoiucfagos.
Anexo 3 (FORMATQ DE ACREDITACION) firmado por el “LICITANTE” o su representante legal.

Presentar capias cerlificadas del Acta Constitutiva y de ser aplicable Poder Especial o General ello
ton}untamente con copias simples de la documentacion de soporte, ias copias certificadas se devolveran
previo cotejo de ello; El representante legal y [a persona fisica en su caso deberan de acompanar copia de
su identificacion oficial asi también se debera acompanar copia de comprobante de domicilio y cedula de
Registro Federal de Contribuyentes

q
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Anexo 4 (D ECLHKACION DE INTEGRIDAD} firmado por el "LICITANTE” o su representante legal en
donde manifieste que por st mismo o a través de interpésita persona, se abstendra de adoptar conductas
para que los servidores piblicos de 1a dependencia o entidad, induzcan: o alteren las evaluaciories de las
proposiciones, el resultado de proposiciones u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas LICITANTES y manifieste bajo protesta de conducirse con verdad, que no se
encuentra en ninguno de los supuestos establecidos por los articulos 52 de la Ley de Compras
Gubernamentaies, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco.

ITANTE” estard en el entendido, que cualquier omisién o incumplimiento en la presentacion de los

disitos  y/o documentacion, con las caracteristicas y/o especificaciones sefialadas, serad motivo  de
cailflcaCion




El “LICITANTE” por si mismo si es Persona Fisita o por medio de su Representante Legal si es Persona Moral,
deberd firmar en forma autografa toda [a documentacion presentada en su propuesta, de igual forma esta
documentacion debera de venir impresa en hoja membretada del “LICITANTE”. :

" 9. RECEPCIGN DE PROPUESTAS

Un dia habil previo af acto de prestacién y apertura de proposiciones en el horario comprendido de las 9:30 a las
10:30 los licitantes gue asi lo deseen podrén comparecer a las instalaciones de la "UNIDAD CENTRALIZADA DE
COMPRAS" con el fin realizar revisiones preliminares a la documentacién distinta a la proposiciop, taies como
actas constitutivas 'y demas elementos requeridcs en la convocaioria.

La recepcion de propuestas se reaiizard en los érminos previstos en el articulo 64 de Ia de la tey de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contralacion de Servicios del Estado de Jalisco y péra el caso de entrega de
sobres cerrados eslos se entregaran en 1z Av. Lopez Mateos Sur No. 1710 “B”, salén 62, Hotel Encore Colonia
Santa Isabel, Tlajomulco de Zahiga, Jalisco, las cuales deberan ser presentadas en el horario y fecha descrita
en la parte inicial de las presentes bases (cronograma), por lo que el o los LICITANTES gue entreguen su
propuesta después del horario sefialado seran descalificades,

Es importante sefalar que |a propuesta, debera de ser presentada mediante sobre cerrado y firmado por el
"LICITANTE”, el cuat debera de estar dirigido ai Municipio de Tlajomuico de Zufiga, Jalisco, indicando el ntimero
de la Licitacion y el nombre del LICITANTE.

10.- APERTURA DE PROPUESTAS

Se lievara a cabo en el horario y fecha descrita en la parte inicial de las presentes bases {cronograma), en Av.
Lépez Mateos Sur No. 1710 “B”, salén 02, Hotel Encore, Colonia Santa Isabel, Tlajermuico de Zaniga,
Jalisco. :

Dicho acto se Hevara a cabo, en presencia de la Contraloria Municipal, quien hara constar [a hora de recepcion de

los sobres de las Propuestas presentadas, su inviolabilidad y los documentos que estas contienen. Posteriormente

de entre los licitantes que hayan asistido, se elegirad a cuando menos uno, que en forma conjunta con al menos un

integrante del Comité designado por el mismo, rubricaran las partes de las proposiciones que previamente haya -
determinado la convocante en la convocatoria a la licitacién, las que para estos efectos constaran

documentaimente.

Todos los documentos presentados en este acto quedaran en poder de la Unidad Centraiizada de Compras de
Recursos Materiales pard su analisis y valofacion.

La Unidad Ceniralizada de Compras de Recursos Materiales levantara el Acta correspondiente que dara cuenta de
la Apertura delos sobres de las propuestas, misma que estara disponible para consulta por las partes interesadas, -

11.- ACTO DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DE ADJUDICACION




El Comite de Adquisicignes del Mumcnpro de Tlajormuleo de Zudiga emitira ta Resolucion a mas tardar dentro de los
.20 {veinte) dias naturales, contados a partir del dia siguiente de 1a celebracion del acto de apertura de propuestas,

"odo esto con fundamento en lo dispuesto por el articulo 69 de ia de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones 'y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco, pudiendo emitir fallo desde el mismo dia en que
tuvo conocimiento de las propuestas presentadas.

El' Comité de Adguisiciones si esta en posibilidades procurara emitir resolucion de fallo en ta siguiente Sesion de
Comité, Asi mismo el acto de noftificacion serd el dia posterior a tal evento fallo emitido por Comité de
Adquisiciones dentro de la sesion respectiva, por lo cual los LICITANTES deberan de presentarse a las oficinas de
la Direcciéon de Recursos Materiales ubicada en el domicilio de la Conveoante primer piso a entrarse de tal
decision.

~12. CRITERIOS PARA LA EVALBACI()N DE LAS PROPUESTAS y ADJUDICACION

La presente Licitacion serd adjudicada a un sole “LICITANTE” y la adjudicacion estard siempre
condicionada a la existencia de presupuesto :

Para el casc de que se presente al proceso un solo Licitante este podré ser adjudicado s:empre y cuando cumpla
con todos los requisitos solicitados vy que no exceda su propuesta del presupuesto considerado.

El “CONVOCANTE” celebrara contrato con el “LICITANTE” con base en la propuesta adjudicada.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 59 inciso 1, fraccién XIiI, 66 inciso 1 v 67 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Semcios del Estado de Jalisco y sus Municipios en la
evaluaciop de proposiciones se considerard los aspecios técnicos y econémicos de las ofertas objeto de la
presente Licitacion, el criterio de evaluacion elegido para el presente proceso sera el de costo beneficio por cada
partida, considerando:

Precio conveniente.

Tiempo de enirega.

Aspectos técnicos solicitados. (Especrflcamones tecnicas y calidad)
Garantia en el producto o servicio.

Condiciones de Oferta.

BN

Primeramente se evaluara tiempo de entrega, aspectos técnicos solicitados, garantia en el producto o servicio ¥
Condiciones de Oferta. Posteriormente de los partu:ipanfes que hayan cumplido cabalmente con estos criterios de
evaluacion y que per lo tanto se determine gue su plupdcata es solvente se procedera al andlisis de las mejores
condiciones de precio conveniente para eE Municipio.

E!l licitante puede cotizar en las paftidas de su preferencia y de las que este en aptitud de concursar.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por el “CONVOCANTE” que tengan come proposito
facilitar Ia presentacion de las proposiciones, asi como cualquier otro requasdo cuyo incumplimiento, por si mismo,
e la sclvencia de las propuestas. :

ACULTADES DEL COMITE DE ADQUISICIONES DEL MUNICIPIC DE TLAJOMULCO DE ZUMIGA,
18CO ' '




En caso de presentarse cuai‘quier situacion no prevista en estas bases, ser3 resuelta por “EL COMITE® de acuerdo
con 1o pr;evisto’ en el articulo 24 fracciones VI y XXI de la “LEY", teniendo éste comité ademas, las siguientes
facultades:

131 Dispensar defectos de las propuestas cuya importancia en si no sea relevante, siempre que exista la
presuncion de que el participante no obrd de mala fe.
13.2  Rechazar propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior a lo plasmado en estas bases o que no
garanticen el servicio solicitado.
13.3°  En caso de existir error aritmético y/o mecanaografico al revisar las propuestas, se reconocera el resultado
correcto como importe total por las correccienes realizadas y de ser necesario, citar al participante para hacer las
aclaraciones correspondienties. . :
134  Cancelar, Suspender, Declarar Desierto el concurso o partida especial.

14. DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES

: & i
El “CONVOCANTE” podra descaiificar al ‘“LICITANTE” que se encuentre en cualquiera de los supuéstos aqui
sefialados o que en las bases de esta licitacién asi se indique: ' .

a) Las que se encuentren inhabilitadas por resotucion de autoridad compelente.

b} Aquellas que presenten proposiciones en una misma partida de un bien o servicio en un procedimiento de
contratacion, gque se encuentren vinculadas entre si por algin socio o asociado comuin, excepto cuando se
acredite en la investigacion de mercado que permitiendo propuestas conjuntas se incrementara el nimero de
concursantes en la licitacion.

c} Aquellos proveedores que por causas imputables a ellos mismos, la convocante, les hubiese rescindido
administrativamente mas de un contrato, dentro dé un lapso de dos afos calendario contados a partir de la
notificacian de la primera rescision. ' - '

d} Los proveedores que se encuéntren an situacién de atraso en ias eniregas de los bienes o en la prestacion de log
servicios por causas imputables a ellos mismos, respecto de ofro u ofros contratos celebrados con la propia
ente piblico, siempre y cuando éstas hayan resultado gravemenie perjudicadas.

e} . Por no ofertar los servicios o bienes con los requisitos minimos y/o especificaciones de las presentes bases y
SUS anexos ylo junta de aclaraciones ya que deberan apegarse a las necesidades planteadas por el
“CONVOCANTE”, de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones de los servieios y/o bienes.

f) Por la falta de alguno de los documientos solicitados o que los presentados no tengan las caracteristicas,
especificaciones minimas o requisitos de las presentes bases y/o la omision de a entrega de garantias. Si los
documentos presentados tuvieran: datos falsos, textos entre lineas, raspaduras, alteraciones, tachaduras o
enmendaduras. L '

g) Por incumplimiento de las fechas y horarios establecidos en el calendario o cranograma de licitacion.

h) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones y/o requisitos sefiatadas en las Bases de esta Licitacion.

i} Por la entrega del sobre de propuesta fuera de las fechas y horarios establecidos en las Bases de esta
Licitacion. ' ' :

f) Por encuadrar en alguno de los supuestos contenidds en ef articulo 52 de la | Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco ¥ sus Municipios .

15. DECLARACION DE LICITACION O PARTIDA DESIERTA




El “CONVOCANTE” con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71 de la Ley de Conipras Gubernamentales,

Enajenaciones y Contratacion de Sesvicios del Estado de Jalisco y sus Municipios podra deciarar totalmente

___desierta la Licitacion o cualquiera de sus partidas, en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando ningun “LICITANTE” se registre o no se reciba ninguna oferta.

by Cuando su propuesta o determinadas partidas de ésta, no retinan los requusﬂon solicitades o cuando los
precios de lbs bienes, arrendamientos o servicios ofertados no resulten aceptables para la convocante. La
declaracion de pariida o licitacion desierta_producira el efecto de que no se adquieran los bienes o servicios
respectivos deritro de ia licitacion gue corresponda

c)} Sino se cuenta por lo menos con una de las propuestas que cumpla con todos fos reqws:tos solicitados en
estas bases.

d) Sidespués de efectuada la evaluacion técnica y econdmica no fuera posible adjudicar et pedido yfo contrato a
ningin “LICITANTE”.

e) Por exceder el techo presupuestal autorizado para esta Licitacion o partida especial.

f) Se podra cancelar una licitacién o determinadas partidas de ésta, cuando se exiinga la necesidad de adqumr
los bienes o servicios correspondientes, o cuando se detecte que de continuar con el procedimiento, puedan

© ocasionarse dafos o perjuicios a la Convocante, al Area Requirenté ylo terceros. El uso de la figura de

cancelacion sera responsabilidad de quien la solicita, podra llevarse a cabo hasta antes de Ia firma del
contrato, y sus efectos seran que no se adquieran los bienes o servicios correspondientes.

16. SUSPENSION O CANCELACION DE LA LIiCITACION

El “CONVOCANTE” podré sUspender o cancelar la Licitacion en cualquiera de los siguientes casos:

- 1. -Cuando se presuma que existe arreglo entre los “LICITANTES” para presentar sus ofertas de los servicios
- dela presente Licitacion.
2. Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el gjercicio de sus funciones;
por ta Confraloria ~del Estado con. motivo de denuncias o inconformidades; asi como por el
“CONVOCANTE?”, de tener conocimiento de alguna irreguiaridad. T
Por exceder el techo presupuestal autorizado para esta Licitacion.
Cuando se presuma la existencia de ofras irfegularidades graves.
Si los precios ofertados por los “LICITANTES” no aseguran al “CONVOCANTE” las mejores condlmones
disponibles para su adjudicacion.

@A

En caso de que ia Licitacion sea suspendida, se notificara a todos ios “LICITANTES”.

17. FIRMA DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Los PROVEEDORES se obligan g enviar la documentacion gue soporte su personatidad Juridica en el término de
3 dias una vez notificado ei falio, asi también se obligan a presentarse a firmar el contrato a los 05 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de la notificacion de la Resolucion de Adjudicacion, en el DOMICILIO Una vez
recabadas todas las firmas, se le proporcionara un ejemplar. '

Los PROVEEDORES ¢ el Represeniante Legal que acuda a la firma del contrato, debera presentar original de
identificacion vigente con validez oficial (Pasaporte, Credencial para Votar o Cartilla del Servicio Militar}.

Si por causas imputables at PROVEEDOR, ro se firma el contraio, el CONVOCANTE podra adjudicar el contrato
ivo al PARTICIPANTE que hubiere obtenido el segundo lugar de acuerdo al resultado del cuadro
rativo econémico que haya dado origen a la Resolucién de Adjudicacion o bien proceder a un nuevo
OCESO si asi lo determina conveniente el CONVOCANTE.




18. SE PODRA RESCINDIR Ei. CONTRATO EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las obligaciones del contrato.

-

2. En caso de entregar servicios con especificaciones distintas a las contratadag, el “CONYOCANTE”
considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razon suficiente para |a rescision del contrato y
la aplicacion de la garantia, ain y cuando el incumplimiento sea parcial e independientemente de los
procesos legales que se originen.

En cualquier caso de incumplimiento por parte del Proveedor, se ejecutard la garantia sefalada en el punto
6 de {as Bases de esta Licitacion Publica. ) :

19. GESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

Los dérechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma parcial ¢ lotal a favor de ofra
Persona Fisica o Moral, con excepcion de los de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad expresa
del “CONVOCANTE”. :

20. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

Et “PROVEEDOR” contratado asumird la responsabilidad total, “er'i'caso de que al éuministrar los bienes al

“CONVOCANTE” infrinja los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor.

21. RELACIONES LABORALES

El Proveedor en su carcter intrinseco de patron del personal que ocupe con motivo del suministre de los servicios
o compras objeto de la presente Licitacion, sera el unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de seguridad social y laboral, sin que por ningln motivo

se considere patron al “CONVOCANTE.
22 - SANCIONES

22.1.  EI CONVOCANTE podra rescindir el contrato v en los siguientes casos! .

a) Cuando el PROVEEDOR no cumpla con cualquiera de las obligaciones del contrato. _

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prorroga que en su caso se le haya otorgado al PROVEEDOR
para la enirega del servicio o entrega de bienes objeto del PROCESO vy hubiese transcurrido la pena convencional
maxima estipulada en el punto 22.2. ' '

c) En caso de entregar servicio o |0s bienes muebles con especificaciones distintas a las contratadas, el
CONVOCANTE conisideraré estas variaciones como un acto doloso y sera razon suficiente para la rescision del
contrato, aun cuando ef incumplimiento sea parcial e independientemente de los procesos legales que se originen

222 - Penas Convencionales.
Se aplicara una pena convencional, sobre el importe fotal que no hayan sido recibidos o suministrados dentro del
plazo establecido en el contrato, conforme a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO

 DE ATRS "% DE LA SANCION SOB
(HABILES) " '

A SAN BRE




.
P
¥

- ADJUDICACION- = -

DE 01 HASTA 05 3% w
DE 06 HASTA 106~ 6% . -

DE 11 hasta 20 10%

De 21 en adefante se podra rescmdrr_el contrato a crlterm

del CONVOCANTE, : : T

Nota: Los porcentajes de la sancidn mencionados en la tabla que antecede, no deberan ser acumulables.

23. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

En cumplimiento a lo dispuesto por.el Articulo 32 D primero, sequndo, tercero y cuarig parrafo del Cadigo Fiscal de
la Federacion, y de conformidad a la regta 2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal correspondiente al afio en
curso, publicada en ef DOF el 23 de diciembre de 2015, el proveedor con quienes se celebre contrato cuyo monto
exceda de 35300,000.00 {trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberd entregar a 1a firma del
contrato la “Opinién del Cumplimiento de Obllgacmnes Fiscales” vigente y en sentido positivo expedido por
el SAT

Para obtener la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, deberan realizar el siguiente procedimiento:

. Ingresaran al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contrasefa o FIEL.

H. Una vez elegida la opclon del cumplimiento de ohiigaciones fiscaies, al contnbuyente podra im primlr el acuse de
respuesta.

M. Dicha opinidn también podra solicitarse a través del numerc telefénico de INFOSAT, o bien, por correo
electronico a la Unidad Centralizada de Compras opinioncumplimiento@sat.gob.mx la cual sera generada por el
SAT y se enviard dentro de las siguientes 24 horas al correo electromco que el contfribuyente proporciond, al
citado drgano desconcentrado para efectos de la FIEL. )

iV. Asimismo; podra consultarse por un tercero que el propio contribuyente haya autorizado, para le cual ingresaran
al Portai dei SAT, en el que autorizara al tercero para que este Gltimo utilizando su FIEL, consulte la opinion del
cumplimiento del contnbuyente quien lo autorizé.

24.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

_Ei PROVEEDOR queda obligado, ante el CONVOCANTE a responder por ios defectos y vicios ocultos del servicio

suministrados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los terminos sefialados en el
contrato respectivo y en el Céd'igo Civil para el Estado de Jalisco; en'el entendido de que debera someterse a los
Tribunales del Trigésimo Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando a los Tribunales que por razén
de su domicilio presente o futuro le pudiera corres'ponderv

25.- INCONFORMIDADES

onformldacies se presentaran de dcuerdo cor lo establecido en el capltulo V de la Ley de Compras
mentales, Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VISITAS A LAS INSTALACICNES DEL PARTICIPANTE




Para contar con la segundad del cumplimiento del contrato, se podran efectuar visitas en cualquler momente a las
instalaciones de los participantes a efecto verificar la informacion manifestada en su propuesta (infraestructura,
capacidad de distribucion, servicios, etc.), que garanticen, el total y estricto cumplimiento en cuante a calidad,
volimeries y tiempos de respuesta solicitados.

Para la gjecucion de las visitas, el personal aS|gnado se presentara con un oficio del CONVOCANTE solicitando
que se le presten todas las facilidades para la misma, los LICITANTES gue nieguen el acceso a sus instalaciones
podran ser descalificados del PROCESQ si la Comisidn asi lo determinara bajo causas justificadas.

del Mumcnp:o de Tlajomulco de Zuniga, X,a@se@ ~
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ANEXO A
JUNTA ACLARATORIA
CGAIG 088/2017

.“CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERV!CIO 911”7

NOTAS ACLARATORIAS

.1 Solo se aceptaran pregunias presentadas con este formato.
(2 Las bases no estaran a discusion en la junta, el objetlvo es exclusivamente Ia aclaramon de las

dudas formuladas en este documento.

-3 Este documenio  debera ser entregado a fravés . del correo electrénico

hcﬁacsones@ﬂaaomu%oo gob mxcon atencidn al Secretario Ejecutivo del Comité, antes de tas 15: 00
horas del dia sehalado para tal efecto en las bases de licitacion,

Se recomienda confirmar la recepcién del formato, ya que no nos haremos responsables por lo recibido

fuera de tiempo

Nombre del Licitante
Representante Legal
Tetéfono y correo Electrénico

Manifiesto que tengo interés en participar en el presente procedimiento licitatorio
Firma - - :

gl




ANEXO 1
ESPECIFICACIONES
“BASES DE LICITACION”

CGAIG-088/2017

“CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERVICIO
. 911"

La capacitacion al personal de! C4 se solicita en donde se incluyan 3 cursos: Filosofia Operativa del
Servicio 911, Fundamentos de Radiccomunicacion y Taller de Protocolos de Atencion. L.os cuales se
impartiran a 50 integrantes del centro : ’

Curso 1: ¢

Objetivo: Establecer las bases operativas de un senvicio integrado 9-1-1 para la atencién de
emergencias, partiendo desde las caracteristicas basicas de la definicién de emergencias hasta los
principios para la obtencion de informacién y protocolgs de atencion de emergencias.

Obijetivos especificos: -
-Se enfatizaran las recomendaciones del 9-1-1 en el proceso de emergencias, asi como de Ia logica
primaria para la toma de reportes y el disefio de protocolos.

Lograr la sensibilizacion y conciencia sobre la labor social que se ejerce enmarcado en la cultura
organizacional del Centro de Atencién de Emergencias con enfoque al 9-1-1.

Competencias a Desarroliar:

Los participantes identificaran e integraran las herramientas mas pertinentes para intervenir segim la
situacién que se les presente. Podran generar recursos personales para favorecer el desempefic
personaly el institucional. Lograran identificar los diferentes aspectos que implica la escucha telefénica y
el procesc de coordinacion. ‘

Participantes: 2 grupos de 25 participantes

Duracidn: 16 horas

Temas:
e Semantica de las Emergencias
e Proceso de Atencién de Emergencias
¢ Elementos basicos de las Emergencias
» Evaluacion de la Magnitud y Riesgo
. e Gestion de Prioridades




Lugar de ia capacitacion: Instalaciones del Gobierno Mu_ni-ci‘pa! de Tlajomulco

... Puraciéon: 16 horas

Método didactico: exposicion por el instructor, trabajo en plenaria y grupal

Requerimientos: entrega de manual al participante para su consulta del curso

Curso 2: F

Objetivo:
Dar a conocer los principios de los sistemas de radio frecuencia, asi como mosirar las diferentes
topaloglas de radio cornunicacion.

Objetivo especifico: -
Estabiecer ios fundamentos de Ias transmisiones de radio, asi como las recomendaciones basicas de la
comunicacion operativa y de emergencias.

Competencias a Desarrollar:

Los participantes identificaran e integraran las herramientas mas pertlnentes para intervenir segun la
situacion que se les presente. Podran generar recursos perscnales para favorecer sl desempeiio
personal y el mstltucuonal

Participantes: 2 grupos de 25 participantes | o z

Temas:

e Espectro radio eléctrico de la comunicacion:

¢ Principios de ios sistemas de radio comunicacién
Sistemas troncales analégicos y digitales

+ Lenguaje y despacho operativo de la radio comunicacion

e Importancia y uso del lenguaje de claves

Duracién: 16 horas
Lugar de la capacitacién: Instalacionies del Gobierno Municipal de Tlajomulco
Req-ueri'mier!tbs: entrega de manual al participante para su consulta del curso

Método d:dactico curso con ejercicios vivenciales, dinamicas grupales, ejercicios, elaboracién vy
presentamones grupales, estudio de casos, exposmnones por parte de instructores



Se evaluardn los motivos mas importantes por los que llama fa ciudadania: su justificacion operativa y
legai. Se revisaran los dspectos mas importantes a considerar ante |a reaccion de las corporaciones asi
como las necesidades especificas ciudadanas al momento de realizar un reporte.

Objetivo especifico: , _
Se analizaran los protocolos de atencién de los incidentes mas comunes y criticos recibidos en el centro
de atencion de emergencias. '

Competencias a Desarrollar:

Los participantes identificaran e integraran las herramientas mas pertinéntes para intervenir segin la
situacion que se les presente. Podran generar recursos personales para favorecer el desempefio
personal y et institucicnal. :

Participantes: 2 grupos de 25 participantes

Temas:
¢ Necesidades y Expectativas del Ciudadano al llamar al nimero de Emergencias
e Justificacion Legal de los incidentes mas comunes.
Justificacidon Operativa y logistica de Atencién de incidentes’ .
Analisis de los requerimientos de Informacion al operar con un protocolo.
Analisis y Evaluacién del disefio y aplicacion de los protocolos

@ @ @

Duracién: 40 horas

Lugar de la capacitacion: Instalaciones det Gobierno Municipal de Tléjomulqo
Requerimignios: entréga de manual él pariicipante para sﬁ consulia del curso
Método didactico: técnicas de dialogo y resolucion de problemas |

Todos y cada uno de los bienes, materiales y servicios descritos en del presente
denominado ANEXO 1 ESPECIFICACIONES y los cuales son objetos materia de la
Presente Licitacién Piblica Nacional CGAIG 088/2017, deberan de cumplir
invariablemente con todas y cada una de las disposiciones aplicables, manuales y
catalogos que establezcan las leyes y normas aplicables, por lo que los LICITANTES
deberan de_indicarlo por escrito en su propuesta (de no hacerlo el LICITANTE sera
descalificado), De igual forma debera de cumplir invariablemente con las
Especificaciones Técnicas senaladas en el presente ANEXO 1 ESPECIFICACIONES vy en
lo sefialado en las Bases de esta Licitacion Pablica Nacional CGAIG 088/2017. :

Nombre y firma del “LICITANTE”
y/o su Representante Legal




- ANEXO 2
COTIZACION
“BASES DE LICITACION”
CGAIG 088/2017

“CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERVICIO 9117

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZURIGA JAILISCO
PRESENTE

[Partida [Concepto
UNICA | CONTRATACION PARA CAPACITACION DE
- PERSONAL PARA OPERAR EL SERVICIO 911
' Subtotal

Y A
TOTAL

| Precio Curso

* El tiempo de entrega es:
Resolucion en esta Licitacion.

contados a partir del dia en el qué se dicte la

El plazo de financiamiento es de

dias naturales, contados a partir de
la fecha de entrega a satisfaccion de los Bienes materia de esta Licitacion Piblica £¢

-

E‘ Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de 90 dias a partir de la
| fecha de apertura programada en |a presente licitacion

Nombre y firma del “LICITANTE”
y/o su Representante Legal

¥
L P




ANEXD 3
ACREDITACION
“BASES DE LICITACION” t

: ' ~ CGAIG 088/2017 | |
“CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERVICIO 911

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO
PRESERNTE

Yo, (Nombre de la Persona Fisica o Representante Legal si es Persona Moral), manifiesto BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, qgue los datos agui asentados son cietios v _han sido debidamente verificados, que cuento con
facultades suficientes para suscribir la propuesta de. la presenie Licitacién y comprometerme a nombre y
representacicn de (Nombre de la Empresa), por lo que en caso de falsear los documentos acepto que se apliquen
fas medidas disciplinarias tanto a mi como a mi representada, en los términos de la ley de la materia v las
presentes bases de licitacién, incluyendo |a descalificacion de la presente Licitacion.

[ Nombre del LICITANTE:

| No. de Registro en Proveedor

Regjstro Federal de Contribuyentes:

Domicitio: (Calle, Niimero exterior-interior, Colonia, Cédigo Postal)

Municipio o Delegacion: . Entidad Federativa:
Teléfono (s): . fFax:

Correo Electronico:

| Para Personas Morales: o
Ndmero de Eseritura Pablica: {en la que consta su Acta Constitutiva y'sus modificaciones® si las hubiera)

| Fecha y lugar de expedicion: _ .

Nombre del Fedatario Piblico, mencionando si es Titular o Suplente:

- NGmero de folio de la credencial para votar del representante legat: '
Fecha de inscripcion en el Registro Piblico de |la Propiedad y de Comercio:

Tomo: o

Libro: ¥
Agregado con nimero al Apéndice: ' :

"NOTA: En caso de que hubiers modificaciones relevantes al Acta Constitutiva {cambio de razén social, de
domicitio fiscal, de giro o actividad, etc:), deberd mencionar los daios anteriores que gorrespondan a dicha |
-modificacion v la referencia de la causa de ld misma. :

 Para Personas Fisicas: :
Numero de folio de la Credencial para Votar:




| Para Personas Fisicas o Morales que comparezcan a través de Apoderado, con Poder General o Especnal
para Actos de Administracién o de Dominio, que les faculte para comparecet a la Licitacion y a la firma del |
contrato que resulte del mismo: (en caso de ser Personas Morales y el poder se otorgue en fa escritura del |
acta conststutlva manifestarlo err este cuadro)

Nimero de Escritura Publica:

Tipo de poder:

Nombre del Fedatario Publ!oo mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de mscnpcaon en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo:

Libro:

| Agregado con nimero at Apéndice:

Lugar y fecha de expedicion:

-Clasificacion de la empresa;

-Micro L__j Pequena E Mediana l::l Grande [:I

Tipo de empresa:

Comercializadora l:::l Productora |:|3 Servicio L ocal Lcional I::]emaciona! [::I

| Presentar copias cerlificadas del Acta Constitutiva v de ser aplicable Poder Especial o Gensral & sllo
| conjuntamente con copias s;mpfes de la documentacion de soporte, las copias cemfrcadas se devolveran |
| previc cotejo de elfo. ‘

PROTESTO LO NECESARIO

MNombre y firma del “LICITANTE”

yfo su Representante Legal




. ANEXO a
“BASES DE LICITACION™
CGAIG 088/2017
. “CONTRATACION PARA CAPACITACION DE PERSONAL PARA OPERAR EL SERVICIO 941"

COMITE DE ADQ-U!-SIC!‘ONES DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO
PRESENTE

Me ref-ierb_ a mi participacion en la ! , relativo a ia adquisicion de .
Yo, NOMB R E en mi calidad de Representante Legal de PARTICIP AN TE, tal y como 1o acredito con los
datos asentados en el anexo 3, manifiesto Bajo protesta de decir verdad que: .

1. Hemos leido. revisado y analizado con detalle las bases ¥ sus anexos del presente “PROCEDIMIENTO”,
proporcionados por la “CONVOCANTE”, estando totalmente de acuerdo con ellas.

2. Mi representada, en caso de resultar adjudicada se& compromete a suministrar los bienes o servicios del
presente "PROCEDIMIENTO" de acuerdo con las especificaciones consignadas en ias bases, gue me fueron
aceptadas en el Dictamen Técnico y con fos precios unitarios sefialados en ta propuesta econémica.

3. Hemos formulado cuidadosamente todos los precios unitarios propuestos, considerando las circunstancias
previsibles, que puedan influir. Los precios se presentan en Moneda Nacional e incluyen todos los cargos
directos e indirectos que se originen desde ia elaboracion del bien o servicio ¥ hasta su recepcién por parte de
la “CONVOCANTE” por lo que aceptamos todas y cada una de las condiciones ahl establecidas.

4. Siresultamos faVorecidos en el presente procedimiento, nos comprometemos a firmar el contrato respectivo
dentro de fos 05 dias habiles contados ‘a partir de la notificacién de la Resolucién de Adjudicacion y a entregar
la garantia correspendiente dentro del término sefalado en las bases del presente procedimiento. '

5. No me encuentio, ni tampoco mi representada en su caso, en ninguno de ios supuestos establecidos por los
articulos 52 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios”. ;

6. Expreso mi consentimiento y autorizacidn para que en el caso de salir adjudicado, LA "“CONVOCANTE” pueda
retener y aplicar las cantidades que se generen por concepto de penas“ﬁonvenci(')nales, de los importes que la
"“CONVOCANTE" deba cubrir por concepto de pago de facturas. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que
deban otorgar de acuerdo a lo sefialado en el punto 06 de estas bases.

7. Me abstendré y no induciré a terceras personas para que adopten conductas con la finalidad de que los
servidores piblicos de la dependencia o entidad que licita, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones: el resultade de proposicienes u otros aspectos que otorguen a mi, a mi representada o a
terceras personas condiciones de ventaja o desventaja con relacion a los demas LICITANTES.

&

Nombre y firma del “LICITANTE”
y/o su Representante Legal




