Exp. DGJ/052/2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

'TlalomUlCU Proveedor: Toka Internacional, S.A. DE C.V. : ' :

Objeto: Adquisicion de servicio de monedero electronico de vales de de.spensa para el

Personal del Gobierno Municipal..
B ksl o - Monto: $4°500,000.00 f,' il 5
: Vigencia: 01 Ene. 2019 at 10 l-eb A019 :
Fecha de Suscripcion: 10 de Enero del 2019. :
Solicitud de Aprovisionamiento: En proceso de elaboracion.
- Responsable de la Ejecucion del Gasto: Lic. Wendy Martinez Martinez, Directora
General de Administracién. :
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CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE
DESPENSA PARA EL- PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO DE ZUNPGA JALISCO, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE: EL MLJNICIP!O DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JAL!SCO A QUIEN
EN LO SUCESIVO Y PARA LOS: EF'ECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL

- MUNICIPIO” REPRESENTADQ PCTR LOS: CC. ING. SALVADOR ZAMORA ZAMORA, EN SU

CARACTER DE PRESIDENTE MUNICIPAL, LIC MIGUEL OSBALDO CARREON PEREZ, EN SU
CARACTER DE SINDICO MUNICIPAL, LIC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA, EN SU
CARACTER DE SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO Y LIC. IRLANDA LOERYTHE
BAUMBACH VALENCIA, EN SU CARACTER DE TESORERA MUNICIPAL, TODOS DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL-DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO; POR LA OTRA
PARTE, COMPARECE LA PERSONA MORAL DENOMINADA TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE
C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE. LE DENOMINARA COMO “TOKA INTERNACIONAL"”, MISMA
QUE SE ENCUENTRA REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR CONDUCTO DE SU APODERADA LEGAL
LA C. KARLA AMERICA ARRIOLA PAEZ; LAS PARTES MANIFIESTAN TENER CAPACIDAD LEGAL
PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE Y EN FORMA LIBRE Y VOLUNTARIA CELEBRAR EL PRESENTE
CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS;

‘DECLARACIONES:
.- “EL MUNICIPIO”, declara a través de sus representantes:

A. Que su representada es una entidad de caracter pdblico, con patrimonio y personalidad
juridica propia, libre en la administracion de su hacienda, integrante del Estado de '
Jalisco, lo anterior en'ios términos de lo dispuesto por las fracciones Il y IV del articulo
115 de la Constitucié"!’ Politica de los Estados Unidos Mexicanos, v los articulos 73, 77, 85
y 88 de la Constitucion Politica del Estado libre y soberano de Jalisco, por consiguiente,
susceptible de derechos v obhgacmnes por lo que cuenta con la capacidad legal para
celebrar el presente contrato'y obhggrse en los términos aqui pactados.

B. Que sus representantes, se éhgc'uent'rén ‘autorizados y facultados para contratar a nombre
del Muhicipio de Tlajon.ﬂulco' de Zuhiga, Jalisco, de acuerdo con lo establecido por los
articulos 47, 48, 52, 61, 64 y 67 de !a Ley del Gobierno y la Administracién Publica
Municipal del Estado de Jalisco, asi como lo dispuesto en el Reglamento de la
Administracion Publica del Municipio de Tlajomul::o de Ziniga, Jalisco.

C. Que el Ing Salvador Zamora Zamora en su caracter de Presidente Municipal y el Ljc.
Miguel Osbaldo Carreon Pérez en su caracter de Smdlco Municipal, ambos del Munici io,
de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, acreditan su cargo publico con la constancia
mayoria de’ votos de la eleccién municipal, para integracion del Ayuntamiento d

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGR.M_ DEL CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONlC_O DE VALES DE DESPENSA PARA EL
PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO DE ZURIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE-TLAJOMULCO DE ZURIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA'DENOMINADA TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. DE C. V.
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Tlajomulco de Zuniga Jalisco, con fecha 10 (diez) de julio del afo 2018 (dos mil
dieciocho). i A

D. Que el Lic. Omar Enrique Cervari 2 Rivera, en su caracter de Secretario General del
Ayuntamiento, acredita su nombrairiénto con el acta de sesion de Ayuntamiento de fecha
01 (primero) de Octubre del afio 2018 {dos mil dieciocho) y de conformidad con los
articulos 15, 48, 61 y 62 de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del
Estado de Jalisco.

E. Que la Lic. Irlanda Loerythe Baumbach Valencia, en'su caracter de Tesorera Municipal,
acredita su nombramiento con &l acia de sesion de Ayuntamiento de fecha 01 (primero)
de Octubre del afio 2018 (dos mii diezioche: y de conformidad con los articulos 15, 48, 64
y 65 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

F. Que mediante Primera Sesion del Comité c¢e > Adquisiciones del Municipio de Tlajomul.co de
Z(higa, Jalisco, celebrada el dia 9 (nueve) de :nei’-‘a del ano 2019 (dos mil diecinueve),
se adjudico a “TOKA INTEPNAC!\“'\E&% el Ot‘n:'i-".' materia del presente contrato.

G. Que para la adjudicacion del presenie centrato se llevo a cabo en todas sus etapas un
procedimiento de Adjudicacion: Diracta €i los términos de lo dispuesto por el articulo 73
fraccion | de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenacion y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y'sus Municipios y su Reglaménto. : g

H. Que la'adquisicién del servicio que por este medio se hace, se baso en la obtencion de las
mejores condicio'ﬁes de contratacion para “EL MUNICIPIO"” en sus aspectos legal, técnico
y econdmico, ademas la propuesta Ar\e.;unié las condiciones necesarias que garanti:zah el
cumplimient:’) del contrato asegur‘andb un menor costo, de igual forma se consideré que
“TOKA INTERNACIONAL” cuenta Con la capacidad econémica, técnica y administrativa
congruente con los trabajos a realizar.

I./ Que el objeto del presente consiste er el suministro que a cambio de una canticlad de
dinero hard “TOKA INTERNACIONAL” a favor de “EL MUNICIPIO” de vales de despensa

‘e modalidad monedero electronico, con las especificaciones descritas en el presente
contrato

“De conformidad con el articulo 227 del Reglémento de la Administracion Publica del
Municipio de Tlajomulco de Ziniga, Jalisco, comparece a la celebracion del presente
acto juridico la Lic. Wendy Martinez martinez, Directora General de Administracion del
unicipio de Tlajomulco de Zuhiga, como respansable directo de la supervisién, control y
jecucion del gasto del presente contratez. . = - !

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO .DE VALES DE DESPENSA PARA'EL
PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO DE ZURIGA, JALISCO, QUE CELESRAN POR UNA PARTE-EL MUNICIPIO DE TLAJGMUL(,D DE ZURIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOA! n\Nv‘ TOKAAN ‘i'Ri MACIOMAL, 'S.A.P.1, DE C. V
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El presente contrato 'se:encuentra sujeto a una condicion suspensiva, consistente en que
se acredite la suficiencia presupuestal, mediante solicitudes de aprovisionamiento de lo
contrario no surtird efecte legal alguno. :

L. Mediante el presente instrumento se regulan relaciones contractuales previas por lo que,

los derechos y obligaciones establecidas en éste, surten efectos retroactivos a partir de
'la vigencia establecida mas adelante. '

Que para los efectos cel presente instrumento senala como su domicilio el ubicado en el
Centro Administrative Tlajomulco, esto es, en la finca marcada con el nimero 70 de la
calle Higuera, Zona Centro, del Municipio de Tlajomulco de ZGiiga, Jalisco.

Il.- “TOKA INTERNACIONAL”, deciara:@ traveés de sus representantes:,

A.

C.

D-’

a Materlal racitlade -

VAR o B

Que es una sociedad mercantil de nacionalidad mexicana, constitlida mediante la péliza
numero 52 (cincuenta y dos) de fecha _1‘1 (once) de febrero del afo 2009 (dos mil nueve),
pasada ante la fe del Licenciado Fidel Serrato Valdez, Corredor Publico nimero 6 (seis)
de la Plaza del Estado de Guerrero, bajo la razon social TOKA INVESTMENT, S.A. DE C.V.
SOFOM, E.N.R..

Que mediarnte asambleas generales ‘extraordinarias de accionistas, se aprobo entre otros,
cambiar su régimen juridico v la modificacion total de su estatuto social, para convertirse
en una Sociedad Andnima Proriotora de Inversion, de Capital Variable, Sociedad
Financiera de Objeto Multipte Entidad- No Regulada, para quedar  integrada su
denominacion como sigtie TOKA INVESTMENT, S.A.P.I. DE C. V., SOFOM, E. N. R. tal y
como se hace constar-en la escritura publica nimero 40,955 (cuarenta f'nil novecientos
cincuenta y cirnéo} de fecha 19 (diecinueve) de diciembre de 2014 (dos mil catorce)
otorgada ante la. fe del tisenciado José Luis Villavicencio Castaneda, Notario Publico
nimero 218 (doscientos dieciochc) del Distrito Federal.

Que mediante escritura Pﬂbi?éa“nﬁmero 45,157 (cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y
siete) de fecha 02 (dos) de Junio de 2015 (dos mil quince) pasada ante la fe del
Licenciado José Luis Villavicencio Cé:"'s.taﬁeda, thario"PL'Jblico 218 (doscientos dieciocho)
del Distrito Federal. Se hace constar el cambio de denominacion social para quedar como
TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. de C. V., SOFOM, E. N. R., y la modificacion total eh
objeto social. :

Que mediante escritura publica hﬂrhero_ 47,912 (cuarenta y siete mil novecientos doce
de fecha 19 (diecinueve) de mavo de 2016 (dos mil dieciséis) pasada ante la fe del

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL
PERSONAL DEL GOBRIERNO DE TLAJOMULCO DE ZURNIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. DEC. V.
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Licenciado José Luis Villavicencio Castafeda, Notario Piblico 218 (doscientos dieciocho)
de la Ciudad de México, se hace constar el cambio de razon social para quedar como
TOKA INTERNACIONAL, S.A. PI DEt V.

E. Que dentro de su.objeto sccial y actividades preponderantes, entre otras cosas, se
encuentra: la realizacion habitual y profesionalizacion. del manejo de fondos de
dispersion para efectos de prevision social, y/o vales de despensa y/o ayuda alimentaria,
y/o vestido, y/o viaticos, por medio de la. emision, distribucion 'y administracicn. de
tarjetas electronicas de las conocidas como tarjetas de servicios, y/o tarjetas de
prepago, y/o monederos elecirénicos, y/o tarjetas de débito tipo dos y/o cualesquiera
otras analogas o autorizadas poﬂa iegislacion aplicable.

F. El producto “easyvale” para la adquizicién de despensa se maneja a través de una
plataforma respaldada por la marca CARNETr y por la empresa Promocion y Operacion,
S. A: DEC. V. (PROSA), lo que permite ser.usado en establecimientos ubicados en México
definidos por el emisor de dicho products gue cu@nfan con una terminal punto de venta
(TPV) dentro del comercio electrénico, ampiiando las posibilidades para la prestacion del
servicio en forma eficaz y segura :

G Las tarjetas de vale electronico ‘easyvaie” son manufacturas y personalizadas por la
empresa Inteligensa, S. A. de C. V., bajo los mejores estandares Internacionales de
calidad y seguridad disponibles para la fahricacion de tarjetas bancarias y comerciales,
aplicables para tarjetas inteligentes, ‘sistemas de autenticacion, medios masivos de pago
y sistemas de identificacion bajo las normas 1S09000 “calidad” y 14000 “responsahlhdad
social”.

H. Que tiene capacidad juridica para contratar y obligarse a la ejecucion del objeto de este
contrato y dispone de la organizacicn Y elementos materiales, humanos y tecnologicos
suficientes para ello. :

Que su registro federal de contribuyentes es el siguiente: TIN090211JC9.

jn Que para los efectos del presente contrato senala como su domicilio el ubicado en la
finca marcada con el ndmero 2831-A de la calle Montemorelos, colonia Loma Bonita, en
el/Municipio de Zapopan, Jaliscn, C.P. 45086.

~K: Que ha otorgado su represenracié\r ‘a la C. KARLA AMERICA ARRIOLA 'PAEZ, en su
caracter de Apoderada Legal, el cuai to acredlta con. la copia certtflcada de la escritura
publica numero 10,569 (diez mil qun'entos sesenta y -nueve) pasada ante la e del
Licenciado Gu1llermo Loza Ramirez, Notano r’ubhco numero 10 (d1ez) de la Primera

ESTA HPJA FORMA PARTE. INTEGRAL DEL CONTRATO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICU DE VALES DE DESPENSA PARA EL
PERSONAL DEL GOBIERNQ. DE TLAJOMULCO DE ZURIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA INTERNAGIONAL, S.A.P.1. DE C. V.,
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jPRIMERA.--OB_JETO DEL CONTRATO.- Consiste en el suministro que a cambio de una
cantidad de dinero hara “TOKA INTERNACIONAL” a favor de “EL MUNICIPIO” de vales de
despensa en modalidad monedero electronico, con las especificaciones establecidas en el

presente instrumento, durante‘la_ vigencia del presente contrato, has_ta por un monto
,000.00 (CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100

aplicables de ésta Ley. '

.- “LAS PARTES” declarans -

A. Recono amehte |5 hareana
cerse mutuamente'la personalidad con que comparecen a contratar y obligarse en

el presente acuerdo de Voluntades.
4 o gh R .' 4 B
B. Tener interés reciproco en la celebracion del presente contrato.

)

C. Tener acuerdo mutuo.y ser su consentimiento obligarse en los términos del presente

contrato,

Expuesto lo anterior, “LAS PAETE_S" otorgan el presente contrato que se consigna en las

siguientes:

iy : "CLAUSULAS: .

méximo: de hasta $4’500
M.N.).

Ay

Para efectos de lo sefalado ény 1a presente‘clausula y por tratarse éste de un acuerdo

tracto sucesivo y de pr‘estaéioﬁés ipdetekminadas pero determinables, “LAS PARTES

acuerdan que “TOKA EIéT»ERE\EACIONAL” ministrara mensualmente a “EL MUNICIPIO”

cantidad de vales de desr':ensé: en modalidad monedero electronico que éste Ultimo requiera.

DEL COMTRAT N ; ELE ' RA EL
TEGRAL DEL CONIRATYO DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO. DE VALES DE DESPENSA PAR
PERSONAL DEL GOBIERND DI IGA, ','AQLISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZURIGA,

PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO BE ZUN
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA ﬂERSONA JURIDICA _OEHDA:'{:NADA TGKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DEC. V.
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SEGUNDA.- CbMISION.- Como ;onsecuencia de lo establecido en la clausula inn;eclj.ijt:
anterior, por cada $1.00 (UN PESO. 00/100 M.N.) de vales <Ele despensa erjm mo .2— to :A
monedero electronico que, '_"E_Lf'MUNICIPIO” adquiera debera pagar .ade'rnas a

INTERNACIONALY, una comision. equivalente al 1% (UNO POR CIEITI?”O), mas_lmpuesto daI
.Valor Agregado, seglin a las érdenesl‘de s:.i'_ministro que se vayan emitiendo hasta el total de

la compra, en los términos del presente in%rqmento.

onsignado en la presente clausula, se

= ARTES"” acuerdan que en el precio .uni;a_rio C - G
i gastos de financiamiento,

considera cada uno de ‘los cONCepios pon {;ontri?uc_iones, . g
honorarios y/o utilidad y dicha cantidad, / sol p—pdra ‘ser rebasada previo conve.mc q
celebren las partes, por lo que i “TOMA INTERNACIONAL” varia el precio de los b1en§s no

tendra derecho al reclamo del pago.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “LAS PARTES” acuerdan que el pago total de la cantidad
consignada en la clausula PRIMERA de éste contrato, se cubrira en parcialidades, de form-a
individualizada por concepto y a mes vgncidoide prestaciones ejecutadas, durante (a vigencia
del presente contrato. '

Para efectos de lo sefialado en la clausula SEGUNDA de éste contrato, “EL MUNICIPIO” pagara
a “TOKA INTERNACIONAL” las cantidades que en el periodo correspondiente resulten,
después de haber desarrollado lo sefialado en la clausula inmediata anterior y mediante
transferencia electronica, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al en que “TOKA
INTERNACIONAL” haya entregadc a “EL MUNICIPIO” y éste recibido por medio de’la
Direccion General de Administracion, los bienes efectivamente ordenados y el original de la

factura que ampare dicho pago la que debera reunir los requisitos que exigen la legislacion
hacendaria vigente. \ '

CUARTA.- DE LA VIGENCIA DEL“_I?_VRESENTE CONTRATO.- “LAS PARTES” acuerdan que la
vigencia del presente contrato iniciara a partir del dia 01 (primero) de enero del afio 2019
(d7wpri diecinueve) al dia 10 (diez) de'f'e:;brerq del aiio 2019 (dos mil diecinueve).

dQUINT)T.‘- DE LAS ORDENES DE SUMIKISTRO.-. “LAS PARTES” acuerdan que los (nicos
{ oclumegtos validos para solicitar la ministnac_:iéfz.-mer_\sual de los bienes objeto del presente
\ es la orden de suminist ireccion Gener ; ini i0 : . :
\ i |NTERNAC|(1;:11[,C:' q\:: l: Dlre:_umlon (“;f.ﬂlc—g'_a_.k-de: Administracion generard y notificara a
X orreg, electronico v que como minimo d :

\\‘__daTS s tr 2 ‘ : ebera contener los

A. Recha de emision. )

B. Nombre de a quién va dirigida.

GG tic_jad, precio unitario y precio global de los bienes solicitados.

ES Ol GRAL DEL =
TA HOJA FORMA PARTE INTE RAL DEL CONTRATO DE ADQUISIH N DE SERVICIO DE MONEDERO ELE RONICO' DE VALES DE DESPENSA PARA EL
QUISICIO C C

| ZUNIGA, JALISCO, QUE i y IR
JALISCO, Y'POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA %:T{Rcrfktzzfm Ps?.'i gr:Ao??s e AR 5 iGN
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_\_, = D. Presentacion delos bienes salicitados (nimero de carteras y monto de cada una de ellas).
L. E. Lugary fecha limite de entrega de los bienes.

TlalomUIco F. Lugar de expedicién. : : _L‘_

- G. Nombre vy cargo de los. i’aﬁ%‘.fbr*';‘araos ¢ue la emiten.

- SEXTA.- GARANTIAS CONTRAL PUALEG.. “TOKA INTERNACIONAL”, para efectos de
garantizar el cumplimiento de las oblizaciones contenidas en el presente contrato, debera
obtener, exhibir y entregar a “EL MURICIPIO” a través de la Direccion de Recursos
Materiales, una garantia valiosa por el 10% (diez por ciento) del importe total del presente
contrato con Impuesto al Valor Agregado incluido, de conformidad con el articulo 84 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajeriaciones y Contratacion de Servicios del Estado de

Q. 3285 4400

@ wantlajomuleo ok

Jalisco y sus Municipios.

La garantia a que se refiere la presente clausula, podra ser exhibida a través de los medios

siguientes:

A. Deposito en efectivo hecho en la Tesoreria de “EL MUNICIPIO”.

B. Cheque certific'ad_o. depositado ante las oficinas de la Tesoreria de “EL MUNICIPIO”.

C. Fianza que debera ser tramitada a través de institucién afianzadora autorizada, debiendo
someterse a la jurisdiccior del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco.

Para el caso de fianzas, estas se otorgaran mediante péliza que expida por la compania

" autorizada con domicilio. en. el Estade vie Jalisco. Cualquiera de las Garantias que para tales
efectos tramite “TOXA JNTERN&CIGNAL” se deberan entregar a mas tardar dentro los 05
cinco dias posteriores a 13 notificacién de la Orden de Compra, en la oficina que ocupa la

r Unidad Centralizada" de' ‘Comnras’ de Recursos Materiales del Municipio de Tlajomulco de
ZUhiga, Jalisco, ubicada n ‘el Centro Administrativo Tlajomulco, el cual se encuentra en la
calle Higuera numero 70 (setent) de la Colonia Centro del Municipio de Tlajomulco de

Zuniga, Jalisco. :
Bt oo e AP |
3 %

Al respecto, las' partes a"cuéfdan-'que dicha garantia se conservara en custodia de “EL
MUNICIPIO” hasta el momento en q@e considere que estén cumplidas las obligaciones

derivadas del presente contrato.

SEPTIMA.- GARANTIA DE 'LOS BIENES.: “TOKA INTERNACIONAL”, de manera expresa e

: incondicional, garantiza contra vicios ocultos por el término de un ano contado a partir della g_

fecha de entrega de los vales'de despensa en modalidad monedero electronico, objeta'del

presente contrato, obligandose a reponerlos en el término de 02 (dos) dias habiles sigu 5

al en que “EL MUNICIPIO” haya notificado por escrito a “TOKA INTERNACIONAL".

i

VALES DE DESPENSA PARA EL b

A F PARTE INTEGRAL DEL CONTRATG.DE ADQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE A
Sdivralite e N E TLAJOMULCO DE ZUNIGA,

PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO. DE ZURIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO D
JALISCO, Y.POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA INTERNACIONAL, S,A.P.I. DEC. V.
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OCTAVA.- PLAZO DE SUMINISTRO. - “TOKA INTERN’ACIONAL”, debera entregar la recarga de
los saldos a las tai'Jetas de monedero elactronico de despensa a “EL MUNICIPIO” dentro de
los 02 (dos) dias habiles, siguientes a la fecha en la que “TOKA INTERNACIONAL” haya
recibido’ por los medios acordados la sohatud de mlmstracmn de los bienes objeto. del
presente acuerdo.

NOVENA.- CONDICIONES DE ENTREGA.- “TOKA INTERNACIONAL” se obliga a entregar a “EL
MUNICIPIO” los vales de despensa en modalidad monedero electronlco, objeto del presente
acuerdo de forma segura e inviolable, la recarga de los saldos ‘de las tarjetas de monedero

electronico de despensa de acuerdo a (&.que de manera unitateral le solicite “EL MUNICIPIO”
en la orden de compra que se genere para tales efectos.

Ademas, “TOKA INTERNACIONAL” sera =l (inico responsable durante la recarga de vales de
despensa en modalidad ‘monedero elecironico, objeto del presente acuerdo, previa solicitud
de la Direccion General de Administracion de: “EL MUNICIPIO”, debiendo absorber cualquier
responsablhdad pecuniaria y/o contractual o extracontractual al respecto, por la falla o error
o mal uso, derivado de lo anterior.

DECIMA.- DEL PERIODO DE VALIDEZ' DE LOS VALES EN MODALIDAD MONEDERO
ELECTRONICO DE DESPENSA.- “TCKA I.NTF.RN_AC_IONAL" se obliga a emitir y entregar a “EL
MUNICIPIO” vales de despensa modatidad ;“;_’dnedero electronico para despensa cuyo periodo
- de validez para hacerse efectivos sea minimo de C2 (dos) anos es decir, dichos vales deberan
ser validos desde el dia de su entrega hasta que transturra ese tiempo, sin embargo “TOKA
INTERNACIONAL” se obliga en un término de 02 (dos) dias habiles, sin costo adicional,
canjear los bienes que alcancen su vench immc. 2un después de finalizada la vigencia del
presente contrato, bastando para &ilo (2 emision y notificacion a “TOKA INTERNACIONAL”,
por medio de un oficio emitido por “EL MUNICIPIO” a traves de la Direccion General de
Administracion en el que se exprese dicha solizitud y el motivo de la misma. :

DECIMA PRIMERA.- DEL CANJE DE BIENES RECHAZADos; DANADOS Y/O VENCIDOS.- “EL
MUNICIPIO” podra devolver a “TOKA INTERNACIONAL” los vales de despensa modalidad
frnonedero electronico que hava adquirido y se encuentren en ese supuesto y “TOKA
lNTERNACIONAL" en un termino de 02 (dosl dlas hab1les tendra la obligacion de reponerlos o
canjearlos por otros del mismo valor no'mnal Lo est1pulado en la presente clausula operara
conrespecto a los vales cuya fecha de vencimiento haya ocurrido y con los que se encuentren
deteriorados o mutilados, siempre y cuando “TOKA INTERNACIONAL" determine cue son

uténticos - e identificables, ' bastando " ‘para ello la emision y notificacion a “TOKA
“INTERNACIONAL" de un oficio emitido por “EL MUNICIPIO” a traves de la Direccion General

de Administracion en el que se exprese dicha solicitud y el motivo de la misma.

ESTA\HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO- DT ADQUlSIClON DE SERVICIO DE MONEDERQ ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL
PERSONAL DEL GOBIERNO OE.TLAJOMULCO DE ZURIGE, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,
JALISCG, Y POR LA OTRA LA PERSONA JURIDICA DEi\OMINADA TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. DE C, V.
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DEtCIMA SEGl(.leDA SEGURIDAB *‘“TOKA INTERNACIONAL” manifiesta que cuenta con la
= autorizacion r

TlalomUICD s det Servicic de Administ; acion Tributaria (SAT), en virtud de que se encuentran
istado de emisores de monederos electrénicos de vales de despensa autorizados, segin

lo justifica con el anexo que ’se ad]unta al'expediente del presente contrato,

Q. 3083 4400

@ wwathaj et I Asimismo’ que cuenta ven la liga elertromca la cual obra al reverso del monedero electronico

y un numero telefonlco sin custo 01(35)41250320 en donde “EL MUNICIPIO” podra consultar
el directorie de los establecimientos comerciales en los que a nivel Nacional. Se pueda
utilizar los monederos glecgrm icus de despensa, siendo en la tarjeta donde se evidencia que
al anverso contiene los watos de iz pegpa de Internet y minimo un teléfono de asistencia.
“TOKA INTERNACMNAL ok gara ntiza 1 eficiencia en el'servicio para los trabajadores de “EL
i MUNICIPIO”, usuz: rigs de los viles de despensa en modalidad monedero electrénico, contando
A con un centro dg- atencion a'clientes (CAT) con capacidad suficiente de atender cualquier
problematica que se presents en lalutilizacion y disposicion de los recursos contenidos en los
monederos electronices, as: camb para atender los planteamientos derivados de la aceptacion
de las tarjetas en los distintos establecirientos comerciales.
_ , :;
DECIMA TFERCERA.- DE LAS GENERALIDADES.- “TOKA INTERNACIONAL”, manifiesta que las
caracteristicas de las tarjetas plasticas n=ia los monederos electrénicos de despensa cuentan
con los siguientes requisitos: 1 = :
A. Tarjeta plastica con banda magnética de alta coercitividad y papel de firma, espesor de
30 milésimas, personahzacmn grafica (nombre del benefmano} en termo grabado.
B. Tamano: 54 x 85 mm. CRAE AT .
' " C. Plastico PVC laminado brillante ue sé produce imprimiendo el disefio en capas de plastico

PVC (body) las cuales se adhi'efew con laminacion.
D. Elaborado en plastico PVC con banda magnética y del tamano de una tarjeta de crédito.
v - E. Al frente lleva impreso el nombre del titular, nimero de tarjeta y fecha de la vigencia de
la misma.
F. Cuenta con.espacic para la firma del titular.
G. Las tarjetas de menederes electronicos de despensa deberan ser personahzados con el
nombre del empleado.
H. Al reverso contiene los datins gener ales, asi como un nimero telefonico y pagina web para
r consulta de saldos, consulta de ettablecimientos y reporte de robo y/o extravio, ad Fng
de tener la opcion de sancitar la atencitn de un ejecutivo. §
“TOKA INTERNAC'GHM- .. bronorcionara 'y permitira el acceso a su base de datos pﬁ\ra
obtener informacian : -espectode loses tados de cuenta que active “EL MUNICIPIO”. \
N

| ZAT AOQUS VALES DE DESPENSA PARA EL

PARTE INTEGRAL DEL/CG3” 5AT.3, U2 AOQUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE A PAR
Eggom?\#o?%mmuo DE TLAJOWL.C BF =ittt JAcIScis, OUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO.DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURDIEA DEHOMIF 4EA .teKn INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C. V.
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“TdKA INTERNACIONAL”, otorgara el servit;.io gratuito a “EL MUNICIPIO” con personal para
la capacitacion del sistema.

“«TOKA INTERNACIONAL”, otorgara el servicio gratuito a “EL N}UNICIPIO" con un siste,rn‘a de
administracion que permite la”autonomia en la gestion de los monederos electrr?mcos,
cancelacion de las tarjetas en linea, cnlicitud de tarjetas individual o masiva. Dicho sistema
contara con un modulo para generar, repories exgortables a Excel y PDF, de movimientos de

tarjetas, tarjetahabientes, saldos, cancelaciones, bajas, altas, depositos.

"‘TOKAl INTERNACIONAL”, se obliga a prasaniat a “EL MUNICIPIO” por conducto de la
Direccion General de Administracion, repeitss mansuaies de los saldos de las tarjetas por
empleado, ello para control adminiscrative de este '.f;itimq.

DECIMA CUARTA.- PENA POR ATRASO EN EL CLMPLIMIENTO.- S1en cualquier momentc en el
curso de la ejecucion del contrato, “'TOKA-I&TERNAC!ONAL" se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los bienes por causas de fugrza mayor necesariamente
justificadas, éste debera notificar de inmediato y por escrito a la Direccion General de
Administracion de “EL MUNICIPIO”. 5in embargo, de no entregar los bienes objeto del
presente contrato en los plazos establecidos en el mismo “TOKA INTERNACIONAL” se hara
acreedor a las penas convencionales que se enuncian a continuacion, para el caso de que
“TOKA INTERNACIONAL” incurra en alguno de los siguientes supuestos:

"A. De $100 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) per cada dia habil de retraso en la primera entrega de
tarjetas para titulares, hasta el cumplimiento a entera satisfaccion de “EL MUNICIPIO”.

Misma pena convencional para la entrega de tarjetas adicionales y reposiciones que
soliciten los empleados del Municipio.

. Por atraso en la fecha de dispersion de saldos a las tarjetas de monedero electronico de
vales de despensa del 1% (UNO POR CIENTG) del valor total de cada entregable.
En caso de transacciones d= compra no aceptadas en los establecimientos afiliados
conforme al directorio, el 5% {CINCO POR CIENTO) del monto total no aceptado.

Ef__\CIMA QUINTA.- DE LOS PROCEDRIMIENTCS FARA CARGOS NO RECONOCIDOS APLICADOS A
(LAS TARJETAS DE MONEDERO ELECTRONICO PARA DESPENSA, LA REPOSICION DE
| TARJETAS EN CASO DE ROBO O EXTRAVIO, DANC DEL PLASTICO: El titular de la tarjeta
; inférmaré a “EL MUNICIPIO”, respecto del reporte que haya hecho via teleféhica, al ndmero

e asistencia del cargo no reconocido, rois; extravid o deterioro de la tarjeta, y “TOKA

NTERNACIONAL”, proporcionara un humerc de rep

e 5 (cinco) dias habiles. ‘

\

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE ADQUISICICN DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL

PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR IR
2 UNA PARTE EL MUNI
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMI}'QADJ. TOKA INTERNACIONAL, 5.A.P.|. DE C. V.E s S A o ks o

orte y repondra el plastico en un rnaximo
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“TOKA IN TONA “,, sl i 3
o TERN(AC[ONAL > adjuntara fisicamente la guia de usuario que se le entregara a
rson fomento  da™Sntregs a 1
tarjEchabieita ”":‘“f"?e”to d." _Aen.tr..gar_le SuU tarjeta (triptico), que contiene publicidad por
' ente ‘sobr,e,. uso, cobertura, informaciéon de saldos, movimientos Tals
tarjetas extraviadas. R T : y reposicion de

X 1es Sl ;
i - estaf_?;quej las condiciones para bloguear la tarjeta de
a despensa, solg sera a peticion d i )
o , _ el usuario, por los
b : ; ‘ . . 5 casos de robo o
, siendo en la tarjeta donde se_“_la,wdent:la que al anverso contiene los datos de la

.
extr avio. : ,

HT0 ” opl
4 KA INTERNACI'O.NAL » Manifiesta que el costo por la emision de tarjetas titulares
adicionales o reposiciones sera sin costo alguno. ! :

DECIM:A SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “TOKA INTERNACIONAL”
se ol-)hga a sacar en paz y a salvo a “EL MUNICIPIO” por:cualquier reclamacion que pudiera
surgufren su contra con motivo del objeto del presente acuerdo de voluntades y que tenga
relacion directa o indirecta con la violacion a los derechos de terceros prote:gidos a nivel
nacional o internacionalpor.,ta‘s leyes en materia de derechos de autor o de propiedad
industrial. :

DECIMA SEPTIMA,- CANCELACION O REDUCCION DEL CONTRATO. - “LAS PARTES” acuerdan
que por razones de caso fortuito o fuerza mayor, “EL MUNICIPIO” tendré el derecho de
proceder ala cance[acic’;’nfo'.'.r"e:'duc"ci_c")&? parcial o total del objeto del presente contrato, sin
que para tales efectos “TCKA. _INTERNACIONAL” pueda exigir indemnizacion alguna al
respecto, (o cua["-a;j;ijca._.tamb';én' cuando existan circunstancias debidamente justificadas
que provoquen la extincion de la necesidad de adquirir los bienes y que de continuar con el
procedimiento de contratacicn se pudiera ocasionar un dafo o perjuicio irreparable a “EL

MUNICIPIO™.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES Al: PRESENTE CONTRATO.- “LAS PARTES” acuerdan
que todas las modificaciones ‘0 "adiciones que pretendan efectuar a los derechos y

obligaciones derivadas de éste acuerdo de voluntades, deberan constar por escrito previo

cumplimiento de los ordenamientos legales aplicables y previa firma de cada una de “LAS

PARTES”. . :
| N

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIONV.- “TOKA INTERNACIONAL" se

obliga a no divulgar ni revelar en forma alguna, informacioh y/o datos y/o especificaciAgje%
y/0 técnicas y/o secretos y/o metodos y/o sistemas y en general cualquier mecanismo

relacionado con la informacién y/o tecnoiogia a la cual tendréa acceso, asi como tambié} zg

/ ] R 3 1 VALES DE DESPENSA PARA EL\
ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE Al_)QUISICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE AR
PERSONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO: BE ZURIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,

JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA INTERNACIONAL, §.A.P.1. DEC, V.
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no divulgar o difundir por ningln. mediop ol d2 cualguier modo-hacer conocer a personas
ajenas y extranas a “EL MUNICIPIQ? 'cua‘:qpiera 4¢ la informacion o de los conocimientos
que llegare a conocer ya sean de naruraleza comercial y‘{ o de propiedad intelectual, y/o
documentos y/o informacion propia de la administracion ya sea de cualquier tipo 0 bien de
caracter FISCAL Y/O CONTABLE Y/O ;!_URI'DI('.:L\ ¥/0O LABORAL Y/O DE PRESTACION Y/ DE
ADMlNISTRAtEON DE BIENES YA SEAN PUBLICGS O PRIVADOS Y/0O SERVICIOS PUBLICOS de o
que “EL MUNICIPIO” preste, aéi coma a no difundir la ‘planeacion y/o proyeccion y/o

avance y/o tramite de cualquier proyecto ‘que “EL MUNICIPIO” pretenda desarrollar o

desarrolle.

En este sentido “TOKA INTERMACIONAL™ cjuedaré sujeto a las responsabilidad‘es que rnarca
la ley en caso de contravenir (o dispresto en esta clausula, por lo que la obligacion aqui
contenida surtira efectos a partiide la fecha de firma del presente instrumento'y tendra
vigencia aun después de concluida la relacion contractual o precontractual que se haya
verificado entre las partes, €s de'ciej,‘suc'_a:igen‘cia_seré por tiempo indefinido, esto, con el fin
de proteger la confidencialidad de todos {0 intereses anteriormente descritos, reconociendo
y aceptando “TOKA INTERNACIGQ-&;{»Z.L” que de no cumplir'con esta obligacion, causara danos
y perjuicios a “EL MUNICIPIO”,

VIGESIMA.- CAUSAS DE RESCISION - Las cansas que pueden dar lugar a la rescision por
parte de “EL MUNICIPIO”; sin necesidadidfé_ daclaracion judicial, son las que a continuacion
se sefialan: S : .

A. Si “TOKA INTERNACIONAL” no entregs (o3 bizries abjeto del presente en el tiempo
convenido. : PR

B. Si “TOKA INTERNACIONAL” n¢ #jacuta ei sajete de conformidad con lo estipulado o sin
motivo justificado, no acata las Grdenes dadas por escrito por “EL MUNICIPIO”,

C. Si “TOKA Ih{TERNACIONAL" se declara en quiebra, suspension de pagos, concurso:
mercantil, si hace cesion de bienes en forma que afecte a este contrato, -0 por la falta |

_ de pago de salarios, prestaciones sociales, sindicales y laborales de cualquier indole.

5 & ”n )
D. Si “TOKA INTERNACIONAL” subcontrata o cede {a totalidad o parte de las obras objeto
_este contrato o los derechos derivados del mismo, sin el consentimiento de “EL
UNICIPIO”, .
i “TOKA INTERNACIONAL” no da a “EL MUNICIPIO” y a l;s instituciones oficiales que

engan facultad de intervenir, las facilidade i i ;
A ! e o lay fac?llldades y datps necesarios para inspeccion,
igilancia en los términos de este acterdo, '

| “TOKA INTERNACIONAL" reduce sy capital social y contable en forma notable que a

j i;iol de “EL MUNICIPIO” n' garantice ‘el cumplimiento de las obligaciones de este

atraso en la entrega de lo;‘bieries_ materia de este ipstrumento.

Esuuok RaLs DEL CoNTR O b il oA ae CLE

ik Kt WAty Y N DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA EL
v " i iy 1] “ * - 4

JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERS_ONAJUR[DICA‘DEN-’)MG\ADA TOKA INTERNACIONAL, s.A.P.erZAg.T 5 e MRS 5 T e J0oR
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H. En caso de éntregar servicios con especificaciones distintas a las contratadas, “EL
MUNICIPIO” considerara gstas variaciones como un acto doloso y sera razoén suficiente
para la rescision del contrato y la aplicacion de la garantia, aun y cuando el
mcumpllm:ento sea parc;ia[ e mdepend1entemente de los procesos legales que se
originen.

I. En general, por. cualquler otra causa imputable a “TOKA INTERNACIONAL” swmlar a las
antes expresadas.

VIGESIMA PRIMERA. - OBLlGACIONES OBRERO- PATRONALE:’S - “TOKA INTERNACIONAL” sera
el responsable de las* oblrgaaones obrero- patronales ante las diversas instituciones y
organismos publlCOS ‘asi oo con gliienes le suministren materiales para la ejecucion del
objeto de este contrato; por ta que “EL MUNICIPIO” sera ajeno a cualquier reclamacion
proveniente de dichas rélacfbnes quedando eximido de cualquier responsabilidad derivada
de este caso. : otk

VIGESIMA SEGUNDA.- SUPERVISION DE .ENTREGA DE MONEDEROS ELECTRONICOS DE
DESPENSA.- “TOKA lNTERNACIONAL" estara sujeto a la revision y auditoria por parte de la
Direccién General de " Administracion de. “EL MUNICIPIO”, quienes daran seguimiento,
supervisaran y vigilaran en todo momento la debida ejecucion del presente contrato; en
este sentido, sera la Ginica dependgncia de “EL MUNICIPIO™ obligada a exigir que la entrega
de vales modalidad monedero eleegréhico para despensa se realice a entera satisfaccion de
“EL MUNICIPIO” y de notificar inmediatamente, en caso de que el objeto no sea prestado
en los términos del presente, a la Tesoreria Municipal y a la Direccion General Juridica para
que estas tomen (as acciones administrativas, economicas y legales pertinentes. :

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE, INTERPRETACION Y JURISDICCION.- “LAS
PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucion del objeto de este contrato
a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como a los términos, lineamientos,
procedimiento% y requisitos que estaplece la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenacion
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y su Reglamento, asi como
el Acta de la Primera Sesion del Comité de Adquisiciones del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco, celebrada el dia 09 (nueve) de enero del afo 2019 (dos mil diecinueve). Para
la interpretacion, ejecucion. cumplimiento o incumpliiniento de las disposiciones aqui
contenidas, “LAS PARTES”. se someten a la jurisdiccion del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco; renunciando al fuero que por razon de su domicilio
presente o futuro pudiera mrrespondu‘ns conviniendo también que en caso de originarse
tramite o juicio alguno denvado del ihcumplimiento de las obligaciones contemdai en el
presente contratc, Yya “sea - judicial o extrajudicial, correran por cuenta de “TOKA
INTERNACIONAL” (os gastos v costas que resulten de dicho proceso o procedimiento sea .cual
fuere el resultado o sentencia del misma; asi también, “LAS PARTES” expresan conocer lo

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATC D ADQUFSICION DE SERVICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE VALES DE DESPENSA PARA
PERSONAL DEL GOBIERNO DE: TLAJOMULCO DE ZURIGA, JALISCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA,
JALISCO, Y POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DEMOMIMADA TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1, DEC, V. .
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dispositivos legales que se citan en este instrumento, su contenido, derechos y beneficios
que consagran. . 3 i x

Leido el presente contrato por i#: partes, lo firman de conformidad en cuatro tantos, en
cada una de sus hojas y al final de asta tltima el dia 10 (diez) de enero del afo 2019 (dos
Jumivico de Zdiga, Jalisco, manifestando que no
maw ‘m.ehmon, 0 algun otro tipo de vicio en el

mil diecinueve) en la poblacion e T
existio error, dolo, violencia, legion,
consentimiento =n la realizacion dél._rms

. RAR \.ﬁ-m*-‘:t,ﬂ\ Y #.PF‘IOLA PAEZ
" “Apoderada legal de
TOKA |NT;RNAC'Q.&AL, S.A.P.L.DEC. V."

EL MUNICIPIO®
H ‘/ ‘
LIC. MIGUEL DQ CARREON PEREZ
} Sindico Municipal
e :
/- : - Ylandes EUUWUL I
IC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA g " LIC. IRLANDA LOERYTHE BAUMBACH VAILLENCIA
Secretario General del Ayuntamiento /‘ X i ! . Tesorera Municipal

. I

!

b ;:.,
e

LI <) EN f{,
Dir cno a{'mr t-—a. e Adm1mstracion
* Responsable direct; de la superws‘o. Lonuol y ejecucmn del gasto.

(\ o rma ;_e Conformidad ’I
i

\. Cran -zg;":‘
Yl g3

e L LR . S R ; ;
LIC. OSCAR EDUARDO RAGOZ‘ CEU - s LIC. JUAN PABLO ARANA SANTILLAN
Director General J"‘fdiEo—‘_“‘—-w“—‘a~ Abogado adscritg-a la Direccion General Juridica |

“\ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE ADQUISICION D.. SERrICIO DE MONEDERO ELECTRONICO DE YALES DE DESPENSA PARA EL
SONAL DEL GOBIERNO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO, GUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNIC%P}O DE TLAJOMUL(.O DE ZURIGA,
L15CO, ¥ POR LA OTRA, LA PERSONA JURIDICA DENOMINADA TOKA]NTERNA\.IONM SAPLDEC. V.
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